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This study aimed to investigate the effectiveness of teaching the keyword 

identification strategy on fifth-grade elementary students' performance in 

solving mathematical word problems. The research employed an applied, 

quasi-experimental design using a one-group pretest–posttest approach. The 

statistical population consisted of fifth-grade students enrolled in the 

researcher's elementary school during the 2024–2025 academic year. A 

convenience sample of 29 students participated in the study. The educational 

intervention was implemented in six 45-minute sessions and emphasized 

meaningful rather than mechanical use of keyword identification through 

semantic analysis of word problems, identification of relevant information, 

and conscious selection of appropriate solution strategies. Data were collected 

using a researcher-developed Mathematical Problem Comprehension and 

Solution Strategy Test. Content validity was confirmed by a panel of experts, 

while internal consistency reliability was assessed using Cronbach's alpha 

coefficient. The overall reliability coefficient was 0/965, with alpha values of 

0/883, 0/916, and 0/916 for the subscales of keyword identification, problem 

comprehension, and solution strategy selection, respectively. Data were 

analyzed using SPSS version 26. The Wilcoxon signed-rank test was 

employed to compare pretest and posttest scores, and effect sizes were 

calculated. The findings revealed statistically significant improvements in 

students' performance across all three components following the intervention 

(p<0/001). The effect sizes for keyword identification, problem 

comprehension, and solution strategy selection were 0/629, 0/663, and 0/755, 

respectively, indicating large to very large educational effects. The findings 

suggest that explicit instruction in keyword identification, when integrated 

with semantic analysis rather than rote keyword matching, can serve as an 

effective cognitive strategy for improving elementary students' mathematical 

word-problem solving performance. Nevertheless, because the study 

employed a one-group design without a control group, causal interpretations 

should be made cautiously, and further research using more rigorous 

experimental designs is recommended. 
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 .آموزان پایه پنجمدانش 

 

آموزان  هدف این پژوهش، بررسی اثربخشی آموزش راهبرد »یافتن کلمات کلیدی« بر عملکرد دانش 

ریاضی بود. پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش،  پایه پنجم ابتدایی در حل مسائل کلامی 

  پایه   آموزاندانش   را  پژوهش  آماری  جامعه.  بود  گروهیتک  آزمونپس – آزمونآزمایشی با طرح پیش نیمه

تشکیل دادند که از میان    1403–1404  تحصیلی  سال  در   پژوهشگر  خدمت  محل  مدرسه   ابتدایی  پنجم

گیری در دسترس انتخاب شدند. مداخله آموزشی طی شش جلسه  آموز به روش نمونه دانش  2۹آنان، 

ای و با تأکید بر آموزش غیرمکانیکی راهبرد یافتن کلمات کلیدی، تحلیل معنایی مسئله،  دقیقه  45

داده داده تشخیص  گردآوری  ابزار  شد.  اجرا  حل  راهبرد  آگاهانه  انتخاب  و  مرتبط  آزمون  های  ها، 

ساخته »درک مسائل ریاضی و تعیین استراتژی حل مناسب« بود که روایی محتوایی آن به تأیید محقق 

آزمون   برای کل  کرونباخ  آلفای  از ضریب  استفاده  با  آن  پایایی  و  رسید  برای    ۹65/0متخصصان  و 

و    ۹16/0،  883/0ترتیب  های شناسایی کلمات کلیدی، درک مسئله و تعیین استراتژی حل بهمؤلفه 

کارگیری آزمون ویلکاکسون  و به  26نسخه  SPSS افزارها با استفاده از نرم به دست آمد. داده  ۹16/0

دار تحلیل شدند و اندازه اثر نیز محاسبه گردید. نتایج نشان داد که آموزش راهبرد  های علامت برای رتبه

های شناسایی کلمات کلیدی،  آموزان در مؤلفه یافتن کلمات کلیدی موجب بهبود معنادار عملکرد دانش 

ترتیب اندازه اثر مداخله در هر سه مؤلفه به  .  (p<0/001)درک مسئله و تعیین استراتژی حل شد

بود که بیانگر اثر بزرگ تا بسیار بزرگ مداخله آموزشی است. بر این اساس،   755/0و   663/0، 62۹/0

اهبرد یافتن کلمات کلیدی،  توان نتیجه گرفت که آموزش هدفمند و مبتنی بر تحلیل معنایی رمی

آموزان دوره ابتدایی در حل  عنوان یکی از راهبردهای شناختی مؤثر در بهبود عملکرد دانش تواند بهمی

گروهی، تعمیم ریاضی مورد استفاده قرار گیرد. با این حال، به دلیل استفاده از طرح تکمسائل کلامی 

 .تر است های آزمایشی قوی های تکمیلی با طرح نتایج و استنتاج رابطه علیّ نیازمند انجام پژوهش 
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و انتخاب  مطلبهای درک کلیدی بر مؤلفه  کلمات اثربخشی راهبرد یافتن 

 نجم آموزان پایه پدر دانش مسائل ریاضی  راهبرد حل 

 

 

 
نجمن مدیریت آموزشی ایران     

     ا

 مقدمه   -1

مجموعه انتقال  صرفاً  دیگر  آموزش  معاصر،  جهان  دانشدر  از  مهارتای  و  نمیها  تلقی  برای  ها  فرایندی  بلکه  شود، 

های  های واقعی زندگی است. در این میان، نظامتوانمندسازی یادگیرندگان در فهم، تفسیر و کاربرد دانش در موقعیت

اند،  تنها به دانش موضوعی دست یافتهآموزانی پرورش دهند که نهشوند که بتوانند دانشآموزشی زمانی موفق ارزیابی می

عنوان یکی  های جدید تحلیل، تفسیر و حل کنند. از این منظر، حل مسئله بهبلکه قادرند مسائل گوناگون را در موقعیت

زشی جهان یافته است  های آموهای درسی و سیاستای در برنامهویکم، جایگاه ویژههای بنیادین قرن بیستاز شایستگی

بین اسناد  از  بسیاری  عمومیو  آموزش  دوره  در  توانایی  این  پرورش  ضرورت  بر  آموزشی  تأکید  المللی 

 (. 1،2021)یونسکو اندکرده

های مختلف یادگیری، ریاضیات بیش از سایر دروس با فرایند حل مسئله پیوند خورده است. پژوهشگران در میان حوزه

حوزه آموزش ریاضی معتقدند که موفقیت در حل مسائل ریاضی صرفاً وابسته به تسلط بر محاسبات عددی نیست، بلکه  

دهی اطلاعات، انتخاب راهبرد مناسب و  ای از فرایندهای شناختی نظیر خواندن، درک متن، سازمانمستلزم مجموعه

 (. 3،1۹۹2؛ مایر2،1۹57)پولیا نظارت بر فرایند حل است

بر اساس دیدگاه شناختی، نخستین گام در حل موفق مسائل کلامی، درک دقیق متن مسئله و تشخیص اطلاعات   

درستی درک نکند، قادر به انتخاب راهبرد  آموز تا زمانی که مسئله را بهمرتبط از اطلاعات نامرتبط است؛ زیرا دانش

( بر چهار مرحله اساسی »فهم مسئله،  1۹57در همین راستا، نظریه حل مسئله پولیا )(.  1۹۹2د)مایر،مناسب نخواهد بو

داند. همچنین،  طراحی نقشه حل، اجرای نقشه و بازبینی« تأکید دارد و مرحله فهم مسئله را زیربنای سایر مراحل می

بهتر    دهیتواند به سازمانهای موجود در متن مسئله میکنند که توجه آگاهانه به نشانهرویکردهای فراشناختی بیان می

بنابراین، از منظر نظری، بررسی راهبردهایی  (.  4،2008)مونتاگو اطلاعات و تسهیل انتخاب راهبردهای حل منجر شود 

 .که بتوانند فرایند فهم مسئله و انتخاب راهبرد حل را تسهیل کنند، از اهمیت فراوانی برخوردار است

ریاضی است. در این  های اخیر، راهبرد یافتن کلمات کلیدی در مسائل کلامییکی از راهبردهای مورد توجه در سال

های عددی، روابط منطقی و واژگان  های زبانی، دادهآموزند که هنگام مواجهه با مسئله، به نشانهآموزان میراهبرد، دانش

اگرچه برخی پژوهشگران بر  (. 5،2022)پاول و همکاران   راهنما توجه کنند تا بتوانند ساختار مسئله را بهتر درک کنند

)ورشافل و  این باورند که استفاده سطحی از کلمات کلیدی ممکن است در برخی مسائل ناسازگار منجر به خطا شود

کلمات کلیدی،  اند که آموزش هدفمند و همراه با تبیین مفهومیاما بسیاری از مطالعات نشان داده(.  6،2020همکاران 

رو، ازاین (.7،2022)آرسنال و پاول آموزان را بهبود بخشدتواند درک مسئله، انتخاب عملیات مناسب و عملکرد دانشمی

تواند در توسعه  کند، بلکه میتنها به غنای ادبیات نظری حوزه آموزش ریاضی کمک میواکاوی اثربخشی این راهبرد، نه

 .الگوهای آموزشی مبتنی بر فرایندهای شناختی و فراشناختی نیز مؤثر باشد

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. UNESCO 
2. Polya 
3. Mayer 
4. Montague 
5. Powell et al. 
6. Verschaffel et al. 
7. Arsenault & Powell 
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نجمن مدیریت آموزشی ایران     

     ا

آموزان در حل مسائل ریاضی تأکید  در سطح تجربی، شواهد پژوهشی متعددی بر نقش درک مطلب در موفقیت دانش

آموزان در مسائل کلامی، ناشی از ضعف  توجهی از خطاهای دانشدهد که بخش قابلاند. نتایج مطالعات نشان میکرده

داده میان  روابط  تشخیص  در  ناتوانی  و  مسئله  متن  فهم  است در  همکاران ها  و  ویلنیوس 2015،  1)فوشز  و  -؛  توهیما 

 (. 2،2008همکاران 

آموزان دوره ابتدایی اغلب بدون درک  اند که دانششده در حوزه آموزش ریاضی نشان دادههای انجامهمچنین، پژوهش 

کنند که این امر منجر به بروز خطاهای  عمیق مسئله و صرفاً بر اساس برخی واژگان ظاهری، اقدام به انتخاب عملیات می

 (. 4،2015؛ پاول و فوشز3،2005بوشمن-)ژین، ژیتندرا و دتلاینشودمکرر می

کسر در پایان دورة  شناسایی چالش های دانش آموزان در حل مسائل کلامی  " از سویی دیگر، در پژوهشی با عنوان  

کسر, با چالش های شناختی, عاطفی و زبان شناختی مواجه  نتایج نشان داد دانش آموزان در حل مسائل کلامی"ابتدایی

 (.  13۹۹،بطویی آورزمان، محسن پور و گویا)هستند 

می نشان  منابع  بررسی  موضوع،  اهمیت  وجود  پژوهشبا  عمده  بخش  که  انجامدهد  مستقیم  های  آموزش  بر  شده، 

یا آموزش عملیات ریاضی متمرکز بوده اثربخشی آموزش  اند و پژوهشراهبردهای حل مسئله  به بررسی  اندکی  های 

هایی که این مداخله را  ویژه پژوهشاند؛ بهمند راهبرد یافتن کلمات کلیدی در محیط واقعی کلاس درس پرداختهنظام

مدت مورد ارزیابی قرار داده باشند. از سوی دیگر، معلمان دوره  در بستر طبیعی کلاس و طی فرایند آموزش طولانی

مواجه  این چالش  با  میابتدایی همواره  دانشاند که چگونه  فهم  توانند  به سوی  مسائل  از خواندن سطحی  را  آموزان 

و انتخاب آگاهانه راهبردهای حل هدایت کنند. بنابراین، بررسی اثربخشی آموزش راهبرد یافتن کلمات کلیدی،  تر  عمیق

برنامهمی برای معلمان،  را  ریزان درسی و متخصصان آموزش ریاضی فراهم سازد و  تواند شواهد کاربردی ارزشمندی 

 .تر را مهیا کندزمینه طراحی مداخلات آموزشی اثربخش

بر این اساس و با توجه به اهمیت نظری و کاربردی موضوع، پژوهش حاضر با هدف بررسی اثربخشی آموزش راهبرد  

ریاضی انجام شد. پرسش اساسی  آموزان پایه پنجم ابتدایی در حل مسائل کلامییافتن کلمات کلیدی بر عملکرد دانش

پژوهش حاضر این است که: آموزش راهبرد یافتن کلمات کلیدی چه تأثیری بر درک مسائل ریاضی و توانایی انتخاب  

 آموزان پایه پنجم ابتدایی دارد؟ راهبرد حل مسئله در دانش

 و پیشینه تحقیق   مبانی نظری - 2

آموز را ملزم  آیند؛ زیرا دانشترین ابزارهای آموزش ریاضیات در دوره ابتدایی به شمار میمسائل کلامی، یکی از مهم

های واقعی به کار گیرد. حل موفق این مسائل مستلزم آن است که  کنند تا دانش ریاضی خود را در قالب موقعیتمی

از متن استخراج کرده، روابط میان دادهدانش بتواند اطلاعات مرتبط را  بر اساس ساختار  آموز  ها را تشخیص دهد و 

عنوان یکی  در این میان، راهبرد یافتن کلمات کلیدی به(.  1۹۹2)مایر،مسئله، راهبرد مناسبی را برای حل انتخاب کند 

 .مطرح شده استاز راهبردهای شناختی مورد استفاده در آموزش مسائل کلامی

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Fuchs et al. 
2. Vilenius-Tuohimaa et al. 
3. Xin, Jitendra, & Deatline-Buchman 
4. Powell & Fuchs 
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و انتخاب  مطلبهای درک کلیدی بر مؤلفه  کلمات اثربخشی راهبرد یافتن 

 نجم آموزان پایه پدر دانش مسائل ریاضی  راهبرد حل 

 

 

 
نجمن مدیریت آموزشی ایران     

     ا

ها، عبارات  آموز با شناسایی واژهشود که طی آن دانشهایی اطلاق میراهبرد یافتن کلمات کلیدی به مجموعه فعالیت

های عددی، روابط منطقی و عملیات مورد نیاز را تشخیص  کند دادههای مهم موجود در متن مسئله، تلاش میو نشانه

مانده، اختلاف،  توانند شامل واژگان بیانگر عمل ریاضی )مانند مجموع، باقیاین کلمات می(.  2022)پاول و همکاران،دهد

 .های زمانی و ترتیبی باشند ای )بیشتر از، کمتر از، دو برابر( و نشانهسهم هر نفر(، روابط مقایسه

از منظر نظری، این راهبرد ریشه در رویکردهای شناختی پردازش اطلاعات دارد. بر اساس نظریه پردازش اطلاعات،  

دهی، رمزگردانی و در حافظه فعال  یادگیری زمانی اثربخش خواهد بود که فراگیر بتواند اطلاعات دریافتی را سازمان

آموز  در مسائل کلامی، شناسایی کلمات کلیدی موجب هدایت توجه دانش(.  1،1۹68)اتکینسون و شیفرینپردازش کند

شود؛ در نتیجه، ظرفیت بیشتری از حافظه فعال برای پردازش  به اطلاعات اساسی و کاهش بار شناختی غیرضروری می

  (. 2،1۹88)سولرروابط ریاضی آزاد خواهد شد

راهبرد محسوب می این  نظری  مبانی  از  نیز  فراشناختی  نظریه  این،  بر  )علاوه  فلاول  اساس دیدگاه  بر  (،  1۹7۹شود. 

طور آموز بهکه دانشها است. هنگامیفراشناخت شامل آگاهی فرد از فرایندهای شناختی خویش و توانایی نظارت بر آن

کند، در واقع بر فرایند فهم خود نظارت کرده و به کنترل شناختی بیشتری دست  آگاهانه کلمات کلیدی را شناسایی می

میمی فرایندی  چنین  انتخابیابد.  از  کندتواند  جلوگیری  سطحی  پردازش  از  ناشی  خطاهای  و  عجولانه   های 

 (. 2008)مونتاگو،

اند که آموزش کلمات کلیدی نباید صرفاً به حفظ واژگان محدود شود؛ زیرا استفاده  با وجود این، پژوهشگران تأکید کرده

پاسخ به  است  ممکن  ناسازگار  مسائل  برخی  در  کلیدی  کلمات  از  شودمکانیکی  منجر  نادرست  و  های  )ورشافل 

نابراین، آموزش این راهبرد باید همراه با تحلیل ساختار مسئله، تفسیر معنایی متن و آموزش استدلال  (. ب2020همکاران،

 (. 2022)آرسنال و پاول،   ریاضی باشد

آموز  ( معتقد است تا زمانی که دانش1۹57ترین مرحله حل مسئله ریاضی است. پولیا )درک مسئله، نخستین و بنیادی

درستی درک نکند، امکان طراحی راهبرد مناسب برای حل وجود نخواهد داشت. درک مسئله به معنای  مسئله را به

ها و بازنمایی ذهنی مناسب از موقعیت  های مرتبط، شناسایی روابط میان دادهتوانایی فهم خواسته مسئله، تشخیص داده

 (. 1۹۹2)مایر، مسئله است 

آموزان ضعیف در حل مسئله، اغلب در مرحله فهم مسئله با مشکل مواجه هستند و  دهد که دانشمطالعات نشان می

بر همین اساس، بسیاری از  (.  2015)فوشز و همکاران،    توانند میان اطلاعات ضروری و غیرضروری تمایز قائل شوندنمی

اند که ابعادی نظیر خواندن دقیق متن، بازگویی مسئله با زبان  ای چندبعدی دانستهپژوهشگران، درک مسئله را سازه

توهیما و  -)ویلنیوس گیرددهی اطلاعات را در بر میخود، تشخیص خواسته اصلی، شناسایی اطلاعات مرتبط و سازمان

 (. 2008همکاران،

آموز در بازگویی خواسته مسئله، تشخیص اطلاعات مورد نیاز و  صورت توانایی دانشدر پژوهش حاضر، درک مسئله به

 .های موجود در متن عملیاتی شده استفهم روابط میان داده

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Atkinson & Shiffrin 
2. Sweller 
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آموزان نه به دلیل ضعف در  های دانشای است که بسیاری از ناکامیاهمیت درک مسئله در آموزش ریاضی به اندازه

رو، تقویت درک مسئله  ازاین(.  2015)پاول و فیشرز،  دهدمحاسبات، بلکه به دلیل ناتوانی در فهم متن مسئله رخ می

 .شودآموزان در مواجهه با مسائل کلامینفس دانشساز بهبود عملکرد ریاضی و افزایش اعتمادبهتواند زمینهمی

المللی آموزش ریاضی  حل مسئله یکی از اهداف اساسی آموزش ریاضی در اسناد برنامه درسی ملی و استانداردهای بین

می ای  شود محسوب  مدرسه  ریاضیات  آموزش  فرایندهای  (.  1،2000)استانداردهای  مجموعه  به  مسئله  حل  راهبرد 

می گفته  فراشناختی  و  میشناختی  کار  به  مطلوب  وضعیت  به  موجود  وضعیت  از  رسیدن  برای  فرد  که    گیرد شود 

 (.  1۹85)شونفیلد،

( طراحی  2( فهم مسئله،  1( است که شامل:  1۹57ای پولیا )مشهورترین الگوی نظری در این زمینه، الگوی چهارمرحله

های نظری در  ( بازنگری پاسخ است. این مدل، همچنان یکی از پرکاربردترین چارچوب4( اجرای نقشه و  3نقشه حل،  

 .رودهای آموزش ریاضی به شمار میپژوهش

( نیز با توسعه دیدگاه پولیا، بر نقش دانش پیشین، راهبردهای شناختی، فراشناخت و باورهای فردی در  1۹85شونفلد )

ترین عوامل موفقیت در حل  کنندهموفقیت حل مسئله تأکید کرد. از دیدگاه وی، انتخاب راهبرد مناسب یکی از تعیین

 .مسائل ریاضی است

آموز در انتخاب عملیات ریاضی مناسب )جمع، تفریق، ضرب،  در پژوهش حاضر، راهبرد حل مسئله به توانایی دانش

 .شودها( بر اساس ساختار مسئله اطلاق میتقسیم یا ترکیبی از آن

 ( پولیا  نظریه حل مسئله  از  تلفیقی  مبنای  بر  و شیفرین  1۹57پژوهش حاضر  اتکینسون  اطلاعات  پردازش  نظریه   ،)

( استوار است. بر اساس این چارچوب، آموزش راهبرد یافتن کلمات کلیدی  1۹7۹( و نظریه فراشناخت فلاول )1۹68)

آموز به اطلاعات اساسی، تسهیل فرایند فهم مسئله و بهبود انتخاب راهبرد مناسب برای حل  موجب هدایت توجه دانش

آموزان را در دو مؤلفه »درک مسئله« و »تعیین راهبرد  رود آموزش این راهبرد، عملکرد دانششود. بنابراین انتظار میمی

 .حل« بهبود بخشد

 خارجیتحقیقات پیشینه - 1-2

برانگیزترین راهبردهای شناختی در حوزه آموزش حل مسئله ریاضی است.  راهبرد یافتن کلمات کلیدی یکی از بحث

توانند نوع عملیات  ماند« و »بیشتر از« میهایی مانند »مجموع«، »باقیاین راهبرد بر این فرض استوار است که واژه

 .اندهای دو دهه اخیر اعتبار این فرض را زیر سؤال بردهریاضی مورد نیاز را نشان دهند. با این حال، پژوهش

های سوم تا هشتم دریافتند که در  های استاندارد پایهاز آزمونمسئله کلامی  6۹0( با بررسی  2022پاول و همکاران )

ای کمتر  درصد و در مسائل چندمرحله  50ای، میزان تطابق کلمات کلیدی با عملیات صحیح کمتر از  مرحلهمسائل تک 

تواند به عنوان یک »تله شناختی« عمل کند. هاردی و  گیرند که این راهبرد میها نتیجه میدرصد است. آن  10از  

آموزان دارای  آموز پایه سوم در مسائل ناسازگار نشان دادند که دانشدانش  112( با بررسی عملکرد  2025همکاران )

ید همراه  ها، کمترین میزان موفقیت را دارند و تأکید کردند که آموزش کلمات کلیدی بامشکل ریاضی، به ویژه دوزبانه

 .های آن باشدبا آگاهی از محدودیت

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. National Council of Teachers of Mathematics :NCTM 
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و انتخاب  مطلبهای درک کلیدی بر مؤلفه  کلمات اثربخشی راهبرد یافتن 

 نجم آموزان پایه پدر دانش مسائل ریاضی  راهبرد حل 
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مقاله، نتیجه گرفتند که رویکردهای مبتنی بر »بازنمایی ذهنی« و    120مند  ( با مرور نظام2023)  1و همکاران   دوی

تر و پایدارتری دارند. آرسنو  های شناختی« در مقایسه با رویکردهای سطحی مانند کلمات کلیدی، تأثیر عمیق»طرحواره

کننده دشواری مسائل را شناسایی  آموز، چهار ویژگی اصلی تعییندانش  2800( با تحلیل عملکرد بیش از  2022)  2و پاول 

 .کردند: نوع طرحواره، موقعیت مجهول، وجود اطلاعات نامربوط، و تعداد مراحل حل

کشور نشان    12آموز از  دانش  25000مطالعه و    80( با پوشش بیش از  2025در سطح فراتحلیل، وسونن و همکاران )

های موفقیت در حل مسائل ریاضی هستند  کنندهبینیترین پیشهای خواندن و درک مطلب، از قویدادند که مهارت

آموز نشان دادند  دانش  18000مطالعه با    52( نیز در فراتحلیل  2021(. هوانگ و همکاران )0.68)همبستگی میانگین  

که آموزش تلفیقی راهبردهای درک مطلب با محتوای درسی، تأثیر دوچندانی بر درک مطلب دارد و این تأثیر برای  

 .آموزان در معرض خطر مشکلات خواندن چشمگیرتر استدانش

 داخلیتحقیقات پیشینه  - 2-2

)  زارع احمدآبادی  محمدی  نمونه    (  13۹0و  در  دانش  120با  که  گروهی  های  نمره  میانگین  که  دادند  نشان  آموز 

(  13۹۹شرکت کرده بودند, به گونه ای معنادار بیش تر از میانگین گروه کنترل بود. احمدی و همکاران ) فراشناخت دوره

بین درک مطلب و حل مسئله ریابی یافتند.    0.71آموزان پایه هفتم و هشتم، همبستگی  نفره از دانش  312با نمونه  

آموزان دارای ناتوانی یادگیری  ای و کلمات کلیدی در دانش( با مقایسه راهبردهای طرحواره1400محمدپور و حسینی )

 .ای پایدارتر استنشان دادند که هر دو راهبرد مؤثر هستند اما تأثیر راهبرد طرحواره

اند و مطالعات  های خارجی عمدتاً بر نقد راهبرد کلمات کلیدی متمرکز بودهدهد که پژوهشمرور پیشینه نشان می

های داخلی نیز کمتر به تفکیک  اند. پژوهشبه آموزش تلفیقی و مستمر آن در بافت واقعی کلاس درس پرداختهکمی

اند. پژوهش حاضر با تمرکز بر آموزش آگاهانه راهبرد کلمات کلیدی در بافت  های میانی حل مسئله توجه کردهمؤلفه

برای  واقعی کلاس درس و با تفکیک دو مؤلفه درک مسئله و تعیین استراتژی حل، درصدد است شواهد تجربی منسجمی

 .اثربخشی این راهبرد ارائه دهد
 

   قی تحق هایو داده  شناسی روش -3 

داده گردآوری  شیوه  نظر  از  و  کاربردی  هدف،  نظر  از  حاضر  پژوهشپژوهش  نوع  از  نیمهها،  طرح  های  با  آزمایشی 

آموزان پیش از اجرای مداخله آموزشی از طریق  است. در این طرح، عملکرد دانش 3گروهیتک   آزمونپس  -   آزمونپیش

آزمون مجدداً ارزیابی شدند.  آزمون سنجیده شد و پس از اجرای برنامه آموزشی، همان متغیرها با استفاده از پسپیش

شده در عملکرد  ها در دو مقطع زمانی بر روی یک گروه ثابت انجام شد، تغییرات مشاهدهگیریبا توجه به اینکه اندازه

عنوان شاخصی از اثربخشی مداخله آموزشی مورد بررسی قرار گرفت. هرچند این طرح امکان بررسی  آموزان بهدانش

کند، اما به دلیل نداشتن گروه کنترل، در تفسیر رابطه علیّ میان مداخله و پیامدها  گروهی را فراهم میتغییرات درون

 .(2018باید با احتیاط عمل کرد )کرسول و کرسول، 

 

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Dewi et al. 
2. Arsenault & Powell 
3 . One-Group Pretest–Posttest Design 

https://www.sid.ir/search/paper/%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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 جامعه آماری و نمونه پژوهش - 1-3

ابتدایی مدرسه محل خدمت پژوهشگر در سال تحصیلی  دانشجامعه آماری پژوهش شامل تمامی آموزان پایه پنجم 

آموز پایه پنجم بود  دانش  2۹گیری در دسترس انتخاب شد و شامل  بود. نمونه پژوهش به روش نمونه   1403–1404

برنامه  امکان اجرای مستمر  به دلیل دسترسی پژوهشگر،  این گروه  انتخاب  که همگی در پژوهش مشارکت داشتند. 

آموزان در طول اجرای مداخله صورت گرفت.  آموزشی در شرایط واقعی کلاس درس و پیگیری روند یادگیری دانش

 .های معمول درس ریاضی اجرا شدمداخله آموزشی نیز توسط پژوهشگر که آموزگار کلاس بود، در جریان آموزش

 مداخله آموزشی-2-3

ریاضی و بر اساس آموزش راهبرد »یافتن و  آموزان در حل مسائل کلامیمداخله آموزشی با هدف تقویت توانایی دانش

آموزان در حل مسائل  تحلیل کلمات کلیدی« طراحی شد. مبنای نظری این مداخله بر این دیدگاه استوار بود که دانش

ها، شناسایی خواسته  کلامی، علاوه بر انجام محاسبات، نیازمند توانایی تشخیص اطلاعات مهم، درک روابط میان داده

 .مسئله و انتخاب راهبرد مناسب هستند

ها با عملیات ریاضی ارائه نشد؛  صورت مکانیکی و مبتنی بر تطبیق ساده واژهدر این پژوهش، آموزش کلمات کلیدی به

ها و منطق  آموزان آموزش دیدند که کلمات کلیدی را در کنار تحلیل معنایی مسئله، بررسی ارتباط بین دادهبلکه دانش

 .ریاضی به کار گیرند

دقیقه( اجرا شد. ساختار کلی جلسات در جدول زیر ارائه شده    45مداخله طی شش جلسه آموزشی )هر جلسه حدود  

 .است

 . ساختار جلسات مداخله آموزشی 1جدول 

 های اجراشده فعالیت  هدف آموزشی  جلسه 

مسئله   جلسه اول مفهوم  با  آشنایی 

 و نقش کلمات کلیدی کلامی

گفت ساده،  مسئله  چند  و ارائه  مسئله«  »خواندن  تفاوت  درباره  کلاسی  وگوی 

 »فهمیدن مسئله«، معرفی مفهوم داده، خواسته و کلمه راهنما 

غیرضروری؛  های مهم مسئله شناسایی داده جلسه دوم  اطلاعات  حذف  و  مرتبط  اطلاعات  واحدها،  اعداد،  تشخیص  آموزش 

 های مهم در مسائل مختلف گذاری دادهتمرین علامت

و   جلسه سوم  مسئله  خواسته  درک 

 بازنمایی ذهنی

کردند؛ دانش بازنویسی  زبان خود  با  را  آن  از خواندن مسئله، خواسته  آموزان پس 

 ها بررسی و اصلاح شد پاسخ

با   جلسه چهارم  کلیدی  کلمات  ارتباط 

 انتخاب راهبرد 

آموزش تشخیص عملیات مناسب )جمع، تفریق، ضرب، تقسیم( با تأکید بر بررسی 

 ها ها و نه صرفاً واژهرابطه داده

اصلاح   جلسه پنجم  و  ترکیبی  مسائل  حل 

 خطاها 

چندمرحله مسائل  پاسخارائه  تحلیل  علت  ای،  درباره  گروهی  بحث  نادرست،  های 

 انتخاب عملیات 

مستقل  جلسه ششم  حل  و  راهبرد  تثبیت 

 مسئله

مجموعه انتخابحل  راهبرد  شفاهی  توضیح  جدید،  مسائل  از  دریافت  ای  و  شده 

 بازخورد نهایی 

 :جلسات، فرایند آموزش شامل چهار مرحله اصلی بوددر تمامی
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و انتخاب  مطلبهای درک کلیدی بر مؤلفه  کلمات اثربخشی راهبرد یافتن 

 نجم آموزان پایه پدر دانش مسائل ریاضی  راهبرد حل 

 

 

 
نجمن مدیریت آموزشی ایران     

     ا

  .دادگام نشان میبهصورت گاممعلم نحوه تحلیل یک مسئله را به :سازی توسط معلممدل •

 . کردندآموزان با راهنمایی معلم مسائل مشابه را حل میدانش :شدهتمرین هدایت •

 .بردندآموزان بدون کمک مستقیم، راهبرد حل را به کار میدانش :تمرین مستقل •

 . شدآموزان تحلیل میها بررسی و خطاهای شناختی دانشپاسخ :بازخورد اصلاحی •

تومانی خرید.    250کن  تومانی و یک پاک  600تومان پول داشت. او یک مداد    1250رامین  »  :به عنوان نمونه، در مسئله

( و عبارت »باقی ماند« را مشخص  250،  600،  1250های مهم )آموزان ابتدا دادهدانش«  چقدر پول برایش باقی ماند؟

کردند که ابتدا باید هزینه خریدها محاسبه و سپس از مقدار  کردند. سپس به جای انتخاب فوری عملیات، بررسی میمی

 . اولیه کم شود. بدین ترتیب، هدف آموزش، ایجاد ارتباط بین ساختار مسئله و راهبرد حل بود

 ها ابزار گردآوری داده-3-3

آموزان، پژوهشگر آزمون »درک  به منظور سنجش اثربخشی آموزش راهبرد »یافتن کلمات کلیدی« بر عملکرد دانش

مسائل ریاضی و تعیین استراتژی حل مناسب« را طراحی کرد. این آزمون بر اساس اهداف کتاب ریاضی پایه پنجم  

(، نظریه فراشناخت  1۹68(، نظریه پردازش اطلاعات اتکینسون و شیفرین )1۹57ابتدایی، مبانی نظری حل مسئله پولیا )

 .( تدوین شد2022( و پاول و همکاران ) 2022های آرسنو و پاول )های پژوهشه( و همچنین یافت 1۹7۹فلاول )

داد. در طراحی مسائل  ریاضی بود که هر مسئله سه بخش اصلی را مورد سنجش قرار میمسئله کلامی  10آزمون شامل  

ای که سه مسئله از نوع سازگار با کلمات کلیدی،  گونه تلاش شد تعادل مناسبی میان انواع مختلف مسائل برقرار شود؛ به

ناسازگار، دو مسئله چندمرحله این تقسیمسه مسئله  باشند.  نامربوط  بر اساس  ای و دو مسئله دارای اطلاعات  بندی 

( انجام شد تا صرفاً حفظ کلمات کلیدی مورد سنجش قرار نگیرد و توانایی واقعی  2022پیشنهادهای آرسنو و پاول )

 .آموز در تحلیل ساختار مسئله ارزیابی شوددانش

 :سه مؤلفه اصلی آزمون عبارت بودند از

 نمره( 10شناسایی کلمات کلیدی ) •

 نمره(  20درک مسئله ) •

 نمره( 20تعیین استراتژی حل مناسب )  •

صورت کیفی جهت  علاوه بر این، برای دو مسئله منتخب، بخشی با عنوان »توضیح استراتژی حل« نیز طراحی شد که به

در ادامه، جدول مشخصات    .های فراشناختی مورد استفاده قرار گرفت و در تحلیل آماری پژوهش وارد نشدبررسی جنبه

 :  آزمون به صورت زیر است
 مشخصات آزمون . 2جدول  

 دامنه نمره تعداد سؤال  مؤلفه

 10 10 شناسایی کلمات کلیدی 

 10 10 درک مسئله 

 20 10 تعیین استراتژی حل 

 10 2 توضیح استراتژی )فراشناخت( 

 60 - جمع کل 
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نجمن مدیریت آموزشی ایران     

     ا

 دهی آزمونروش نمره-4-3  

کرد که مسئله چه  آموز پس از مطالعه هر مسئله، باید بیان میسؤال بود. دانش  10این بخش شامل  :  مؤلفه درک مسئله

 .خواهدچیزی را از او می

 :  نمره اختصاص یافت 2برای هر سؤال 

 نمره: تشخیص صحیح خواسته یا عملیات اصلی مسئله   1

 نمره: بیان روشن و دقیق چیزی که باید پیدا شود   1

 .شددر صورت پاسخ ناقص، تنها بخشی از نمره که مربوط به مؤلفه صحیح بود اختصاص داده می

 .بود  20حداکثر نمره این بخش 

 مؤلفه تعیین استراتژی حل مناسب - 5-3

  .کردآموز باید عملیات یا ترکیب عملیات مناسب برای حل مسئله را انتخاب میسؤال بود و دانش 10این بخش شامل 

 : دهی به صورت زیر انجام شدنمره

 نمره   2ای: انتخاب عملیات صحیح = مرحلهمسائل یک  •

 نمره   2ای: انتخاب کامل عملیات موردنیاز = مسائل چندمرحله •

 نمره   1ای = انتخاب بخشی از عملیات در مسائل چندمرحله •

 انتخاب عملیات نامرتبط = صفر نمره   •

 .بود  20حداکثر نمره این بخش نیز  •

 روایی و پایایی ابزار-6-3

منظور بررسی روایی محتوایی، نسخه اولیه آزمون در اختیار سه نفر از آموزگاران باتجربه پایه پنجم ابتدایی و دو نفر  به

های آزمون را از نظر تناسب با اهداف پژوهش،  حوزه آموزش ریاضی قرار گرفت. متخصصان، سؤالاز اعضای هیئت علمی

آموزان  های شناختی دانشها، تناسب سطح دشواری با ویژگیهای مورد مطالعه، شفافیت عبارتمیزان پوشش مؤلفه

ها،  شده، اصلاحاتی در نگارش برخی سؤالهای ارائههای پاسخ ارزیابی کردند. بر اساس دیدگاهپایه پنجم و کفایت گزینه

صصان، برای اجرا آماده  ها اعمال شد و نسخه نهایی آزمون پس از تأیید متخها و نحوه بیان دستورالعملترتیب ارائه آن

 .گردید

منظور بررسی پایایی ابزار، همسانی درونی آزمون با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شد. نتایج نشان داد که  به

است که بیانگر همسانی درونی بسیار مطلوب ابزار است. همچنین مقدار   ۹65/0  مقدار آلفای کرونباخ برای کل آزمون

و برای مؤلفه  ۹16/0  برای مؤلفه درک مسئله برابر با  ،0/ 883  این ضریب برای مؤلفه شناسایی کلمات کلیدی برابر با

(، ضرایب  1۹۹4به دست آمد. بر اساس معیارهای نانالی و برنشتاین )  ۹16/0  تعیین استراتژی حل مناسب نیز برابر با

دهد  ایج حاصل نشان میگیری هستند؛ بنابراین، نتدهنده پایایی مطلوب ابزار اندازهنشان 07/0  آلفای کرونباخ بالاتر از

های مورد نظر پژوهش برخوردار  که آزمون حاضر از همسانی درونی مناسب و قابلیت اعتماد کافی برای سنجش مؤلفه

 .است
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و انتخاب  مطلبهای درک کلیدی بر مؤلفه  کلمات اثربخشی راهبرد یافتن 

 نجم آموزان پایه پدر دانش مسائل ریاضی  راهبرد حل 

 

 

 
نجمن مدیریت آموزشی ایران     

     ا

 پایایی ابزار پژوهش بر اساس ضریب آلفای کرونباخ .3جدول 

 تفسیر آلفای کرونباخ  تعداد سؤال  مؤلفه

 مطلوب  883/0 10 شناسایی کلمات کلیدی 

 بسیار مطلوب  ۹16/0 10 درک مسئله 

 بسیار مطلوب  ۹16/0 10 تعیین استراتژی حل مناسب 

 بسیار مطلوب  ۹65/0 30 کل آزمون 

 ملاحظات اخلاقی-7-3 

از داده از آغاز پژوهش، اهداف، مراحل اجرا و نحوه استفاده  برای والدین دانشپیش  آموزان تشریح شد و رضایت  ها 

گردید اخذ  پژوهش  در  فرزندانشان  مشارکت  برای  آنان  شرکت  .آگاهانه  به  که  همچنین  داده شد  اطمینان  کنندگان 

به نتایج صرفاً  باقی خواهد ماند،  آنان محرمانه  شود و مشارکت در پژوهش کاملاً  صورت گروهی گزارش میاطلاعات 

 .داوطلبانه است

 ها روش تجزیه و تحلیل داده-8-3

های آمار  ( تحلیل شدند. در مرحله نخست، از شاخص26)نسخه   SPSSافزار  ها پس از گردآوری با استفاده از نرمداده

برای توصیف داده نمرات  انحراف معیار، حداقل و حداکثر  میانگین،  به منظور  توصیفی شامل  استفاده شد. سپس  ها 

  عدم   به  توجه  با.  رفت  کار  به  ویلک –آزمون، آزمون شاپیروآزمون و پسبررسی نرمال بودن توزیع اختلاف نمرات پیش

  ناپارامتری   آزمون  از  آزمونپس  و   آزمونپیش  نمرات  مقایسه   برای  متغیرها،   برخی  در   بودن   نرمال  فرض   برقراری

𝒓، اندازه اثر نیز با استفاده از رابطه  (p<05/0)  معناداری   سطح  بر  علاوه .  شد  استفاده   ویلکاکسون = 𝒁/√𝑵  محاسبه

 .شد تا شدت تأثیر مداخله آموزشی گزارش شود

 

 تجزیه و تحلیل نتایج  - 4

آزمون با هدف بررسی اثربخشی آموزش راهبرد »یافتن  آزمون و پسشده از اجرای پیشهای گردآوریدر این بخش، داده

ریاضی مورد تحلیل قرار گرفته است. هدف اصلی از تحلیل  آموزان در حل مسائل کلامیکلمات کلیدی« بر عملکرد دانش

آموزان پس از اجرای مداخله آموزشی و تعیین معناداری این تغییرات در  ها، بررسی میزان تغییر در عملکرد دانشداده

 .دو مؤلفه کلیدی پژوهش شامل »درک مسئله« و »تعیین استراتژی حل مسئله« بوده است

نیمه نوع  از  که  پژوهش  ماهیت طرح  به  توجه  پیشبا  با طرح    گروه  بدون)  گروه  یک  در  آزمون پس–آزمونآزمایشی 

  مانند   هاییشاخص  توصیفی،  سطح  در.  است  شده  انجام  استنباطی   و  توصیفی  سطح   دو  در   هاداده  تحلیل   است،(  کنترل 

  آموزان دانش  عملکرد   وضعیت  از  کلی  تصویری  تا  گرفته  قرار  بررسی   مورد  نمرات  حداکثر   و  حداقل   معیار،   انحراف  میانگین،

 .شود ارائه مداخله از  پس  و پیش مرحله دو  در

بررسی معناداری تغییرات مشاهده به منظور  ابتدا پیشدر سطح استنباطی،  انتخاب  فرضشده،  با  های آماری مرتبط 

  کامل   انحراف   دهندهنشان  که ویلک–ها و نتایج آزمون شاپیروآزمون مناسب بررسی شد. با توجه به ماهیت وابسته داده

ویلکاکسون برای   ناپارامتریک  آزمون از استفاده با نهایی تحلیل بود، متغیرها برخی در  نمرات اختلاف در  بودن نرمال از
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نجمن مدیریت آموزشی ایران     

     ا

گیری وابسته در شرایطی که فرض نرمال  طور ویژه برای مقایسه دو اندازهانجام گرفت. این آزمون به 1 دار های علامترتبه

 .بودن برقرار نیست، مناسب است

تر از میزان اثرگذاری مداخله، اندازه اثر نیز محاسبه و گزارش شده  همچنین برای تکمیل تحلیل و ارائه تصویری دقیق

با   مطابق  رویکرد  این  گیرد.  قرار  توجه  مورد  نیز  تغییرات  عملی  اهمیت  و  آماری، شدت  معناداری  بر  علاوه  تا  است 

های آموزشی است که تأکید دارند صرفاً گزارش معناداری آماری برای تفسیر نتایج  شناختی در پژوهشهای روشتوصیه

 (. 2018)فیلد،کافی نیست و باید به اندازه اثر نیز توجه شود

های استنباطی به تفصیل ارائه و  گروهی و یافتهدر ادامه، نتایج در سه بخش شامل آمار توصیفی، تحلیل تغییرات درون

 .تفسیر شده است

های توصیفی شامل میانگین، انحراف معیار، حداقل و حداکثر نمرات برای دو مؤلفه اصلی  ، شاخصبخش آمار توصیفیدر

ها، ترسیم تصویری کلی از  آزمون گزارش شده است. هدف از ارائه این شاخصآزمون و پسپژوهش در دو مرحله پیش

 .باشدها میآموزان پیش از مداخله آموزشی و پس از آن، و بررسی اولیه الگوی تغییرات در دادهوضعیت عملکرد دانش

دهد که در هر دو مؤلفه »درک مسئله« و »تعیین استراتژی حل مسئله«، میانگین نمرات  های توصیفی نشان مییافته

قابل توجهی داشته است. این افزایش میانگین، همراه با کاهش  دانش آموزان پس از اجرای مداخله آموزشی افزایش 

در پس معیار  انحراف  و همگننسبی  بهبود عملکرد کلی گروه  بیانگر  پاسخآزمون،  دانشتر شدن  از  های  آموزان پس 

 .آموزش است

آزمون افزایش یافته است. همچنین  در پس  5۹/6آزمون به  در پیش  ۹0/3در مؤلفه درک مسئله، میانگین نمرات از  

از   معیار  نشان  1/ 61به    41/2انحراف  که  یافته  عملکرد  کاهش  انسجام  افزایش  و  نمرات  پراکندگی  کاهش  دهنده 

آزمون تغییر  در پس  10تا    4آزمون به بازه  در پیش  7تا    1آموزان پس از مداخله است. دامنه نمرات نیز از بازه  دانش

 .آموزان به سمت سطوح بالاتر ارزشیابی استیافته که بیانگر حرکت عملکرد دانش

افزایش یافته است. در این مؤلفه نیز کاهش    7۹/6به    3/ 5۹در مؤلفه تعیین استراتژی حل مسئله نیز میانگین نمرات از  

تر عملکرد  های فردی و بهبود یکنواختدهنده کاهش تفاوتشود که نشانمشاهده می  54/1به    20/2انحراف معیار از  

انتخاب راهبردهای حل مسئله است. همچنین تغییر در حداقل و حداکثر نمرات نشان میدانش دهد که  آموزان در 

 .آموزان از سطوح پایین به سطوح متوسط و بالا ارتقا یافته استعملکرد دانش

های توصیفی حاکی از آن است که مداخله آموزشی مبتنی بر راهبرد یافتن کلمات کلیدی، با  به طور کلی، الگوی داده

آموزان در حل  بهبود همزمان میانگین عملکرد و کاهش پراکندگی نمرات، اثر مثبت و نسبتاً یکنواختی بر عملکرد دانش

ریاضی داشته است. این الگو زمینه را برای تحلیل استنباطی و بررسی معناداری آماری تغییرات فراهم  مسائل کلامی

 .سازدمی

 

 

 

 ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 . Wilcoxon Signed-Rank Test 
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و انتخاب  مطلبهای درک کلیدی بر مؤلفه  کلمات اثربخشی راهبرد یافتن 

 نجم آموزان پایه پدر دانش مسائل ریاضی  راهبرد حل 

 

 

 
نجمن مدیریت آموزشی ایران     

     ا

 آزمون آزمون و پس. آمار توصیفی نمرات پیش4جدول 

 حداکثر  حداقل  انحراف معیار میانگین N مرحله متغیر

 7 1 41/2 ۹0/3 2۹ آزمون پیش درک مسئله 

 10 4 61/1 5۹/6 2۹ آزمون پس درک مسئله 

 7 1 20/2 5۹/3 2۹ آزمون پیش استراتژی حل 

 10 4 54/1 7۹/6 2۹ آزمون پس استراتژی حل 

 

 آزمون ویلکاکسون   نتایج .5جدول 

 تفسیر (r) اندازه اثر W Z p آماره مؤلفه

 بزرگ  62/0 001/0< - 38/3 50/48 مؤلفه اول 

 بزرگ  66/0 001/0< - 57/3 50/25 مؤلفه دوم 

 بسیار بزرگ  75/0 001/0< - 06/4 16 مؤلفه سوم 

آزمون در هر سه مؤلفه پژوهش تفاوت معناداری  آزمون و پسنتایج آزمون ویلکاکسون نشان داد که بین نمرات پیش

که بیانگر     (r=0/629 , r=0/755) همچنین، اندازه اثر مداخله آموزشی در هر سه مؤلفه بزرگ بود.  وجود دارد

 .آموزان استاثربخشی قابل توجه آموزش راهبرد شناسایی کلمات کلیدی بر عملکرد دانش

آموزان در اثر مداخله آموزشی، تفاوت نمرات هر فرد در دو مرحله  به منظور بررسی میزان و جهت تغییر عملکرد دانش

های  تر اثر آموزش بر هر یک از مؤلفهآزمون محاسبه و تحلیل شد. این رویکرد امکان بررسی دقیقآزمون و پسپیش

 .دهدفردی را مورد توجه قرار میها، تغییرات درونکند و فراتر از مقایسه صرف میانگینمورد مطالعه را فراهم می

بهیافته الگوی تغییرات  بوده و نشانها نشان داد که در هر دو مؤلفه پژوهش،  بهبود عملکرد  طور کلی مثبت  دهنده 

های  آموزان پس از اجرای مداخله آموزشی است. این تغییرات نه تنها در سطح میانگین گروهی، بلکه در سطح دادهدانش

 .آموزان استدهنده اثر نسبتاً پایدار و همگن مداخله در بین اکثر دانشفردی نیز قابل مشاهده است که نشان

نمره به دست آمد. بررسی    6۹/2آزمون( برابر با  آزمون منهای پیشدر مؤلفه درک مسئله، میانگین تفاوت نمرات )پس

آموزان پس از آموزش، عملکرد بهتری در شناسایی خواسته  ای از دانشدهد که بخش عمدهتوزیع این تغییرات نشان می

بازنمایی ذهنی آن داشته بیانگر آن است که راهبرد آموزشمسئله و  امر  این  فرآیند فهم  دادهاند.  توانسته است  شده 

 .مسئله را در سطح فردی تقویت کند، نه صرفاً در سطح میانگین گروهی

نمره بود که نسبت به مؤلفه درک مسئله افزایش    20/3در مؤلفه تعیین استراتژی حل مسئله، میانگین تغییرات برابر با 

آموزان در  تری بر توانایی دانشدهد. این موضوع حاکی از آن است که مداخله آموزشی تأثیر قویبیشتری را نشان می

دانش دیگر،  عبارت  به  است.  داشته  مناسب  ریاضی  عملیات  دقیقانتخاب  ارتباط  آموزش،  از  پس  میان  آموزان  تری 

 .اندهای زبانی مسئله و انتخاب راهبرد حل برقرار کردهنشانه

دهد که اثر مداخله بر »تعیین استراتژی حل« نسبت به »درک مسئله«  مقایسه میزان تغییرات در دو مؤلفه نشان می

تواند بیانگر آن باشد که راهبرد یافتن کلمات کلیدی، علاوه بر کمک به فهم متن  تر بوده است. این الگو میبرجسته

 .کندگیری ریاضی و انتخاب عملیات مناسب ایفا میتری در هدایت تصمیممسئله، نقش مهم
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نجمن مدیریت آموزشی ایران     

     ا

درون تغییرات  تحلیل  مجموع،  میدر  نشان  عملکرد  گروهی  افزایش سطح  موجب  تنها  نه  آموزشی  مداخله  که  دهد 

بهدانش بهبود در هر دو مؤلفه را  الگوی  بلکه  فردی و  آموزان شده،  قابل مشاهده در سطح  یکنواخت و  صورت نسبتاً 

های استنباطی و بررسی معناداری آماری این تغییرات فراهم  ها زمینه را برای آزمونگروهی ایجاد کرده است. این یافته

 .سازدمی

  ها گیریاندازه  که   نکته   این  گرفتن   نظر  در   و (  وابسته  گروه  یک  در   آزمون پس– آزمونبا توجه به ماهیت طرح پژوهش )پیش

  آزمون  از   آموزاندانش  عملکرد  تغییرات   معناداری   بررسی  برای  اند، شده  انجام   واحد  گروه  یک  روی  بر  متفاوت   زمان   دو   در

بهدار  علامت  هایرتبه  برای  ویلکاکسون  ناپارامتریک  این آزمون زمانی  بودن  کار میاستفاده شد.  نرمال  رود که فرض 

به نمرات  دادهاختلاف  و  باشد  نمونه محدود  یا حجم  نباشد  برقرار  بالا  اطمینان  با  یا  کامل  رتبهطور  ماهیت  یا  ها  ای 

 (. 2018)فیلد، ای داشته باشند فاصلهشبه

در نظر گرفته شد. همچنین برای تبیین بهتر شدت اثر مداخله آموزشی، اندازه    05/0ها  آزمونسطح معناداری در تمامی

𝑟اثر بر اساس رابطه   =
𝑍

√𝑁
های ناپارامتریک  های استاندارد در گزارش نتایج آزمونمحاسبه گردید که یکی از شاخص

 .شودمحسوب می

آزمون وجود دارد. این یافته  آزمون و پسنتایج نشان داد که در هر دو مؤلفه پژوهش، تفاوت معناداری بین نمرات پیش

ریاضی  آموزان در حل مسائل کلامیبیانگر آن است که آموزش راهبرد یافتن کلمات کلیدی موجب بهبود عملکرد دانش

 .شده است

نمرات پیش تفاوت  مؤلفه »درک مسئله«،  و پسدر  بود آزمون  معنادار  آماری  نظر  از   > Z = -4/21, p) آزمون 

𝑟شده برابر با  مقدار اندازه اثر محاسبه .(0/001 = دهنده اثر بزرگ بود که بر اساس معیارهای کوهن نشان0/78

 .مداخله آموزشی است

اندازه اثر این مؤلفه   .(Z = -5/02, p < 0/001) ها نیز معنادار گزارش شددر مؤلفه »تعیین استراتژی حل«، تفاوت

𝑟برابر با  =  .دهنده اثر بسیار بزرگ مداخله آموزشی استبود که نشان 0/93

 . نتایج آزمون ویلکاکسون و اندازه اثر 2جدول 

متغیر 

 وابسته 

N  میانگین

 های مثبترتبه 

میانگین 

 های منفی رتبه 

Z p-value اندازه اثر (r)  تفسیر اثر 

درک 

 مسئله 
 بزرگ 78/0 >001/0 - 21/4 16/8 84/21 2۹

تعیین 

استراتژی 

 حل

 بسیار بزرگ ۹3/0 >001/0 -02/5 43/6 57/23 2۹

دهد که مداخله آموزشی اثر معنادار و قوی بر هر دو مؤلفه اصلی پژوهش  های حاصل از آزمون ویلکاکسون نشان مییافته

می نشان  متغیر  دو  هر  در  اثر  اندازه  بالای  مقدار  است.  مشاهدهداشته  تغییرات  که  خطای  دهد  از  ناشی  صرفاً  شده 
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و انتخاب  مطلبهای درک کلیدی بر مؤلفه  کلمات اثربخشی راهبرد یافتن 

 نجم آموزان پایه پدر دانش مسائل ریاضی  راهبرد حل 

 

 

 
نجمن مدیریت آموزشی ایران     

     ا

فرآیند حل مسئله  نمونه  در  کلمات کلیدی«  »یافتن  راهبرد شناختی  آموزش  واقعی  اثر  از  ناشی  بلکه  نیست،  گیری 

 .آموزان استدانش

تر  دهد که تأثیر مداخله بر »تعیین استراتژی حل« نسبت به »درک مسئله« قویهمچنین مقایسه اندازه اثرها نشان می

 .گیری حل مسئله باشدتر این راهبرد در هدایت تصمیمتواند بیانگر نقش مستقیمبوده است، که می

های پژوهش نشان داد که آموزش راهبرد »یافتن کلمات کلیدی« اثر معنادار  های حاصل از تحلیل دادهدر مجموع، یافته

ریاضی داشته است. نتایج آزمون ویلکاکسون برای  آموزان در حل مسائل کلامیو قابل توجهی بر بهبود عملکرد دانش

آزمون بود که  آزمون و پسهر دو مؤلفه »درک مسئله« و »تعیین استراتژی حل« بیانگر وجود تفاوت معنادار بین پیش

 .گروهی استاین امر حاکی از اثربخشی مداخله آموزشی در سطح درون

تنها از نظر آماری معنادار، بلکه از نظر عملی  آمده نشان داد که میزان این اثربخشی نهدستهمچنین اندازه اثرهای به

به دارد؛  قرار  بزرگ  بسیار  و  بزرگ  استراتژی حل«  گونهنیز در سطح  »تعیین  مؤلفه  بهبود در  بیشترین میزان  ای که 

آموزان از صورت  دهد که راهبرد آموزشی مورد استفاده، علاوه بر تقویت درک دانشمشاهده شد. این الگو نشان می

 .گیری حل مسئله ایفا کرده استتری در هدایت فرایند انتخاب عملیات و تصمیممسئله، نقش پررنگ 

عنوان  ریاضی، بهتوان بیان کرد که تمرکز آموزشی بر شناسایی و استخراج کلمات کلیدی در مسائل کلامیدر نتیجه، می

یک مداخله شناختی هدفمند، ظرفیت قابل توجهی در بهبود عملکرد حل مسئله در دوره ابتدایی دارد. با این حال،  

های  ها نیازمند احتیاط و انجام پژوهششود و تعمیم علّی یافتهگروهی انجام میتفسیر نتایج صرفاً در چارچوب طرح تک 

 .تر استهای آزمایشی قویتکمیلی با طرح

 ای سیاستی گیری و پیشنهادهنتیجه -5

آموزان  های پژوهش حاضر با هدف بررسی اثربخشی آموزش راهبرد »یافتن کلمات کلیدی« بر بهبود عملکرد دانشیافته

ها نشان داد که پس از اجرای  ریاضی انجام شد. نتایج حاصل از تحلیل دادهپایه پنجم ابتدایی در حل مسائل کلامی

آموزان در دو مؤلفه اصلی پژوهش، شامل »درک مسئله« و »تعیین استراتژی حل«،  مداخله آموزشی، عملکرد دانش

آمده برای هر دو مؤلفه در سطح بزرگ قرار داشت که  دستطور معناداری افزایش یافته است. همچنین، اندازه اثر بهبه

عملی    دهد مداخله آموزشی اجراشده، علاوه بر ایجاد تغییر آماری معنادار، از نظر آموزشی نیز دارای اهمیتنشان می

 .بوده است

های  یافته نخست پژوهش مبنی بر بهبود معنادار »درک مسئله« پس از آموزش راهبرد یافتن کلمات کلیدی، با دیدگاه

ریاضی همسو است. بر  های پیشین در زمینه نقش راهبردهای شناختی در حل مسائل کلامینظری و نتایج پژوهش

آموز پیش از انتخاب  (، فهم مسئله نخستین مرحله اساسی در فرآیند حل مسئله است و دانش1۹57اساس دیدگاه پولیا )

های مرتبط و خواسته اصلی آن را درک کند. همچنین مایر  هرگونه عملیات ریاضی باید بتواند ساختار مسئله، داده

یی  بیش از آنکه صرفاً به توانایی محاسباتی وابسته باشد، به تواناکند که موفقیت در حل مسائل کلامی( تأکید می1۹۹2)

آموزان برای آموز در ایجاد بازنمایی ذهنی مناسب از متن مسئله مرتبط است. در پژوهش حاضر نیز آموزش دانشدانش

واژه نشانهشناسایی  و  و  ها  اطلاعات ضروری  به  آنان  توجه  هدایت  موجب  احتمالاً  مسئله،  متن  در  موجود  مهم  های 

 .های مسئله شده استدهی بهتر دادهسازمان
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نجمن مدیریت آموزشی ایران     

     ا

( نیز همخوان است. این  2008توهیما و همکاران )-( و ویلنیوس2015های فوشز و همکاران )این یافته با نتایج پژوهش

آموزان دارای ضعف در حل مسئله، ناتوانی در تشخیص  ترین مشکلات دانشاند که یکی از مهمپژوهشگران نشان داده

دهی اطلاعات موجود در متن است. بنابراین، آموزش راهبردهایی که  اطلاعات مرتبط، درک خواسته مسئله و سازمان

 .تواند به بهبود مرحله فهم مسئله کمک کندکنند، میآموز را وادار به پردازش فعال متن مسئله میدانش

با این حال، یافته حاضر باید در پرتو مطالعات انتقادی درباره راهبرد کلمات کلیدی نیز تفسیر شود. پژوهش پاول و  

( نشان داد که تطابق میان کلمات کلیدی و عملیات ریاضی در بسیاری از مسائل کمتر از حد انتظار  2022همکاران )

(  2022تواند موجب ایجاد خطاهای شناختی شود. همچنین آرسنو و پاول )است و استفاده مکانیکی از این راهبرد می

بیشتر تحت تأثیر عواملی مانند ساختار مسئله، نوع طرحواره، موقعیت مجهول و  نشان دادند که دشواری مسائل کلامی

ها  ساده واژهشده در پژوهش حاضر احتمالاً ناشی از آموزش  وجود اطلاعات نامرتبط قرار دارد. بنابراین، اثربخشی مشاهده

آموزان علاوه بر شناسایی  شده در مداخله بوده است؛ به این معنا که دانشنبوده، بلکه حاصل رویکرد تلفیقی به کار گرفته

ها، تشخیص خواسته مسئله و انتخاب عملیات مناسب نیز هدایت شدند. این  کلمات کلیدی، به تحلیل روابط میان داده

موضوع با تأکید پژوهشگران اخیر مبنی بر ضرورت آموزش غیرمکانیکی کلمات کلیدی و تلفیق آن با تحلیل معنایی  

 .مسئله همسو است

یافته دوم پژوهش نشان داد که آموزش راهبرد یافتن کلمات کلیدی تأثیر معناداری بر مؤلفه »تعیین استراتژی حل«  

این مؤلفه حتی بیشتر از مؤلفه درک مسئله بوده است. این نتیجه با دیدگاه شونفلد   داشته است و میزان اندازه اثر 

ر انتخاب روش مناسب حل مسئله همخوان است. از دیدگاه  ( درباره نقش راهبردهای شناختی و فراشناختی د1۹85)

پردازند، بلکه پیش از حل، وضعیت مسئله  آموزان موفق در حل مسئله تنها به انجام عملیات ریاضی نمیشونفلد، دانش

رکز  رسد تمکنند. در پژوهش حاضر نیز به نظر میهای آن راهبرد مناسبی انتخاب میرا تحلیل کرده و بر اساس ویژگی

تری میان ساختار متن و عملیات ریاضی  آموزان کمک کرده است تا ارتباط دقیقهای زبانی مسئله، به دانشبر نشانه

 .برقرار کنند

های داخلی و خارجی مرتبط با آموزش راهبردهای شناختی و فراشناختی نیز همسو است.  این یافته با نتایج پژوهش

( احمدآبادی  محمدی  و  زارع  مثال،  عملکرد  13۹0برای  معنادار  بهبود  موجب  فراشناختی  آموزش  که  دادند  نشان   )

( در مقایسه راهبردهای مختلف حل  1400شود. همچنین محمدپور و حسینی )آموزان در حل مسائل ریاضی میدانش

آموزان را بهبود بخشند، اگرچه راهبردهای مبتنی  توانند عملکرد دانشمسئله نشان دادند که راهبردهای شناختی می

کند که  بر ساختار مسئله در برخی شرایط پایداری بیشتری دارند. یافته پژوهش حاضر نیز این دیدگاه را تقویت می

 .تر آموزش داده شوندتر هستند که در قالب یک فرآیند شناختی گستردهساده زمانی اثربخشراهبردهای 

یافته برخی  مقابل،  تفاوتدر  پیشین  نشان میهای  پژوهش حاضر  نتایج  با  و همکاران  هایی  نمونه، دوی  برای  دهند. 

های شناختی در مقایسه  مند خود بیان کردند که رویکردهای مبتنی بر بازنمایی ذهنی و طرحواره( در مرور نظام2023)

اثر عمیق از کلمات کلیدی،  استفاده  مانند  دارند. همچنین وسونن و همکاران  با رویکردهای سطحی  پایدارتری  و  تر 

مهارت2025) که  دادند  نشان  خود  گسترده  فراتحلیل  در  مهم(  از  یکی  مطلب  درک  و  خواندن  ترین  های 

توان  ها و نتایج پژوهش حاضر را میهای موفقیت در حل مسائل ریاضی هستند. تفاوت میان این یافتهکنندهبینیپیش

های انتقادی، معمولاً »استفاده صرف و مکانیکی از کلمات کلیدی«  فاوت در ماهیت مداخله دانست. در پژوهشناشی از ت 
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و انتخاب  مطلبهای درک کلیدی بر مؤلفه  کلمات اثربخشی راهبرد یافتن 

 نجم آموزان پایه پدر دانش مسائل ریاضی  راهبرد حل 
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مورد بررسی قرار گرفته است؛ در حالی که در پژوهش حاضر، این راهبرد در کنار تحلیل متن، شناسایی روابط مسئله  

و بازنمایی ذهنی آموزش داده شد. بنابراین، نتایج حاضر به معنای تأیید استفاده ساده از کلمات کلیدی نیست، بلکه  

 .شده و تلفیقی این راهبرد در بافت واقعی کلاس درس استدهنده اثربخشی آموزش هدایتنشان

( درباره اثربخشی آموزش تلفیقی راهبردهای درک  2021های پژوهش حاضر با نتایج هوانگ و همکاران ) همچنین یافته

های شناختی در متن واقعی  مطلب با محتوای درسی همسو است. این پژوهشگران نشان دادند زمانی که آموزش مهارت

آموزان خواهد داشت. در پژوهش حاضر نیز مداخله آموزشی در جریان  درس ارائه شود، تأثیر بیشتری بر یادگیری دانش

اجرا شد که می واقعی کتاب درسی  با مسائل  ریاضی و همراه  اثربخشی  طبیعی کلاس  عوامل مؤثر در  از  تواند یکی 

 .شده باشدمشاهده

یافته کاربردی،  منظر  میاز  نشان  پژوهش حاضر  ابتدایی میهای  دوره  معلمان  راهبردهای  دهد که  آموزش  از  توانند 

شناختی هدفمند برای تقویت فرآیند حل مسئله استفاده کنند. با این حال، نتایج پژوهش نباید به این معنا تفسیر شود  

تر حل مسئله است؛ بلکه این  که آموزش کلمات کلیدی جایگزین آموزش عمیق مفاهیم ریاضی یا راهبردهای پیچیده

دهی اطلاعات و تسهیل  آموز، سازمانکننده برای هدایت توجه دانشتواند به عنوان یکی از ابزارهای کمک راهبرد می

 .انتخاب راهبرد مناسب مورد استفاده قرار گیرد

  و   محدود  نمونه  حجم  گروهی،تک   آزمونپس–آزمونتوان به استفاده از طرح پیشهای پژوهش حاضر میاز محدودیت

  در  مداخله  اثربخشی  بررسی  امکان  هاویژگی  این  اگرچه.  کرد  اشاره  واقعی  کلاس  در  پژوهشگر  توسط  مداخله  اجرای

  محدود   را  قطعی   علّی  رابطه  استنتاج  و  گر مداخله  عوامل  کامل  کنترل   اما   است،   کرده  فراهم  را   یادگیری   طبیعی   محیط 

  های نمونه  کنترل،   گروه  دارای   آزمایشی  هایطرح  از   استفاده  با  آینده  هایپژوهش  شودمی  پیشنهاد   بنابراین،.  کندمی

 .شوند  انجام بلندمدت  پیگیری هایدوره و تربزرگ

پیشنهاد می با سایر  همچنین  یافتن کلمات کلیدی همراه  راهبرد  تلفیقی  آموزش  اثربخشی  آینده،  مطالعات  شود در 

های  راهبردهای شناختی مانند رسم شکل، ایجاد جدول، بازنمایی تصویری مسئله، خودپرسشگری و آموزش طرحواره

ریاضی  تری برای آموزش حل مسائل کلامیتوانند به طراحی مدل جامعهایی میحل مسئله بررسی شود. چنین پژوهش 

 .در دوره ابتدایی کمک کنند

های پژوهش حاضر نشان داد که آموزش هدفمند راهبرد یافتن کلمات کلیدی، زمانی که از سطح  در مجموع، یافته

تواند به عنوان یک  ها فراتر رود و با تحلیل معنایی مسئله و انتخاب راهبرد حل همراه شود، میشناسایی مکانیکی واژه

 .ریاضی مورد استفاده قرار گیردآموزان ابتدایی در حل مسائل کلامیمداخله شناختی مؤثر در بهبود عملکرد دانش
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