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Extended Abstract  
Abstract  

Organizations are political entities, and employees' perception of their policies 

plays a fundamental role in shaping their behavior and improving the 

organization's performance. If managers ignore this issue, we may witness the 

concealment of employee knowledge and ultimately a decrease in creativity, 

professional commitment, and organizational performance. Therefore, the 

purpose of the research was to investigate the mediating role of tacit knowledge 

in the impact of perceived organizational policies and professional commitment 

on the creativity of employees of the Ministry of Cooperatives, Labor and 

Social Welfare. The present study is quantitative in approach, applied in 

purpose, and descriptive-correlational in method. The statistical population 

included employees of the Ministry of Cooperatives, Labor and Social Welfare 

(150 people), with a sample size of 108 people using the Cochran formula. The 

research tools were questionnaires on organizational policy perception, 

knowledge hiding, employee creativity, and professional commitment. The 

validity of the tools was confirmed by the CVR and CVI indices (above 0.6) 

and their reliability was confirmed by using Cronbach's alpha coefficient (above 

0.7). These results showed that t-value obtained for the effect of professional 

commitment on employees' tacit knowledge (3.322) and perceived 

organizational policies on employees' creativity (11.153) was negative and 

marginal. Professional commitment has a moderating role in the impact of 

perceived organizational policies on employee creativity (2.242). Perceived 

organizational policies have a positive effect on employees' tacit knowledge 

(4.340) and tacit knowledge has a positive effect on their creativity (2.097). The 

results of this study can be explained as follows: By emphasizing transparency 

and involving employees in decisions, managers of the Ministry of 

Cooperatives, Labor and Social Welfare in a way can create conditions in which 

organizational policies are understood by employees and encourage employees 

to share their knowledge, thereby increasing their creativity and professional 

commitment. 
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Introduction  

The success of any organization depends on various factors, one of the most 

important pillars of the success of any organization is the creativity of 

employees. Among these, factors such as organizational policies and 

professional commitment are among the things that affect various aspects of 

employees' work. On the other hand, in current organizations, performing tasks 

and duties is more based on knowledge and in fact its application and sharing 

among employees, so that employees can improve the organization's 

performance by improving their knowledge and ability to create new ideas. 

Meanwhile, organizational policies can create opportunities for various 

behaviors in employees, such as creativity, commitment, and knowledge 

sharing. 

Case study  

Case study: Ministry of Cooperatives, Labor and Social Welfare 

Materials and Methods  

The present study is quantitative in approach, applied in purpose, and 

descriptive-correlational in method. The statistical population included 

employees of the Ministry of Cooperatives, Labor and Social Welfare (150 

people), with a sample size of 108 people using the Cochran formula. The 

research tools were questionnaires on organizational policy perception, 

knowledge hiding, employee creativity, and professional commitment. The 

validity of the tools was confirmed by the CVR and CVI indices (above 0.6) 

and their reliability was confirmed by using Cronbach's alpha coefficient (above 

0.7). 

Discussion and Results  

The t-value obtained for the effect of professional commitment on employees' 

tacit knowledge (3.322) and perceived organizational policies on employees' 

creativity (11.153) was negative and marginal. Professional commitment has a 

moderating role in the impact of perceived organizational policies on employee 

creativity (2.242). Perceived organizational policies have a positive effect on 

employees' tacit knowledge (4.340) and tacit knowledge has a positive effect on 

their creativity (2.097). 

Conclusion 

Perceived organizational policies positively predict and influence students' 

concealment and, in turn, creativity negatively. In a political work environment, 

the knowledge concealer prefers to take actions that have a high probability of 

success and avoids creativity due to its risky nature. Therefore, the need to pay 

special attention to employee participation, facilitate constructive 

communication between employees, develop reward and compensation systems 

appropriate to idea generation, and provide employees with their opinions on 

organizational policies can improve employees' perception of these policies, 
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provide the basis for reducing the negative phenomenon of knowledge hiding, 

and lead to greater creativity among employees. Involving and creating the 

ground for direct and explicit participation of employees in explaining 

organizational policies, while increasing organizational commitment, leads to a 

better understanding of the policies that employees themselves have a role in 

explaining, and therefore provides the ground for reducing knowledge hiding. 

Also, eliminating discrimination and inappropriate relationships between 

individuals in the workplace by treating all employees based on a similar policy 

in various cases such as job promotions, providing rewards, and even 

punishments, so that, while increasing organizational commitment, 

understanding of policies is improved and knowledge concealment is reduced. 

As a result, individuals with professional commitment are less likely to engage 

in knowledge concealment behaviors, even when working in a political work 

environment. As a result, individuals with professional commitment are less 

likely to engage in knowledge concealment behaviors, even while working in a 

political work environment. The results of this study can be explained as 

follows: By emphasizing transparency and involving employees in decisions, 

managers can create conditions in which organizational policies are understood 

by employees and encourage employees to share their knowledge, thereby 

increasing their creativity and professional commitment. Therefore, it is 

essential that organizational policies be explained by the managers of the 

Ministry of Cooperatives, Labor and Social Welfare in a way that, while 

creating a positive perception among employees, increases their professional 

commitment, which in turn reduces knowledge hiding and increases their 

creativity. 

Keywords: Perceived Organizational Policies, Professional Commitment, 

Employee creativity, Tacit knowledge 
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 چکیده

درک شده و تعهد  یسازمان یهااستیس ریدانش پنهان در تاث یانجینقش مهدف این پژوهش؛ بررسی 

 یکاربرد هایپژوهشدر گروه پژوهش  وزارت تعاون؛ کار و رفاه اجتماعی است. کارکنان تیبر خلاق یاحرفه

وزارت جامعه آماری، شامل کارکنان  است. یکمّ  ؛پژوهشو مبنای  هابراساس معیار ماهیت داده و یشیمایپ

سنجش  یبرانفر( بود.  011ه حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران)نفر( ک051ی)تعاون؛ کار و رفاه اجتماع

دانش  یسنجش پنهان ساز ی(،  برا0990)سیکاجمار و فر یاز پرسشنامه ها یسازمان استیادراک س ریمتغ

 یچانگ و چو یا( و تعهد حرفه6110کارکنان ژوو و جورج ) تیسنجش خلاق ی(،  برا6102)سیسرنکو و بونت

با استفاده از  هاآن ییایو پا (2/1)بالای  CVIو  CVR شاخصیی ابزارها با رواکه اده شده ( استف6112)

معادلات  مدلسازی روش از هاداده لیو تحل هیتجز یبرا. شد دیی( تأ2/1 یکرونباخ )بالا یآلفا بیضر

ها از ادهد عیسنجش نرمال بودن توز یبرا زیو ن Pls Smartبه کمک نرم افزار  ریمس لیو تحل یساختار

بدست آمده برای تاثیر  tهای پژوهش؛ مقدار با توجه به یافته استفاده شد. رنوفیاسم -آزمون کولموگروف 

شده بر خلاقیت سازمانی درکهایو سیاست (266/2پنهان کارکنان)ای بر دانشتعهد حرفه

شده بر خلاقیت انی درکسازمهایای در تاثیر سیاست( منفی و جزیی بود. تعهد حرفه052/00کارکنان)

( و 241/4پنهان کارکنان)شده بر دانشسازمانی درکهای(، نقش تعدیلگر دارد. سیاست646/6کارکنان )

 ( تاثیر مثبت دارد.192/6پنهان بر خلاقیت آنها )دانش 

 ای، خلاقیت کارکنان، دانش پنهانهای سازمانی درک شده، تعهد حرفهسیاست کلیدی: هایواژه
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 مقدمه

ناختی و رفتاری است خلاقیت کارکنان شامل فرایندهای ش ،در دنیای کسب و کار فعلی     

عیین کننده اصلی نوآوری  ت و شودهای جدید بکار برده میکه هنگام تلاش برای ایجاد ایده

سازمانی هایدر این میان عواملی همچون سیاست (.(Toosi et al., 2026:21استیسازمان

 1اتمه. از نظر حیدری هرباشدهای مختلف کاری تاثیرگذار میکه بر جنبه استمواردی  ءجز

خروجی  کنندهتعیین سازمانیهایسیاست( 1410)1ییفتاتو ینوروزی و اکجوریک( و 1411)

هیجانی و رفتاری  ،شناختیهایواکنشبصورت  آنهابلکه ادراک کارکنان از  نیستند سازمان

 و یدیرسعیمو  (1417)0بدی و شات (،1411)7و همکاران سرچشمهدپوریسعموثرند. 

کارکنان  بر خلاقیتهای سازمانید که ادراک کارکنان از سیاستدریافتن( 1417)1ییآرا

فرد  سازی دانش تلاش عمدیپنهان (1411)6فینگ و همکاران به اعتقاد. باشدتاثیرگذار می

 میرسعیدی و آراییهایبنا به یافته که باشدمی همکاردانش مورد درخواست برای عدم ارائه

سازمانی بر از سیاستهایکارکناندر تاثیر ادراک(1414)3یذوالفقار و رمضان(، 1417)

 روانشناختی دلبستگیتعهد نیز بعنوان .داردکارکنان نقش میانجی را بر عهده خلاقیت

 زادهیتق هایکه بنا به یافته استمتغیری (،11: 1411و همکاران، نژادعارف) کارکنان

 سیاستهای کارکنان ازدر تاثیر ادراک تعدیلگر نقش( 1411)8فرجادیرجب و یآباد سرهنگ

 سازمانیادراک کارکنان از سیاستهای همچنین .نمایددانش ایفا میسازیبر پنهان سازمانی

نقش تعدیلگر را میانجی و تعهدسازمانیدانش نقشسازی تاثیر داشته و پنهانبر خلاقیت

تلقی و بر  ای هر سازمانخلاقیت به عنوان نیاز و شرط بق، براین اساس .خواهد داشت

 ,Kiakjori & Norouzi Fatatoei) شودکارکنان و کسب مهارتهای لازم تاکید میآموزش

 ،انجام کارها و وظایف مبتنی بر دانش ،از سوی دیگر در سازمانهای کنونی (2024:14

                                                 
1. Heydari Heratmeh  

2. Kiakjori & Norouzi Fatatoei 

3. Saeedpour Sarcheshmeh 
4. Bedi and Schat 
5. Mirsaidi & Araei 
6. Feng et al 
7. Ramexan & Zolfaghari 

8. Taghizadeh Sarhangabadi & Rajabi Farjad 
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نش در توانند با ارتقای دامی آنهاباشد بطوری که بین کارکنان می آن در سهیمبکارگیری و ت

در (. Hael et al., 2024:18) ارتقای عملکرد سازمان را موجب شوند ،های جدیدخلق ایده

بروز  تواند زمینهمی (1410)1دانشور و همکاران سازمانی به اعتقادهایاین میان سیاست

وزارت تعاون؛ کار و  نقشباتوجه به  .دگرد دانشتعهد و تسهیم ،همچون خلاقیتیرفتارهای

و داشتن  یکار طیدر مح هیمشاهدات اول زیکشور و ن دیاشتغال و تول جادیدر ا یجتماعرفاه ا

دانش نقش  یسازدر پنهان توانندمی داشت که کارکنان انیتوان بیکارکنان متعهد، م

با هدف کمک به سازمان به اشتراک  تکه ممکن اس ییهادانش نگرانند رایداشته باشند، ز

که  معتقدند ،یسازپنهان نیخود گردد. لذا با ا یبرا رمنتظرهیت  بگذارند، باعث بروز مشکلا

رفتار  نی. به نوبه خود، استندیشان ناز نقاط ضعف یبردارهمکاران قادر به کشف و بهره

گامی  تواندیتحقیق م نیآنان گردد. نتایج ا تیممکن است منجر به مهار و بروز خلاق یدفاع

و تلاش برای  یسازمان یاستهایکارکنان نسبت به سمثبت در جهت انباشت دانش بیشتر 

 زانیچه مبه پژوهش: یاصلدانش بردارد. لذا سؤال یکارپنهان نکاهش یا از میان برد

دانش  یانجیم کارکنان با نقش تیخلاق بریاحرفه شده و تعهددرک یسازمانیاستهایس

 ؟گذار استریپنهان تأث
 

 و پیشینه پژوهش نظریمبانی 

 شده درک سازمانی هایستسیا

قاعده و اصول کلی و الزام برای نیل به هدف مطلوب و حاکی از  1سازمانیسیاست     

صورت ضوابط و تقاضاها و انتظارات اجزای سازمان است که در فرایند سیاستگذاری به

 یسیاس رفتار .(Mirsaidi & Araei,2023) یابدانعکاس می قضایی و تقنینی ،مقررات اجرایی

 جهت خود منافع از حفاظت یا افزایش برای تضاد، در موقعیت افراد عمدی و ارادی نفوذ نیز

 پیامدهای به برای دستیابی دیگر منابع و قدرت از استفاده و توسعه آوردن، دست به

 ,.Nakhipova et al) دارد وجود انتخابها مورد در اطمینان عدم کهموقعیتی در موردنظر

 را کار محیط ،کارکنان از یکهر که است ایدرجهسازمانی هایسیاست ادراک (.2024

                                                 
1. Daneshvar et al 

2. Organizational politic 



 

 

 

 

 

 
 0415، پاییز  22 ، شماره 09 سال، یعموم تیریمد هایپژوهش

 

162 

 Kulachai et al, 2024,Aldabbas et) پندارندمی سیاسی ماهیتاً کار محیط یک عنوانبه

2023 ,.al.) سیاست؛ادراک (1411)1محمدکریمی و همکاران براساس نتایج پژوهش 

عملکرد شهروندی،کاهش د سازمانی،رفتارتعه شغلی، رضایتکاهش موجب و زا بودهاسترس

  شود.می و  یبت جویانهسلطه رفتارهای شغلی،

 ایحرفه تعهد

 افرادی. شودمی تعریف خود حرفه باروانشناختی دلبستگی عنوان به ایحرفه تعهد     

دارند  آنها پذیرش و سازماناهداف به قوی اعتقاد ؛تعهد از بالاییسطح دارای

Ranjbarmohammadi & Abdollahi, 2025:219).) زاده سرهنگ آبادی تقی نتایج پژوهش

 ایحرفه تعهد که کنندمی یانب (1411)1پور و همکاران( و حسین1411و رجبی فرجاد)

 رشد و درونیرضایت ارتباطات، اخلاقیات، شناسی،وفاداری، وظیفه صداقت، شامل

 شده لتزام عملی نسبت به وظایف تعیینرضایت قلبی و ا ؛ایتعهدحرفه .باشدمیایحرفه

ضمن پیوند فرد با سازمان باعث کاهش ترک شغل  ؛تعهد .(Dovali & Parmas,2023) است

ارتباط عاطفی ؛ 7تعهد عاطفی(.  Saeedpour Sarcheshmeh et al., 2022:11) شودمی

تعهد محاسبه هزینه ترک سازمان از سوی فرد و  ؛0تعهد مستمر ،سازمان اکارکنان ب

Phungula et al , .Toosi et al., 2022) است احساس درست ماندن در سازمان؛ 1هنجاری

2026, .)  

 کارکنان خلاقیت

 کل که برایباشد می رفتار یا ایده یک پذیرش یا توسعه عنوان سازمانی به خلاقیت    

 خلاقیت که یسازمان (.Pirouzfar et al., 2025:15, Yao, 2024:11) باشدمی جدید سازمان

. دگردمی محو صحنه از زمان طول در و دهد ادامه خود به بقای تواندنمی باشد، نداشته

کارکنان در پیشرفت سازمان خلاقیت که داد نشان (1417)6دیلکچی و کاراتای پژوهش

                                                 
1. MohamadKarimi et al 

2. Hosseinpour et al 
3. Affective 
4. Continuance 
5. Normative 
6. Dilekci & Karatay 
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 یابد. اکتسابی بهبود یادگیریطریق از مداوم بطور تواندمی تاثیر قابل توجهی داشته و

. باشدمی های درونیهای بیرونی و انگیزهی تر یب کننده به نوآوری شامل انگیزههاانگیزه

تنها از متغیرهای تسهیم دانش و حمایت سازمانی تاثیر  موضوعی است که نهخلاقیت

 دهدمیرخ  نیز نارضایتی شغلی مانندپذیرد بلکه در شرایط منفی و نامطلوب می

(Miandari & Abdollahi, 2024).برخی توانند نارضایتیکند مدیران میاد میپیشنه

 ند. را بهبود بخش آنهارضایت رده و های جدید تلقی کتشویق ایدهکارکنان را به عنوان فرصت

 پنهان دانش

سازمانی، ضمن ارائه خدمات و محصولات، بقا و تدوام سازمان را در بازار رقابتی  دانش    

 در دانش تسهیم توسط دانشی هایبرتری .(Mousavi et al,2025)تضمین می نمایند

 نیست کافی رقابتی مزیت ایجاد برای تنهایی به دانش فردی، و هدمآ وجود به کار محیط

(Arokiasamy  et al., 2022, Kassa & Ning,2023) .مدیریت در اساسی کارهای از یکی 

 است رآیندیف دانش، تسهیم. است کارکنان توسط1دانش سازیپنهان از دانش، جلوگیری

 خلق جدید دانش و پردازندمی یکدیگر با دانش اشتراک به داوطلبانه طور به افراد آن در که

با وجود کوشش . (Jones et al., 2022, Khaliq et al., 2024, Duan et al., 2022)کنندمی

شود وری میکرده و موجب از بین رفتن بهرهدانش خود را پنهانبرای انتقال دانش، کارکنان

(AlHawamdeh,2022 ,Jones,2024.) ( 1411)1شهابی  نسب و همکاران براساس پژوهش

نوآوری  خلاقیت و سازمانی، و فردی یادگیری در دانش هدفمند اشتراک (1411)7ملیک و

 و دانش سیستمهای مدیریت بودن دسترس در (1417) اندرسون از نظرکارکنان تاثیر دارد. 

 فرهنگ وجود لیو ندارد دانشسازیپنهان کاهش در مثبت تأثیر لزوماً سیاستهای دانشی،

 همچنین در پژوهشارد. د منفی تأثیر دانش ردنکپنهان بر شغلیامنیت و مثبت دانش

 اعتمادیبی پایین، روانی مالکیت زمانی، فشار دانش، پیچیدگی (1410)0مقدسیه و همکاران

 نامطلوب رفتار کاهش منظور هستند. به مرتبط دانشسازیپنهان رفتارهای با گیشد طرد و

                                                 
1. Knowledge Hiding 
2. Shahabi Nasab et al   

3. Malik 

4. Moghadasia et al 
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 سازیپنهان گاهی البته. آن را مطلع باشند به مربوط تنبیه باید سازی دانش، کارکنانپنهان

 از طریق پذیرد کهانجام می اطلاعات بندیطبقه و سازمان اسرار حفظ دلیل به دانش

  .گرددمی تفهیم کارکنان به ؛آموزش

 پژوهش پیشینه

 تیبر خلاق یاشده و تعهد حرفهدرک یسازمان یهااستیس ریتأثپیرامون  تاکنون     

های محدودی در داخل و خارج ، پژوهشپنهاندانش یانجیبا توجه به نقش م کارکنان

ها نوآوری؛ تاکنون هیچ پژوهشی، ارتباط همزمان این سازه کشور انجام شده است. از لحاظ

( در 1410) ( و دانشور و همکاران1411) ارانو همک نژادعارفرا بررسی نکرده است. 

ابزاری بر  تفکرمثبت دانش و تاثیر سازیپنهان بر اخلاقیرهبری منفی پژوهش خود به تاثیر

، (1417) پرماس ی ودوال(، 1417) میرسعیدی و آراییاند. کردهاشاره اجتماعیسرمایه

در پژوهش خود  (1411) دفرجارجبی آبادی وسرهنگ زادهتقی(، 1411) هراتمهحیدری

، و خلاقیت سازی دانشهای سازمانی بر پنهانادراک کارکنان از سیاستبیان داشتند که 

در نیز سازی دانش کارکنان تأثیر مثبت دارد. پنهانسازی دانش بر خلاقیتپنهانهمچنین؛ 

و  انیتعهد سازم ،نقش میانجی بر خلاقیت های سازمانیتأثیر ادراک کارکنان از سیاست

گر سازی دانش نقش تعدیلکارکنان از سیاستهای سازمانی بر پنهان ای در تأثیر ادراکحرفه

گر بیان (1410)1و همکاران روزفریپو  (1411) و همکاران محمدکریمی  . نتایج پژوهشرددا

 تأثیر شغلی عملکرد بر ارتقاء و پرداخت سیاستهای عمومی، سیاسی رفتار آن بود که ابعاد

( بیان کردند که 1411) ( و حسین پور و همکاران1410)1. همچنین هائل و همکاراندارد

 ینوروزی و اکجوریک . نتیجه پژوهشسازی دانش رابطه معکوس دارد عوامل فردی با پنهان

 یتهااسیدرک از سبیانگر آن است که  نیز( 1417) ( و رشیدی و همکاران1410) ییفتاتو

 یراثت یخودمختار زهیبر انگکه شود  کنانکاراسترس زانیمشیتواند سبب افزایم یسازمان

 و عمارتیدارابیی نیز شغلو فلات یسازماناستیرابطه ادراک از سخصوص  در دارد. یمنف

 اشاره کرده اند. آنها رتباط مثبت بینبه ا (1411) و همکاران اندرامی و (1417)7مرادی
 

                                                 
1. Pirouzfar et al 

2. Hael et al 

3. Darabi Emarati & Moradi 
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 مدل مفهومی پژوهش 

 
 

و  کیمال( و  6162یی)و آرا یدیمرسع پژوهش از اقتباس : مدل مفهومی پژوهش با0شماره شکل

 (6109)همکاران

 شناسی پژوهشروش

از نظر نحوه گرداوری  ،کاربردی هدف؛ از لحاظ ی،کمّ ؛کردیرو از نظر حاضر پژوهش     

 زمانی از نوع مقطعیافقبه لحاظ  ،شییو پیماهمبستگی  -ها و روش انجام آن توصیفیداده

که براساس  (نفر 114)یکارکنان وزارت تعاون؛ کار و رفاه اجتماع هیکل ؛آماری جامعه است.

 روش تصادفی ساده تعیین گردید. با  نمونه نفر 148جدول کرجسی و مورگان
 

 شناختیجمعیت متغیرهای نظر از پژوهش کنندگانشرکت توصیفی هایآماره :0شماره جدول
 

 درصد فراواني متغير                       

 جنسیت
 34/4 34 زن

 54/4 56 مرد

 تحصیلات
 66/4 54 کارشناسی

 36/4 34 کارشناسی ارشد و بالاتر

 سن

 04/4 84 سال 44کمتر از 

 36/4 30 سال 34 -48

 44/4 44 سال 64 -38

 84/4 84 سال به بالا 64

 سابقه کار

 6/84/4 04 سال 6کمتر از 

84-5 02 06/4 

86-88 48 2/04/4 

 4/02/4 44 86بیشتر از 

 درک شده یسازمان یهااستیس

 یاتعهد حرفه

 

 کارکنانتیخلاق دانش پنهان

H4 

3H 

H1 
 

2H 
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 60ی)کارشناسدرصد( با تحصیلات  64، بیشتر اعضای نمونه، مرد)1براساس جدول      

درصد(  3/18) سال 11تا  11درصد( و دارای سابقه کار  01سال) 04تا  71سن  ،(درصد

، (1111)سیکاجمار و فر یزمانسااستیادراک س یهاپرسشنامه ابزار پژوهش؛بودند. 

( و 1441) جورج ژوو وکارکنانتیخلاق، (1416)سیدانش سرنکو و بونت یسازپنهان

و  CVRبا شاخص  1براساس جدول  آنها ییواکه ر (1443) یچانگ و چویاتعهدحرفه

CVI گردیدمحاسبه( 3/4ی)بالا رونباخکیآلفابیبا استفاده از ضر ییای( و پا6/4ی)بالا. 

و  اسالپیافزار اسمارتنرما تحلیل مسیر ب ،ساختاری معادلاتبوسیله ها داده تحلیل

 .شدانجام رنوفیکولموگروف اسم ها از آزمونداده عیتوزبودننرمالسنجش
 

 رهایمتغ: نتایج روایی و پایایی 6شماره جدول
 

 متغير
 روایي

 پایایي
CVR CVI 

شده درک سازمانی سیاست  18/4  54/4  44/4  

ایحرفه تعهد  15/4  24/4  15/4  

کارکنان خلاقیت  16/4  55/4  13/4  

پنهان دانش  16/4  24/4  13/4  

 

 های پژوهشیافته

 گیرد. بودن توزیع هر کدام از متغیرها مورد بررسی قرار ادعای نرمال در ابتدا؛
 

 اسمیرنوف متغیرهای تحقیق -: آزمون کولموگروف 2 شماره جدول
 

 تعهد حرفه ای سیاست های سازمانی درک شده خلاقیت کارکنان ش پنهاندان متغیر

SD 61111/4 66117/4 37066/4 67107/4 

TS 180/4 111/4 138/4 180/4 

sig 444/4 444/4 444/4 444/4 

N 148 148 148 148 
 

از مقدار خطا  قیتحق یرهایمتغداریچون مقدار سطح معنی؛ 7براساس جدول     

(4041=α )1 هیفرض جهیاست، درنت کمترH نرمال هستند؛ به ری  رهایمتغلذا  هدش دییتا

Smart افزار نرم توسط هاداده لتحلی لیدلنیهم -Pl s صورت پذیرفت. 
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 آزمون مدل مفهومی
           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های تحقیق در حالت ضرایب استاندارد: مدل ساختاری فرضیه6شماره شکل         

 یمعنادارحالت  در تحقیق های فرضیه ساختاری : مدل2 شماره شکل                                    
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-و گویه متغیرها و اعداد معناداری3/4بزرگتر از بار عاملیدارای ها؛ سوال1براساس شکل     

 . است همگراروایی که بیانگر تایید 16/1های مربوط به آنها بزرگتر از قدر مطلق
 

 های برازش مدل ساختاری تحقیقبررسی شاخص :4ارهشم جدول
 

 سوالها متغیر
 بار عاملی

 میانگین واریانس

(AVE) 

 پایایی ترکیبی

(CR) 

ضریب آلفای 

 کرونباخ

 AVE ≥ 4/3 CR ≥ 4/3 α ≥ 4/3 بار عاملی> 1/4

 دانش پنهان

Q1 360/4 

680/4 111/4 880/4 
Q2 811/4 

Q3 811/4 

Q4 811/4 

Q5 863/4 

 خلاقیت کارکنان

Q1 831/4 

374/4 160/4 118/4 

Q2 804/4 

Q3 836/4 

Q4 834/4 

Q5 141/4 

Q6 814/4 

Q7 141/4 

Q8 804/4 

Q9 814/4 

Q10 301/4 

های سیاست

 سازمانی درک شد

Q1 808/4 

660/4 111/4 107/4 

Q2 843/4 

Q3 871/4 

Q4 861/4 

Q5 881/4 

Q6 837/4 

Q7 311/4 

Q8 311/4 

Q9 333/4 

Q10 311/4 

 تعهد حرفه ای

Q1 311/4 

347/4 114/4 104/4 
Q2 814/4 

Q3 811/4 

Q4 871/4 

Q5 883/4 
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 سوالها متغیر
 بار عاملی

 میانگین واریانس

(AVE) 

 پایایی ترکیبی

(CR) 

ضریب آلفای 

 کرونباخ

 AVE ≥ 4/3 CR ≥ 4/3 α ≥ 4/3 بار عاملی> 1/4

Q6 811/4 

Q7 811/4 

Q8 816/4 
 

 اداریسطح معندهنده که نشان1/4بزرگتر ازعاملی؛ تمامی بارهای0ساس نتایج جدولبرا     

ها مولفه واریانس میانگینو 3/4ضریب آلفای کرونباخ بیشتر از و ترکیبیپایاییباشد. می بالا

 قبول است. که نشانگر روایی همگرا و پایایی قابل 0/4بیشتر از
 

 یواگرای روایی مقادیر :5شماره جدول
 

 ایتعهدحرفه شدهسازمانی درکسیاست کارکنانخلاقیت پنهاندانش متغیر

 - - - 813/4 دانش پنهان

 - - 810/4 -381/4 خلاقیت کارکنان

 - 811/4 -811/4 816/4 شدههای سازمانی درکسیاست

 871/4 -810/4 311/4 -817/4 تعهد حرفه ای
 

 کارکنانخلاقیت (،813/4دانش پنهان) واریانس ؛ میانگین1براساس نتایج جدول     

 واگرارواییبیانگر  (871/4ای)تعهد حرفه (،811/4درک شده)سازمانیهایسیاست (،810/4)

 .است
 R 2: ضریب تعیین2شماره جدول

 R 2مقدار  متغیر

 371/4 دانش پنهان

 380/4 خلاقیت کارکنان
  

درصد از 38و 37که و بیانگر آن استل قابل قبو هامربوط به متغیر 2Rمقادیر 6جدول در     

 مدل، توسط متغیرهای مستقل تبیین شده اند.  در خلاقیت کارکنانو  پنهاندانشتغییرات 
 2Qیکنندگ ینیب شیپ تیفیک: 2شماره جدول

 .مدل است بینی بالایقدرت پیشو بیانگر 71/4ها بیشتر از برای سازه 2Q؛ مقدار3جدول در
 

 Q² (=1-SSE/SSO) متغیر

 013/4 دانش پنهان

 118/4 خلاقیت کارکنان
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 (2Fتأثیر) : معیار اندازه1شماره جدول

 ایتعهدحرفه شدهسازمانی درکسیاست کارکنانخلاقیت پنهاندانش متغیر

 - - 111/4 - دانش پنهان

 - - - - خلاقیت کارکنان

 - - 844/4 131/4 شدههای سازمانی درکسیاست

 - - - 111/4 تعهد حرفه ای
 

و بیانگر اعتبار قابل قبول 11/4بالاتر از  (2F)؛ مقدار 8و نتایج جدول طبق نظر کوهن     

و براساس رابطه ( GOFبرازش)شاخص نیکوییتوسط باشد. برازش کلی مدلمدل می

 حکایت دارد. مدل کلی قوی مطلوبیتکه بیانگر  به دست آمد 134/4یک
  1رابطه  

GOF = √average (Commonality) × average (R2)                                                         

GOF = √ ( 365/0 ) × ( 325/1 )= 030/0  × 061/0  = 300/0  
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 دل معادلات ساختاری)تحلیل مسیر( فرضیه های تحقیق در حالت تخمین: م4شماره  شکل 

 
 یدر حالت اعداد معنادار قیتحق یهاهیفرض یمدل معادلات ساختار : 5شماره شکل
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 های تحقیقبررسی فرضیه

:H1 دارد ریکارکنان تاث تیدرک شده بر خلاق یسازمان یهااستیس. 
 

 : نتایج خروجی مدل در خصوص فرضیه اول9شماره جدول
 

 متغیر
 نتیجه T-value (βضریب مسیر )

 متغیر وابسته متغیر مستقل

درک  یسازمان یهااستیس

 شده
 تایید 11/11 -318/4 نانکارک تیخلاق

 

 قدر ( کهT-Value= 11/15برابر) ریبرای رابطه بین دو متغ یعدد معنادار1جدول در     

حاکی از همبستگی منفی بین  که بود( -318/4استاندارد)ضریبو  16/1مطلق بزرگتر از 

 فیمن تاثیر بیانگر هک شد دییدرصد تا 11نانیدر سطح اطم اول هیفرض لذا است هامتغیر

 .است کارکنان بر خلاقیت شده درک سازمانی هایسیاست (36/4)

:H2  دارد. ریآنها تاث تیبر خلاقای کارکنان حرفهتعهد 
 

 : نتایج خروجی مدل درخصوص فرضیه دوم01شماره جدول

 متغیر
 نتیجه T-value (βضریب مسیر )

 متغیر وابسته متغیر مستقل

 تایید 41/1 380/4 انکارکن تیخلاق کارکنان یتعهد حرفه ا

 

 قدر (کهT-Value= 2/09برابر) ریبرای رابطه بین دو متغ یعدد معنادار 14جدول در     

بین  مثبتهمبستگی از  یحاک بود که( 380/4)استانداردضریبو  16/1مطلق آن بزرگتر از 

 که بیانگر تاثیر مثبت شد دییدرصد تا11نانیدر سطح اطم دوم هیفرض لذا است هامتغیر

 است. کارکنان تیخلاقبر ای حرفهتعهد  (11/4)

:H3 دارد ریدرک شده بر دانش پنهان کارکنان تاث یسازمان یهااستیس. 
 

 : نتایج خروجی مدل درخصوص فرضیه سوم00شماره جدول

 متغیر
 نتیجه T-value (βضریب مسیر )

 متغیر وابسته متغیر مستقل

 درک یسازمانیهااستیس

 شده

ن دانش پنها

 کارکنان
 تایید 70/0 073/4
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قدرمطلق آن بزرگتر  (کهT-Value= 4/34برابر) ریرابطه دو متغیعدد معنادار11جدول در     

 لذا است هابین متغیر مثبتهمبستگی از  یحاک بود که(073/4)استانداردضریبو  16/1از 

 هایسیاست(00/4که بیانگر تاثیر مثبت) شد دییدرصد تا11نانیدر سطح اطم ومس هیفرض

 .است کارکناندانش پنهان بر  شده درک سازمانی

:H4 دارد ریپنهان کارکنان تاثبر دانش یاحرفه تعهد. 
 

 : نتایج خروجی مدل درخصوص فرضیه چهارم06شماره جدول

 متغیر
 نتیجه T-value (βضریب مسیر )

 متغیر وابسته متغیر مستقل

 یاتعهد حرفه
دانش پنهان 

 کارکنان
 تایید 71/7 -706/4

 

قدرمطلق آن بزرگتر  (کهT-Value= 3/32برابر) ریرابطه دو متغیعدد معنادار11جدول در     

 لذا است هابین متغیر منفیهمبستگی از  یحاک بود که( -706/4)استانداردضریبو  16/1از 

 یاحرفه تعهد(71/4تاثیر منفی)که بیانگر شد دییدرصد تا11نانیدر سطح اطممچهار هیفرض

 .استدانش پنهان بر 

:H5 دارد. ریآنها تاث تیدانش پنهان کارکنان بر خلاق 
 

 : نتایج خروجی مدل در خصوص فرضیه پنجم02جدول

 متغیر
 نتیجه T-value (βضریب مسیر )

 متغیر وابسته متغیر مستقل

 تایید 41/1 101/4 کارکنان تیخلاق دانش پنهان کارکنان

 

آن بزرگتر قدرمطلق (کهT-Value= 2/09برابر) ریرابطه دو متغ یارعدد معناد17جدول در     

 لذا است هابین متغیر مثبتهمبستگی از  یحاک بود که( 101/4)استانداردضریبو  16/1از 

 پنهاندانش( 11/4که بیانگر تاثیر مثبت) شد دییدرصد تا11نانیدر سطح اطم پنجم هیفرض

 .است کارکنان تیخلاقبر 
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 : خلاصه نتایج خروجی مدل درخصوص فرضیه ها04شماره جدول

 متغیر
 نتیجه T-value (βضریب مسیر )

 متغیر وابسته متغیر مستقل

درک  یسازمان یهااستیس

 شده
 تایید 11/11 -318/4 کارکنان تیخلاق

 تایید 41/1 380/4 کارکنان تیخلاق کارکنان یتعهد حرفه ا

درک  یسازمان یهااستیس

 شده

ن دانش پنها

 کارکنان
 تایید 70/0 073/4

 یاتعهد حرفه
دانش پنهان 

 کارکنان
 تایید 71/7 -706/4

 تایید 41/1 101/4 کارکنان تیخلاق دانش پنهان کارکنان
 

وزارت  ای بر خلاقیت کارکنانهای سازمانی درک شده و تعهد حرفهسیاست :یاصل هیفرض

 دارد. ریهان تاثدانش پن یانجیبا نقش م یتعاون؛ کار و رفاه اجتماع
 

 : نتایج خروجی مدل در خصوص فرضیه اصلی05شماره جدول

ضریب مسیر  متغیر

(β) 
T-value نتیجه 

 متغیر میانجی متغیر وابسته متغیر مستقل

 شدهدرکیسازمانیهااستیس
 تایید 10/1 437/4 دانش پنهان کارکنان تیخلاق

 کارکنان یحرفه اتعهد 
 

و خلاقیت درک شده  یسازمان یهااستیسرابطه بین  یعدد معنادار 10جدول در     

بود ( 318/4)استانداردضریبو 16/1مطلق آن بزرگتر از قدر (کهT-Value= 11/15) کارکنان

کارکنان  ایحرفه تعهدرابطه یعدد معنادار. است هابین متغیر منفیهمبستگیاز  یحاک که

بود ( 380/4)استاندارد ضریبو 16/1آن بزرگتر ازقمطل قدر که (T -Value= 2/09) تیخلاقو 

معنادار این دو  رابطه بنابراین با توجه به. است هابین متغیر مثبتهمبستگی از  یحاک که

درک  یسازمان یهااستیس در رابطه پنهان دانشمیانجی نقش 11جدول؛ براساس رابطه

پذیرفته و فرضیه اصلی تحقیق تایید 43/4کارکنان با ضریبای بر خلاقیتحرفهتعهد و شده 

 .گردید
 

 گیری بحث و نتیجه

 یسازمان یهااستیس ریدانش پنهان در تاث یانجینقش م پژوهش؛ بررسیهدف      

باشد. وزارت تعاون؛ کار و رفاه اجتماعی می کارکنانتیبر خلاق یاشده و تعهد حرفهدرک
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را به صورت  کارکناندانش سازی پنهان ، شده درک سازمانی هایسیاستها؛ یافته براساس

بینی و تحت تاثیر قرار کارکنان را به صورت منفی پیش خلاقیت مثبت و به نوبه خود

 ادیب و خورشیدی  ( و1417میرسعیدی و آرایی ) تحقیقات با پژوهش هاییافتهدهد. می

 روی دانش سازیپنهان به است ممکن کارکنان ،سازمان در که دارد مطابقت (1411) 1زاده

 رفتار اینآن هستند.  انتظار  یرقابل گذاری دانش و مشکلاتاشتراک نگران زیرا بیاورند

 دانشکنندهپنهان سیاسی،کاری محیط یک در. شود خلاقیت مهارموجب است ممکن دفاعی

 ماهیت دلیل به خلاقیت، از و دهد انجام زیاد، موفقیت احتمال فعالیت با دهدمی ترجیح

تسهیل برقراری ، ضرورت توجه ویژه به مشارکت کارکنانلذا  .کند دوری آن اکخطرن

 های پاداش و جبران خدمت متناسب با ایدهتدوین سیستم ،ارتباطات سازنده بین کارکنان

تواند ضمن بهبود ادراک های سازمانی میگذاریپردازی و ارائه نظر کارکنان در سیاست

نه کاهش پدیده منفی پنهان سازی دانش را فراهم و به بروز زمی ،هاکارکنان از این سیاست

 . همچنین نشان داده شد که(Khaliq et al., 2024) خلاقیت در میان کارکنان منتهی شود

را به صورت منفی  کارکناندانش سازی پنهان ؛و به نوبه خود تاثیر مثبت تیخلاقبر تعهد 

 به شدید تمایل به عنوان ا لب را سازمانی دهد. تعهدبینی و تحت تاثیر قرار میپیش

و  ارزشها باورها، پذیرش سازمان و هایخواسته براساس تلاش به تمایل سازمان، در عضویت

تلاش  تعهد، از بالایی سطح با (. افرادUtami et al., 2021کنند)می تعریف سازمانی اهداف

کردن  ریدرگ. (Heydari Heratmeh,2021کنند)میاهداف شغلی به دستیابی برای یبیشتر

 شیضمن افزا یسازمان یهااستیس نییدر تب رکناناک میمشارکت مستق یبرا یسازنهیو زم

آنها نقش  نییکه خود کارکنان در تب شودیم ییهااستیتعهد منجر به ادراک بهتر از س

و  هاضیحذف تبع نیهمچن .آوردیدانش را فراهم م یسازکاهش پنهان نهیداشته و لذا زم

از  درکبهبود ، تعهد شیافزا منجر به اههیتنب یارائه پاداش و حت کارکنان،روابط نامناسب 

 هستند، تعهد دارای که افرادی نتیجه، در. گرددمی دانش یسازکاهش پنهان و هااستیس

 این یافته با پژوهش. هستند دانشسازیپنهانرفتارهای درگیر سیاسی کمترکاری محیط در

 بیان همسویی دارد. آنها (1417)مرادی و عمارتیدارابی( و 1417و آرایی ) میرسعیدی

 عملکرد و هوجود آورد به سازمان برای را بزرگی مشکلات تعهد، عدم احساس که میکنند

                                                 
1. Khorshidi & Adibzadeh 
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 و شغل،  یبت ترک قبیل از اثراتی سازمانی تعهد فقدان. میدهد تأثیر قرار تحت را کارکنان

 کاهش باعث کندایجاد می که دلسردی احساس با و داشت هدخوا دنبال به را بیشتر تأخیر

از سوی  .بکاهند آن منفی اثرات از انگیزه و مشوق دادن با توانندمدیران می و شودمی تعهد

 است ایپدیده دانش سازیتاثیر مثبت داشت. پنهان کارکنانتیخلاقبر  دانش پنهان دیگر

 تواندمی خود نوبهبه که رساندمیآسیب وآورین و خلاقیت فردی،بین پویایی روابط بر که

 از عوامل یکی (.Daneshvar et al, 2024شود) بلندمدت موفقیت و سازمان مانع عملکرد

حالت  یاسیس کار طیمح کیفرد در  است.دانشسازیپنهان ؛کارکنان تیخلاق بر موثر

توسط  نقاط ضعف با عدم کشف زیرا پردازدمی دانشدنکرو به پنهان داشته یتدافع

؛ به دلیل ریسک تیخلاق در مقابل یشتری کرده ویب تیامن احساسهمکاران و افشای آنها؛ 

 1دووالی و پارماس این یافته با پژوهش .(Koay & Lim ,2022) دیابیم کاهش آفرینی

با توجه به همسو است.  (1410(، دانشور و همکاران )1411) 1(، پروسکا و کاپسابلی1417)

 سازمانی پاداشهای را با دانش اشتراک حمایت از و توسعه شود مدیرانیشنهاد میپنتایج

آموزشی  از طریق برگزاری کارگاههای سازمانی های. از سوی دیگر؛ سیاستهندد انجام

ها، الگوهای برای مبادله اطلاعات، انگیزه کارکنانعمیق روابطتبیین گردد. همچنین ترویج 

سازی مناسب جهت ایجاد اعتماد برای مبادله اطلاعات و شفافذهنی و تجارب، بسترسازی 

حوزه فعالیت کارکنان برای اجرای خلاقانه عملکردها در سیاستهای سازمانی در نظر گرفته 

 دانش اشتراک و ردهک تشویق را کمتری سیاسی محیط مدیران، که شودمی توصیهلذا شود. 

 .دنده افزایش را ای تعهدحرفه و تشویق را

 سگزاری و قدردانیسپا

که در  اجتماعی رفاه و کار تعاون؛ بدین وسیله مراتب سپاس خود را از همکاران وزارت

 .گرددمی قدردانی اندنموده گردآوری اطلاعات پژوهش همکاری
 

 فارسیمنابع 
رابطه ادراک از سیاست سازمانی و مدیریت  (.1044.)ترانه ،عنایتی ،فرشیدهضامنی،  ،سیدمحمد ،اندرامی

 .178-111: 10، دوره های آموزشیپژوهش در نظام فصلنامه. مسیر شغلی با فلات شغلی

                                                 
1. Dovali & Parmas  
2. Prouska &Kapsali  

https://www.jiera.ir/?_action=article&au=369716&_au=%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%86%D9%87++%D8%B9%D9%86%D8%A7%DB%8C%D8%AA%DB%8C
https://www.jiera.ir/?_action=article&au=369716&_au=%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%86%D9%87++%D8%B9%D9%86%D8%A7%DB%8C%D8%AA%DB%8C
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 استیس نیرابطه ب یبررس (.1047.)مهیفه ی،زدیپور یمحمد ،فاطمه ،یزدیپور یمحمد ،زهره روزفر،یپ

 .(هیدریشهر تربت ح ی)مورد مطالعه: معلمان مدارس ابتدائ یادراک شده با عملکرد سازمان یسازمان

 .و توسعه کسب و کار یاقتصاد، علوم انسان ت،یریمد یالملل نیکنگره ب نیسوم

 شده ادراک سازمانی سیاستهای (. تأثیر1044فرجاد، حاجیه.) رجبی حسین، آبادی، سید سرهنگ زاده تقی

 .61-71(: 61)11، منابع انسانی ناجا فصلنامهای.  حرفه تعهد گر نقش تعدیل با دانش کاری مخفی بر

 دانش سازی پنهان بر موثر واکاوی فردی .(1041).محمد جلال ی،سنجر، کمال ،سلاجقه پور، مهدی. حسین

 .118-141(: 7)17، یآموزش تیریمد قاتیتحق فصلنامه علمی. فضای در

 خلاقیت و دانش سازیپنهان سازمانی،سیاست درک روابط (. بررسی1044هراتمه، مصطفی.) حیدری

 .11-1(: 11)3 مطالعات رفتاری در مدیریت، فصلنامهای(. حرفه تعهد تعدیلگری نقشکارکنان )

 خودمختاری انگیزه سازمانی بر یهاسیاست درک تأثیر بررسی. (1044).مریم زاده، ادیب حسن، خورشیدی،

 .764-711: 1، شماره انتظامی در نیروی منابع مدیریت فصلنامه. کار خوی و خلق ای واسطه نقش با

گری شغلی بر تعهد سازمانی با میانجیزدگیتحلیل اثر فلات (.1041.)حدیث ،مرادی ،عابدین ،دارابی عمارتی

 .17-38(: 64)13، های آموزشیپژوهش در نظام فصلنامه. سکوت سازمانی معلمان

سبکهای رهبری بر  ریتاث کیستماتیمرور س (.1041.)فاطمه ،صابری ،فاطمه ،جعفری یمیکر ،میمر ،دانشور

 .38-01(: 11)6، سازمانی دانش مدیریت فصلنامه .لیفراتحل کردیی دانش: روپنهان ساز

 یگریانجیکارکنان با متیبر خلاق یسازمان یهااستیدرک س ریتاث (.1041ی.)عل ،پرماس ،یمحمدمهد ی،دوال

 فصلنامه .استان هرمزگان یانوردیدر اداره کل بنادر و در یتعهد حرفه ا لگریو نقش تعد یدانش ضمن

 .181-168(: 14)0یی،ایش علوم درآموز

 پنهانسازی و کارکنان طردشدگی (. ادراک1041بیلندی، زهرا، صالحپور، مرتضی.) معصومی رشیدی، مهدی،

 خراسان گمرکات کل اداره: پژوهش شغلی)نمونه و استقلال شغلی استرس تعدیلگری نقش: دانش

 .170-141: 1، سالسازمانی دانش مدیریت فصلنامه جنوبی(.

های سازمانی بر خلاقیت کارکنان با توجه به بررسی تأثیر سیاست(. 1711.)دینا ،ذوالفقاری ،مجید ،ضانرم

مشی گذای  خط فصلنامه .ای)مورد مطالعه: بیمه ایران در شهر تهران(گری تعهد حرفهنقش میانجی
  .88-37(: 73)11، عمومی در مدیریت

آوری، رضایت شغلی و تعهد حرفه ای  رسی روابط بین تاببر (.1040.)علی ،عبداللهی ،رویا ،رنجبرمحمدی

 . 111-181(:1)1، توسعه حرفه ای معلمفصلنامه  .معلمان زبان انگلیسی ایرانی: یک مطالعه ترکیبی

تاثیر سیاست  (.1044.)علی ،زارعی ،زینت ،نیک آیین ،زهرا ،حاجی انزهایی ،مونا ،سعیدپور سرچشمه

دیل گر ویژگی های شغلی در سازمانی بر خلاقیت کارکنان با نقش میانجی پنهان کردن دانش و نقش تع

، (71)پیاپی ( 7)8 ،مطالعات مدیریت رفتار سازمانی در ورزش فصلنامه .وزارت ورزش و جوانان

  .11-81صص:

https://www.jiera.ir/?_action=article&au=1188618&_au=%D8%AD%D8%AF%DB%8C%D8%AB++%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%AF%DB%8C
https://www.jiera.ir/?_action=article&au=1188618&_au=%D8%AD%D8%AF%DB%8C%D8%AB++%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%AF%DB%8C
https://sid.ir/journal/1557/fa
https://sid.ir/journal/1557/fa
https://ensani.ir/fa/article/author/189192
https://ensani.ir/fa/article/author/189192
https://ensani.ir/fa/article/author/194053
https://ensani.ir/fa/article/author/194053
https://ensani.ir/fa/article/author/18345
https://ensani.ir/fa/article/author/18345
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 یکوانتوم یمهارتها ریتاث (.1044.)سجاد ،حجت دوست ی،عل رزاد،یپ ،محمد ،یبهرام ی،نسب، عل یشهاب

 تیریو مد یروانشناخت یتوانمندساز یانجیبه نقش م نوآورانه با اتکا یرفتار کار یریدر شکل گ تیریمد

 .07-11(: 0)78،تیریو مد یفصلنامه چشم انداز حسابداری. دانش: مطالعه مورد

 پنهان بر اخلاقی رهبری تاثیر بررسی (.1047مریم.) زاده، سیدهموسوی منتی، رضوان، نژاد، محسن، عارف

 کارکنان: پژوهش نمونه) ابزاری تفکر و ای رابطه اجتماعی سرمایه میانجی نقش تبیین با دانش سازی

 .116-111(: 10)3، سازمانی دانش مدیریت فصلنامه .(لرستان دانشگاه

دانش،  یسازدرک شده، پنهان یسازمان یهااستیس (.1041.)سجاد یی،فتاتو ینوروز ،میکر ،یاکجوریک

استان  ین شعب بانک کشاورزکارکنا یشغل یریدرگ لگریکارکنان با نقش تعد تیسلامت روان و خلاق

 .یو اقتصاد در علوم انسان تیریمطالعات مد یکنفرانس مل نیهشتم .لانیگ

رابطه مشارکت و خلاقیت کارکنان  (.1041)رضا.علی ،مهدی، سلطانیان ،یداله، بگلری ،زهرا، حمیدی ،طوسی

 .76-11: (1)10، ارگونومی فصلنامه .واحدهای نظارتی دانشگاه

تاثیر سیاستهای ادراک شده سازمانی  (.1047.)لیلا ،نظری منش ،کامران ،نبیحاجی ،ابوالفضل ،محمدکریمی

-31(: 7)11 ،مدیریت بهداشت و درمان فصلنامه. غلی کارکنان معاونت بهداشتی استان قمبر عملکرد ش

83. 

نقش هوش مصنوعی در ارتقای  (.1040.)آبادی، محسنشفیعی نیک ،رستگار، عباسعلی ،موسوی، میناسادات

 .71-10: 74، مدیریت دانش سازمانیفصلنامه . گرا: یک مدل علیّمدیریت منابع انسانی مثبت دانش

پنجمین کارکنان. خلاقیت بر دانشمدیریت و سازمانی آوای (. تاثیر1047عبدالهی، ادریس.) میانداری، کمال،
 کنفرانس بین المللی و هشتمین همایش ملی مدیریت، روانش شناسی و علوم رفتاری. 

بررسی تاثیر ادراک کارکنان از سیاستهای سازمانی بر خلاقیت (. 1041میرسعیدی، سیدعلی، آرایی، وحید.)

سازی دانش و نقش تعدیلگر تعهد سازمانی)مورد مطالعه: کارکنان؛ با در نظر گرفتن نقش میانجی پنهان

 .(1)17،یدانش حسابرس فصلنامه. شعب منطقه یک بانک ملت تهران(
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