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Academic failure of students has always been one of the major challenges of 

educational systems. Therefore, the present research was conducted in order to 

investigate the effect of correcting cognitive biases expressing self-inefficiency on 

the problem-solving ability of students with academic failure. The statistical 

population of this semi-experimental study included female high school students in 

Bushehr in the academic year 2022-2023. First, 372 people were selected using the 

multi-stage cluster sampling method, and then 32 students who had academic failure 

were selected as a statistical sample and using the random selection method, they 

were divided into two groups of 16 people, experimental and control. were placed 

Hepner and Petersen's problem solving questionnaire (1982) was used to examine 

students' problem-solving ability, and the point exploration software was used to 

measure and correct their cognitive biases. Research data were analyzed using SPSS 

software version 26, and with statistical methods of univariate and multivariate 

analysis of variance. The results showed that the intervention aimed at correcting 

cognitive bias reduces these biases (p<.05) and improves problem solving ability in 

students with academic failure (p<.01). The findings of this study showed that 

correcting students' cognitive biases in social situations, especially academic 

situations that require interaction and communication with each other, as well as 

their abilities, motivation, and academic problems and issues, and determining a 

method by which they can overcome academic problems such as academic failure, 

is important and has an impact on their growth and performance. 
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  کلیدی:گان واژ
 ، اصلاح سوگیری شناختی

  ،خود ناکارآمدی

 ،توانایی حل مسئله مهارت ت

 ،افت تحصیلی

 دانش آموزان.

های آموزشی مطرح بوده های نظامترین چالشعنوان یکی از عمدهه همواره ب آموزاننشافت تحصیلی دا

خود ناکارآمدی بر  های شناختی بیانگر. بنابراین، پژوهش حاضر به منظور بررسی تاثیر اصلاح سوگیریاست

شامل  آزمایشی نیمه پژوهش آموزان دارای افت تحصیلی انجام شد. جامعه آماری اینتوانایی حل مسئله دانش

بود. ابتدا با استفاده از روش  1401-1402سطه دوم شهر بوشهر در سال تحصیلی آموزان دختر دوره متودانش

آموزانی که دارای نفر از دانش 32نفر انتخاب شدند و سپس  372ای تعداد ای چند مرحلهگیری خوشهنمونه

گروه افت تحصیلی بودند به عنوان نمونه آماری انتخاب شده و با استفاده از روش انتخاب تصادفی در دو 

-ی حلآموزان از پرسشنامهمسئله دانشنفری آزمایش و گواه قرار داده شدند. جهت بررسی توانایی حل 16

های شناختی آنها از نرم افزار کاوش نقطه (، و برای سنجش و اصلاح سوگیری1982مسئله هپنر و پترسن )

های آماری تحلیل واریانس ، و با روش26نسخه  SPSS افزار نرمبا استفاده از  پژوهش هایدادهاستفاده شد. 

. نتایج نشان داد که مداخله معطوف به اصلاح سوگیری شناختی باعث تحلیل گردیدتک متغیره و چند متغیره 

( >p./01آموزان دارای افت تحصیلی )مسئله در دانش( و بهبود توانایی حل>p./05ها )کاهش این سوگیری

های آموزان به آنها در موقعیتشناختی دانش یریاصلاح سوگین تحقیق نشان داد که های اگردد. یافتهنیز می

ها، داشتن اجتماعی به ویژه موقعیت تحصیلی که نیازمند تعامل و ارتباط با یکدیگر است، همچنین توانمندی

فت تحصیلی انگیزه و مسائل و مشکلات تحصیلی آنها و تعیین روشی که بتوانند بر مشکلات تحصیلی مانند ا

 .باشدفایق آیند، حائز اهمیت بوده و در رشد و عملکرد آنان تاثیرگذار می

های بیانگر خودناکارآمدی بر اثربخشی اصلاح سوگیری(. 1405) صادق؛ و سلطانی، معصومه، حکمتیان فرد؛ سید موسی، گلستانه ؛علی، پاکیزه: استناد

 .1-23(، 63) 23، یتیترب یمطالعات روانشناس. تحصیلیآموزان دارای افت مسئله  دانشتوانایی حل
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 مقدمه

رود ترین مشکلات آموزشی به شمار میترین و شناخته شدهقدیمییکی از  1مساله افت تحصیلی

(. این موضوع در 2024، 2تی و همکاران-نگوین) اندو از آن به عنوان بلای تعلیم و تربیت یاد کرده

( 1402رضایی نسب و فتوحی، تمام کشورها اعم از پیشرفته صنعتی و یا در حال رشد مطرح بوده )

های نظام آموزشی، توجه جامعه جهانی را به خود جلب ترین بحرانو به عنوان یکی از شاخص

(. امروزه افت تحصیلی نه تنها متخصصین تعلیم و تربیت 1399ران، پورمحمدی و همکانموده است )

آموزان ها را نیز نگران نموده است زیرا هرساله تعداد زیادی از دانشو متولیان آموزش، بلکه خانواده

صیلی، (. با توجه به اهمیت موضوع افت تح1398افشاری، شوند )با پدیده افت تحصیلی مواجه می

اند تا تعریفی شفاف از افت تحصیلی مسئولان آموزشی و پژوهشگران حوزه روانشناسی تلاش نموده

(. اگرچه مفهوم افت تحصیلی گاهی اوقات با تعابیری همچون شکست 1400هزاریان، ارائه نمایند )

(، 2023، 4اوراکی و همکارانشود )( و مردودی نیز توصیف می2024، 3ژائو و همکارانتحصیلی )

شرکت مجدد ولی متخصصین تعلیم و تربیت اعتقاد دارند که این مفهوم صرفا به معنای مردودی و 

های آموزشگاهی و پیشرفت وی کمتر از توان در امتحانات نیست و در مورد هر فراگیری که آموخته

(. به عبارت دیگر افت تحصیلی 1394پیری و محمودی بردزردی، کند )بالقوه اوست، صدق می

است که با معیارهای مانند مشروطی، معدل پایین  شامل هر گونه عدم دستیابی به موفقیت در تحصیل

 (. 2023، 5امانوئل و اوگوندوکونو تکرار دروس قابل سنجش است )

                                                 
1 academic failure  

2 . Nguyen-Thi 

3. Zhao et al. 

4 Orakcı et al. 

5 Emmanuel, & Ogundokun 
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کننده معتبر از پیامدهای یکی از عوامل مرتبط با عملکرد تحصیلی که به عنوان یک پیشبینی   

(. خودکارامدی به ادراک 1403فتوحی و همکاران، است ) 1شود، خودکارآمدیتحصیلی شناخته می

های خود بر عملکرد در یک محیط خاص یا دسترسی به نتایج مطلوب ذهنی و درونی فرد از توانایی

(. افرادی که دارای ویژگی 2019، 3فاچز و همکاران؛ 2020، 2یین و همکاران) اشاره دارد

بیشتری دارند خودکارآمدی هستند نسبت به دیگران در مورد حل مسائل و مشکلات خود اطمینان 

های خود را بشناسند و نتایج دلخواه کنند تا استعدادها و توانایی( و تلاش می2021، 4وانگ و یانگ)

ها بیانگر این است که ضعف خودکارامدی یا (. یافته2022، 5لمازکارائوگلان یخود را کسب کنند )

ن و پردلا؛ 2024، 6رویز و همکاراناحساس خودناکارامدی، رابطه تنگاتنگی با افت تحصیلی دارد )

تر احساس خودناکارامدی ضمن اینکه (. به عبارت دقیق2019 ،7گرانزیرا و پیریرا؛ 1400وکیلی، 

تواند با تشدید افت تحصیلی، فراگیر را در یک چرخه معیوب افت معلول افت تحصیلی است، می

آموزان دارای (. دانش2017، 8ریو و همکاران-فرناندزکارامدی قرار دهد )احساس خودنا -تحصیلی

های خود دارند، فاقد اهداف یادگیری هایی منفی نسبت به تواناییافت تحصیلی باورها و قضاوت

قائل نیستند و بیشتر خود را با معیارهای بوده و ارزش زیادی برای یادگیری مطلب و فهم درس 

(. در 2022، 9تائو و همکارانکنند )بیرونی از جمله امتیازهای اجتماعی و کسب نمره مقایسه می

پردلان دکارآمدی با عمکلرد تحصیلی ارتباط مثبت و معناداری دارد )توان گفت که خوهمین راستا می

                                                 
1 Self-efficacy 
2 Yin et al. 
3 Fuchs et al. 
4 Wong & Yang 

5 Karaoglan Yilmaz 

6 Ruiz et al. 

7 Granziera & Perera 

8  Fernandez-Rio et al. 

9 Tao et al. 
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( نیز نشان داد که خودکارآمدی نقش مهم و 1399های قادری و خلیل زاده )(. یافته1400و وکیلی، 

آموزان دارد. تحقیقات انجام شده در خصوص عملکرد تحصیلی عملکرد تحصیلی دانشاساسی در 

دهد که خودکارآمدی نقش مهمی در پیشگیری از افت تحصیلی داشته دانشجویان نیز نشان می

دانشجویانی که از خودکارآمدی بالایی برخوردار هستند، اهمال کاری  ( و2018، 1انگ و همکارانزه)

( و 1400عزیزی و همکاران، کنند )تحصیلی کمتری داشته و شکست تحصیلی کمتری را تجربه می

  (. 2024لی و همکاران، بیشتری برخوردار هستند ) از توانایی حل مسئله

است  2یکی دیگر از عواملی که با وضعیت تحصیلی فرد ارتباط دارد توانایی حل مسئله   

( که در کنار خودکارآمدی، به عنوان متغیرهای تعاملی مرتبط با عملکرد 1403سلیمانی و همکاران، )

مسئله به معنای توانایی  (. توانایی حل2017، 3ویلیامز و همکارانتحصیلی نوجوانان مطرح هستند )

باشد و فرد با استفاده از آن یاد شخص برای افزایش احتمال مواجهه موثر با مسائل و مشکلات می

 ،4ماری و سینگها استفاده کند )گیرید از راهبردهای شناختی مناسب برای کنارآمدن با موقعیتمی

آموزانی که از مهارت حل مسئله برخوردار هستند اعتماد به نفس بیشتری داشته و (. دانش2023

-دهد که دانشها نشان می(. همچنین یافته2003، 5بورنشتاینکنند )احساس شایستگی و کفایت می

ئله، از تفکر تحلیلی بیشتری برخوردار هستند که منتج به یادگیری آموزان دارای مهارت بالای حل مس

(. عامل دیگری که 2018، 6هندریانا و همکارانشود )بهتر و احساس خودکارامدی بیشتر در آنها می

های یر را تحت تاثیر قرار دهد سوگیریتواند به صورت غیر مستقیم عملکرد تحصیلی فراگمی

                                                 
1 Zhang et al. 
2 Problem-solving ability 

3 Williams et al. 
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5 Bornstein 
6 Hendriana et al. 
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ها (. افرادی که توانایی2021، 1تانگباشد )شناختی فرد نسبت به شایستگی و کفایت یا کارامدی می

فرناندز پرز و مارتین گیرند، فاقد انگیزه لازم برای تلاش بوده )و شایستگی خود را دست کم می

های بعدی احساس گیرند که با تجربه شکست( و در عمل در فرایندی قرار می2022، 2روخاس

(. یکی از مداخلاتی که امروزه به منظور کاهش 2021، 3لیمنیو و همکارانناکارامدی بیشتری نمایند )

پذیرد تلاش برای مسائل و مشکلات تحصیلی از جمله افت تحصیلی و پیامدهای آن صورت می

(. 1400همکاران،  ارسنجانی وباشد )آموزان نسبت به توانمندی هایشان میاصلاح نگرش منفی دانش

-های منفی که در حقیقت تحریفات ذهنی هستند، بر هیجانات و عملکرد افراد تاثیر میاین نگرش

-های ناکارآمد همراه هستند، پاسخ( و به دلیل اینکه با شناخت2020، 4زومکسی و همکارانگذارند )

شود های عملکردی در فرد میکند و موجب آسیبتاری و هیجانی بدکارکرد را فعال میهای رف

(. در مقابل، اصلاح یا تعدیل سوگیری شناختی به معنی استفاده از راهکارهایی است 1399حیدری، )

هایی که ه منجر به تغییر در روش پردازش شناختی شده و از طریق تمرین کردن منظم، شناختک

، 5کاستر و همکاراندهد )های هیجانی ناخوشایند نقش دارند را مورد هدف قرار میدرایجاد واکنش

های هیجانی و نوع پردازش اصلاح سوگیری شناختی از طریق تعدیل واکنش(. به عبارت دیگر، 2009

، 6وندر امبز و همکارانآموزان شود )تواند موجب کاهش مشکلات تحصیلی دانششناختی می

2013  .) 

افت در آموزان و رفتاری دانش شناختی، عاطفی هایتحقیقات زیادی نیز به نقش درگیری   

فدوی رودسری و همکاران  این پژوهشها میتوان به پژوهشهای از جمله. اندتحصیلی اشاره کرده

                                                 
1 Tang 

2 Fernandez-Perez, & Martin-Rojas 

3  Limniou et al. 

4 Szumski et al. 
5 Koster et al. 
6 Von Der Embse et al. 

https://doi.org/10.1108/HESWBL-11-2019-0153
https://doi.org/10.1016/j.lindif.2009.05.004
https://doi.org/10.1016/j.lindif.2009.05.004
https://doi.org/10.1016/j.lindif.2009.05.004
https://doi.org/10.3390/educsci11070361
http://edcbmj.ir/article-1-2474-fa.html
https://doi.org/10.1016/j.ridd.2020.103685
https://research.pgu.ac.ir/~apakizeh/ViewResearch.aspx?ResearcherID=42330
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/a0014379
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/a0014379
https://doi.org/10.1002/pits.21660
https://doi.org/10.1002/pits.21660
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( 2021)2(،  لاورمن و دن هاگن2024و همکاران ) 1کوکهید (،3941(، احمری و همکاران )1399)

با این اوصاف از مهمترین تهدیدهای آموزشى اشاره کرد. ( 2020و همکاران ) 3سزار-فرناندزو 

 استعدادهاى انسانى و همواره مقادیر زیادى از است که جهان، از جمله کشور ایران افت تحصیلى

 .شودهاى فردى، خانوادگى و اجتماعى مىنىو منجر به نابساما دهدهدر مى را منابع اقتصادى جامعه

(. 1398افشاری، ) شودبه صورت مردودى و ترک تحصیل نمایان میبیشتر  این مسائل در کشور ایران

ها و تا بتوان با شناخت آن، توانایی بیشتری نمود به همین دلیل باید به مقوله افت تحصیلی توجه

کودکان و نوجوانان را بارور کرد و عواملی که با افت تحصیلی رابطه دارند و در های شایستگی

های اثربخشی اصلاح سوگیری در نتیجه هدف این پژوهش بررسی .کاهش آن مؤثرند را شناسایی کرد

باشد که درصدد آموزان دارای افت تحصیلی میمسئله  دانشبیانگر خود ناکارآمدی بر توانایی حل

های شناختی بیانگر خود ناکارآمدی بر باشد که آیا اصلاح سوگیریبه این سوال میپاسخگویی 

 یاشد؟آموزان دارای افت تحصیلی موثر میتوانایی حل مسئله  دانش

 پژوهش روش

های جمع آوری شده، جزء مطالعات کمی و از نظر هدف، کاربردی پژوهش حاضر از نظر ماهیت داده

آزمون با گروه گواه بود. جامعه -آزمایشی و از نوع پیش آزمون و پسبود. روش پژوهش حاضر نیمه 

آموزان دختر دوره متوسطه دوم شهر بوشهر بودند. جهت انتخاب نمونه، آماری پژوهش شامل دانش

ای، ابتدا سه مدرسه از بین مدارس دخترانه ای چند مرحلهگیری خوشهبا استفاده از روش نمونه

ه طور تصادفی انتخاب شدند. در مرحله دوم چهار کلاس از هر مدرسه متوسطه دوم شهر بوشهر ب

نفر انتخاب شدند. سپس بر اساس سه شاخص بیانگر افت تحصیلی  372کلاس( با تعداد 12)جمعا

                                                 
1 Dikoke 

2 Lauermann, & ten Hagen 

3 Fernández-Cezar 

http://sjku.muk.ac.ir/article-1-5101-fa.html
https://doi.org/10.22038/jfmh.2015.6253
https://doi.org/10.4236/oalib.1111545
https://doi.org/10.1080/00461520.2021.1991355
http://repositorio.ufps.edu.co/handle/ufps/1295
file:///C:/Users/usb/Downloads/افشاری،%20علی%20(1398).%20اثربخشی%20راهبردهای%20فراشناختی%20بر%20بهبود%20عملکرد%20تحصیلی%20و%20سازگاری%20اجتماعی%20دانش%20اموزان%20با%20مشکل%20افت%20تحصیلی.%20نشریه%20راهبردهای%20آموزش%20در%20علوم%20پزشکی،%2012%20(5)%20133-143
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، قرار داشتن در دو دهک پایین کلاس، و شناسایی شده به عنوان 15)شامل: داشتن معدل کمتر از 

آموز که واجد هر دانش 48ز طرف مشاور تحصیلی مدرسه(، تعداد آموز دارای افت تحصیلی ادانش

نفر از افراد مذکور به صورت تصادفی انتخاب  40سه شاخص فوق بودند شناسایی شدند. سرانجام 

نفر از آنها  8و با استفاده از روش گمارش تصادفی در دو گروه آزمایش و کنترل قرار گرفتند ولی 

-های شناختی و یا عدم تکمیل مقیاسدر جلسات اصلاح سوگیری به علت غیبت بیش از دو جلسه

 SPSS افزار نرمبا استفاده از  پژوهش هایدادهآزمون از فرایند پژوهش حذف گردیدند. های پس

. برای جمع تحلیل گردیدهای آماری تحلیل واریانس تک متغیره و چند متغیره ، و با روش26نسخه 

 زیر استفاده گردیده است:آوری اطلاعات نیز پرسشنامه 

( برای 1982) 1که توسط هپنر و پترسنآیتمی  35پرسشنامه  این (:PSI(پرسشنامه حل مسئله    

به سنجش درک پاسخ دهنده از رفتارهای حل مساله شان تهیه شده است، چگونگی واکنش افراد 

کند. پرسشنامه حل مسئله دارای سه عامل احساس کفایت در حل مسایل روزانه شان ارزیابی می

باشد. نمره گذاری اجتنابی می –های گرایشی -ها و رفتارها و سبکمسئله، کنترل شخصی بر هیجان

انجام ( 6( تا کاملا مخالفم )1ای لیکرت از کاملا موافقم )این پرسشنامه در یک طیف شش درجه

ماده با بیان منفی آورده شده است که به  15شود. برای پیشگیری از سوگیری در پاسخدهی، می

آید ها بدست میشود. نمره کل پرسشنامه از جمع نمرات همه پاسخصورت معکوس نمره گذاری می

پایایی این پرسشنامه ( 1389) در پژوهش راستگو و همکارانگیرد. قرار می 192تا  32که دامنه آن بین 

توجه به ضریب  باشده است.  گزارش 89/0تا  83/0بر اساس دو بار اجرا در فاصله دو هفته بین 

و  72/0 هاکنترل شخصی بر هیجان؛ 85/0 )احساس کفایت در حل مسئله آمده دست آلفای به

ها از سازگاری درونی مطلوب و قابل قبولی برخوردار عامل( 84/0 اجتنابی –شی های گرایسبک

 .بودند

                                                 
1 Heppner & Petersen 

https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0167.29.1.66
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20086369.1389.1.4.1.6
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 ایطرح مداخله

اصلاح سوگیری شناختی در تحقیق حاضر با استفاده از نرم افزار کاوش نقطه )دات پروب( انجام 

بینایی، گرفت. نسخه اولیه تکلیف کاوش نقطه برای سنجش سوگیری توجه و اصلاح و تغییر توجه 

( ساخته شد. سنجش و اصلاح سوگیری شناختی در نرم افزار 1986بوسیله مک لئود و همکاران )

سانتی متری مانیتور  50کاوش نقطه به این صورت است که هر آزمودنی برای انجام تکلیف با فاصله 

میلی ثانیه در جهت تثبیت توجه آزمودنی در صفحه  500یک علامت + به مدت نشیند. در ابتدا می

شود. سپس دو محرک هدف و خنثی )در پژوهش حاضر دو اصطلاح بیانگر مانیتور ظاهر می

شوند. خودناکارامدی و اصطلاح خنثی( به صورت تصادفی در سمت چپ و راست مانیتور ظاهر می

شود شوند و یک نقطه جایگزین یکی از اصطلاحات میپدید میمیلی ثانیه دو محرک نا 600پس از 

های صفحه کلید، محل نقطه را و فرد باید در سریعترین زمان ممکن با فشار دادن یکی از دکمه

مشخص نماید. میزان سوگیری شناختی بر اساس کسل مدت زمان واکنش به محرک هدف )اصطلاح 

به محرک خنثی محاسبه شده و به میلی ثانیه گزارش  بیانگر خودناکارامدی( از مدت زمان واکنش

ای، برای کاهش سوگیری توجه فرد نسبت به اصطلاحات بیانگر شود. در برنامه مداخلهمی

شود. در پژوهش درصد از موارد نقطه به جای اصطلاح خنثی ظاهر می 80خودناکارامدی، در بیش از 

و اصلاح سوگیری توجه نسبت به حاضر برای تهیه تکلیف کاوش نقطه در جهت سنجش 

کلمه خنثی استفاده شد. برای تهیه  80کلمه دارای مفهوم خودناکارامدی و  80خودناکارامدی، از 

اصطلاحات دارای مفهوم خودناکارامدی و خنثی، محققین با مطالعه ادبیات مربوط به خودکارامدی 

اصطلاح  100)به عنوان نمونه، ناتوان( و اصطلاح بیانگر خودناکارامدی  100و واژه نامه فارسی تعداد 

خنثی )به عنوان نمونه، ناودان(، که هر زوج اصطلاح از نظر طول واژه تقریبا برابر بودند، را شناسایی 

نمودند. در مرحله بعد، اصطلاحات تهیه شده در اختیار پنج نفر از متخصصین روانشناسی قرار گرفت 

صطلاح تا چه حد بیانگر خودناکارامدی است. در مرحله سوم تا مشخص نمایند که از نظر آنها هر ا

https://psycnet.apa.org/buy/2002-00421-009
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دانش آموز قرار گرفت  20نیز اصطلاحات تدوین شده بر اساس نظر متخصصین مذکور در اختیار 

باشد. ها خواسته شد تا مشخص نمایند که هر اصطلاح تا چه حد بیانگر خودناکارامدی میو از آن

اصطلاح برای  80آموزان، لیست نهایی اصطلاحات شامل  سرانجام بر اساس نظر متخصصین و دانش

هر دسته تنظیم گردید. شرکت کنندگان در تحقیق، قبل و بعد از اجرای مداخله، پرسشنامه حل مسئله 

 را تکمیل نمودند. 

 سوگیری اصلاح جلسه 8 و آزمونپس و آزمونپیش جلسه 2 شامل مداخله جلسات محتوای

 شده است. ارائه 1 شماره جدول در شناختی

 ای اصلاح سوگیری شناختیبرنامه مداخله خلاصه. 1جدول 

معارفه، ارائه اهداف و  تکمیل  پیش آزمون جلسه اول

 پرسشنامه حل مسئله

زوج محرک  خنثی و  20ارائه  های شناختیاصلاح سوگیری جلسه دوم تا نهم

هدف. هر زوج نیز با ترتیبی 

بار ارائه می شدند  4تصادفی 

زوج محرک خنثی و  80)مجموعا 

 هدف برای هر جلسه(

 تکمیل پرسشنامه حل مسئله پس آزمون جلسه دهم

     

 هایافته

های توصیفی شامل میانگین و انحراف استاندارد متغیر های سوگیری شناختی و حل مساله یافته

 گزارش شده است. 1و ابعاد آن در گروه آزمایش و کنترل در جدول شماره 

 میانگین، انحراف استاندارد متغیر های سوگیری شناختی و  حل مساله  در گروه آزمایش و کنترل. 2 جدول

 کنترل آزمایش آزمون متغیر

 انحراف استاندارد میانگین انحراف استاندارد میانگین
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ای در نمرات گروه آزمایش توان دید تغییرات قابل ملاحظهمی 2همانگونه که در جدول شماره 

گروه کنترل ناچیز آزمون ایجاد شده است در حالیکه تغییرات در نمرات آزمون به پساز پیش

های های تحقیق، پیش فرضقبل از اجرای تحلیل کواریانس چند متغیری برای تحلیل یافته باشد.می

اسمیرنوف -تحلیل کواریانس مورد بررسی قرار گرفتند. ابتدا با استفاده از آزمون کولموگروف

 متغیرهای ال بودن همهها مورد بررسی قرار گرفت و نتایج بیانگر نرمی نرمال بودن دادهمفروضه

(. آزمون لوین نیز بیانگر همگنی   <05/0P) بود کنترل و آزمایش در گروه هایشانمؤلفه و پژوهش

سوگیری 

 شناختی

)میلی 

 ثانیه(

 52/8 22/3 65/8 75/8 پیش آزمون

 45/1 14/1 36/1 27/1 پس آزمون

 47/9 06/119 72/11 12/117 پیش آزمون حل مساله

 27/11 18/118 58/11 12/126 پس آزمون

احساس 

کفایت در 

 حل مسئله

 72/5 56/41 48/3 56/40 پیش آزمون

 69/6 40 31/4 62/44 پس آزمون

کنترل 

شخصی بر 

هیجان ها 

 و رفتارها

 44/5 93/16 46/6 37/15 پیش آزمون

 80/5 17 25/7 43/16 پس آزمون

سبک های 

 –گرایشی 

 اجتنابی

 27/6 56/60 47/5 18/61 پیش آزمون

 99/6 18/61 63/5 06/65 پس آزمون
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، احساس کفایت در حل (=41/0P=  ،69/0F)در همه متغیرها شامل سوگیری شناختی ها واریانس

-سبک، (=29/0P=  ،18/0F) ها و رفتارهاکنترل شخصی بر هیجان، (=19/0P=  ،15/1F)مسئله 

بود.  (=092/0P=  ،72/1Fو نمره کل حل مسئله ) ،(=67/0P=  ،11/0Fاجتنابی ) –های گرایشی

، احساس کفایت در حل (=17/0P=  ،94/1F)سوگیری شناختی همگنی شیب رگرسیون نیز برای 

 (،=109/0P=  ،44/2F) ها و رفتارهاکنترل شخصی بر هیجان (،=101/0P=  ،15/2F)مسئله 

  (=112/0P=  ،33/2F(، و نمره کل حل مسئله )=129/0P=  ،96/1Fاجتنابی ) –های گرایشیسبک

ها بود. به دست آمد، که بیانگر عدم معناداری تعامل پیش آزمون و متغیر مستقل برای همه مولفه

ار کواریانس نیز با استفاده از ام باکس مورد بررسی قر -های واریانسی همسانی ماتریسمفروضه

(. بنابراین با توجه   <05/0Pهای متغیرهای وابسته بود )گرفت که نتایج بیانگر همگنی کواریانس

های کواریانس، از تجزیه و تحلیل کواریانس چند متغیری برای بررسی به برقراری همه مفروضه

 فرضیه ها استفاده شد.

ختی بیانگر ناخودکارآمدی های شناای اصلاح سوگیریبه منظور بررسی تاثیر برنامه مداخله 

آموزان دارای افت تحصیلی، از تحلیل بر کاهش سوگیری و بهبود توانایی حل مسئله در دانش

 گزارش شده است.  3کواریانس چند متغیره استفاده شد که نتایج در جدول شماره 

 نتایج حاصل از تحلیل کوواریانس چند متغیره بر روی متغیرها. 3جدول 

  DF مقدار نام آزمون
 فرضیه

df  
 خطا

F  سطح

 معناداری

 ضریب ایتا

 897/0 001/0 701/283 22 5 946/0 اثر پیلایی

 897/0 001/0 701/283 22 5 028/0 لامبدای ویلکز

 897/0 001/0 245/212 22 5 371/22 اثر هتلینگ

 897/0 001/0 245/212 22 5 371/22 بزرگترین ریشه روی
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تایج آزمون 3شمممماره همانطور که در جدول  متغیری  تحلیل کوواریانس چند نشمممان می دهد ن

شان دهنده (مآنکوا) شد. مقدار تاثیرمعنادار ن شناختی می با سوگیری  صلاح  برای تمامی  Fآماره ا

 معنادار 001/0سمممط   در( بزرگترین ریشمممه روی هتلینگ و پیلایی، لامبدای ویلکز، اثر اثر)اثرات 

 برنامه مداخله ای است. توجه قابل اثر ن دهندهضریب ایتا نیز نشا و بوده

 بر روی متغیرها (آنکوا)کوواریانس تک متغیری تحلیل آزمون نتایج خلاصه. 4جدول 

منبع 

 پراکندگی

مجموع  متغیرها

 مربعات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مربعات

F  معنی

 داری

 اندازه اثر

پیش 

 آزمون

 

 08/0 091/0 86/2 25/197 1 25/197 سوگیری شناختی

 292/0 002/0 55/11 86/354 1 86/354 حل مساله

احساس کفایت در حل 

 مسئله

63/17 1 63/17 32/1 261/0 045/0 

کنترل شخصی بر هیجان ها 

 و رفتارها

27/29 1 27/29 18/2 151/0 073/0 

 –سبک های گرایشی 

 اجتنابی

77/368 1 77/368 33/3 078/0 107/0 

 22/0 015/0 82/6 1225 1 1225 سوگیری شناختی گروه

 37/0 001/0 17/14 37/412 1 37/412 حل مساله

احساس کفایت در حل 

 مسئله

69/143 1 69/143 61/9 04/0 26/0 

کنترل شخصی بر هیجان ها 

 و رفتارها

61/9 1 61/9 73/2 11/0 09/0 

 –سبک های گرایشی 

 اجتنابی

71/101 1 71/101 24/7 02/0 21/0 

    25/201 27 82/5433 سوگیری شناختی خطا

    86/25 27 44/698 حل مساله
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شماره    شاهده می 4همانطور که در جدول  شان داد که مداخله معطوف به اشود م صلاح نتایج ن

سوگیری ضمن اینکه منجر به کاهش  شناختی،   (، باعث02/0p<  ،82/6 =Fشود )ها میسوگیری 

ت در ( و دو بعد از ابعاد آن شمامل؛ احسماس کفای01/0p<  ،17/14 =Fبهبود مهارت حل مسمئله )

 ( شده است02/0p<  ،24/7 =F) اجتنابی–های گرایشی(، و سبک05/0p<  ،61/9 =Fحل مساله )

جاد نکرده ( ای2/0p<  ،73/2 =Fها و رفتارها )ولی تغییر معناداری در بعد کنترل شخصی بر هیجان

 است.

 گیریبحث و نتیجه

پژوهش حاضر با هدف بررسی تاثیر اصلاح سوگیری شناختی نسبت به خود ناکارآمدی بر 

 ی پژوهش حاضر مبنی بریلی صورت گرفت. یافتهآموزان دارای افت تحصتوانایی حل مسئله دانش

آموزان تاثیر اصلاح سوگیری شناختی نسبت به خود ناکارآمدی بر بهبود توانایی حل مسئله دانش

آموزان های شناختی بیانگر خودناکارامدی این دانشدارای افت تحصیلی و همچنین کاهش سوگیری

، 2019و همکاران  1ایپ های( و همچنین یافته1977با مبانی و اصول نظریه خودکارامدی بندورا )

و همکاران  2وان آلدرن؛ 2023اوراکی و همکاران ، ؛ 2019گرانزیرا و پیریرا، ؛ 2015ژانگ و همکاران، 

سعیدمنش و ؛ و 1400ارسنجانی و همکاران  ؛2007 3تروسکات؛  2017، ویلیامز و همکاران ؛2019

                                                 
1 Ip 

2 van Aalderen 

3 Truscott 

احساس کفایت در حل 

 مسئله

74/403 27 95/14    

کنترل شخصی بر هیجان ها 

 و رفتارها

98/95 27 55/3    

 –سبک های گرایشی 

 اجتنابی

22/381 27 12/14    

https://doi.org/10.1016/0146-6402(78)90002-4
https://doi.org/10.1111/jedm.12204
https://doi.org/10.1016/j.cnre.2015.06.001
https://doi.org/10.1016/j.cedpsych.2019.02.003
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.1035829
https://doi.org/10.1002/tea.21506
https://doi.org/10.1002/tea.21506
https://doi.org/10.1080/13561820.2017.1286637
https://doi.org/10.1016/j.jslw.2007.06.003
http://edcbmj.ir/article-1-2474-fa.html
http://dorl.net/dor/20.1001.1.23455780.1399.8.2.1.8
http://dorl.net/dor/20.1001.1.23455780.1399.8.2.1.8
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( که خودکارآمدی را به عنوان باور به ظرفیت و توانایی 1977همسو است. بندورا ) 1399همکاران، 

مات لازم برای دستیابی به اهداف مشخص تعریف کرد، اعتقاد خود برای سازماندهی و اجرای اقدا

داشت که خودکارآمدی یک پارامتر مهم روانی اجتماعی است و اعتماد به نفس فرد یک شاخص 

نماید که چگونه قدرت قدرتمند برای شروع و حفظ رفتار آینده است. نظریه خودکارآمدی تبیین می

 (.9199، 1بندورا و همکارانتواند بر نتایج تأثیر بگذارد )می اعتقاد به ظرفیت، انگیزه و رفتار شخص

ها و به پایان اعتماد به نفس و احساس خودکارامدی ظرفیت فرد را برای مواجهه با چالش 

(، همچنانکه به عنوان یکی از 2023، 2وانگ و لیودهد )رساندن یک کار به طور مؤثر، افزایش می

، 3ایدن-پفیتزنرپیشرفت تحصیلی دانشجویان پرستاری شناسایی شد )مهمترین عوامل تعیین کننده 

-آدلرهای مربوط به یادگیری خود را انجام دهند )آموزان را قادر ساخت تا مسئولیت(، و دانش2016

، 5روت و کاکس(. هر چند مهارت حل مسئله قابل آموختن است )2013، 4کانستنتینسکو و همکاران

(، ولی علاوه بر آموزش و یادگیری، مستلزم اعتماد به نفس و خودباوری، امیدواری و خلاقیت 2021

 پیشرفت انگیزه افزایش به (. زیرا امیدواری و باورهای خودکارآمدی منجر2005، 6)لامباشد نیز می

وانگ و یانگ، دهد )و قدرت ریسک پذیری مثبت را افزایش می (2015ژانگ و همکاران، ) گرددمی

های وان آلدرن و همکاران توان به یافتههای پژوهش حاضر می(. همچنین در تبیین یافته2021

های ( استناد نمود که بیانگر تاثیر ایجاد باورهای ضمنی در خصوص کارآمدی در مهارت2019)

های گیری احساس خودکارآمدی در زمینه مهارتمهندسی و ریاضیات بر شکل علوم، تکنولوژی،

باشد. با عنایت به اینکه سوگیری های شناختی، به عنوان تحریفات ها میمذکور و بهبود این مهارت

                                                 
1 Bandura et al. 

2 Wang, & Liu 

3 Pfitzner-Eden 
4 Adler-Constantinescu et al. 
5 Root, & Cox 

6 Lam 

http://dorl.net/dor/20.1001.1.23455780.1399.8.2.1.8
https://doi.org/10.1016/0146-6402(78)90002-4
file:///C:/Users/usb/Downloads/Bandura%20A,%20Freeman%20WH,%20&%20Lightsey%20R.%20(1999).%20Self-efficacy:%20the%20exercise%20of%20control.%20J%20Cogn%20Psychother.%2013(2):158-166
https://doi.org/10.1177/10497315221138071
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2016.01486
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2016.01486
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2013.04.294
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2013.04.294
https://www.jstor.org/stable/27088056
https://www.jstor.org/stable/27088056
file:///C:/Users/usb/Downloads/Lam,%20T.%20K.%20(2005).%20Developing%20creativity%20and%20problem%20solving%20through%20story%20telling%20for%20preschool%20children.%20Dissertation%20of%20Master%20of%20Education,%20the%20University%20of%20Hong%20Kong
https://doi.org/10.1016/j.cnre.2015.06.001
https://doi.org/10.1080/13669877.2020.1750463
https://doi.org/10.1080/13669877.2020.1750463
https://doi.org/10.1080/13669877.2020.1750463
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گیری احساس خودناکارآمدی ها و شکلذهنی غیرواقع بینانه، منتج به کم برآورد نمودن توانمندی

ها باعث تقویت اعتماد به نفس، احساس (، اصلاح این سوگیری2021و همکاران،  1مانینگگردند )می

بیان دیگر،  (. به2019فاچز و همکاران، شود )های خلاقانه میکفایت، و تقویت انگیزه و تلاش

های شناختی خودناکارآمدبینی، ضمن باورهای خودکارآمدی ایجاد شده در نتیجه اصلاح سوگیری

آموزان برای (، تمایل دانش2019گرانزیرا و پیریرا، ایجاد انگیزه برای درگیر شدن با کارها و تکالیف )

فرلا دهد )ها و مشکلات را افزایش میای برای مواجه شدن به چالشکارگیری روشهای خلاقانه به

(. بر همین اساس، پیشینه تحقیقات مربوط به خودکارامدی بیانگر این است که 2009، 2و همکاران

خودکارامدی، به راحتی بر موضوعات چالشی پیرامون خود متمرکز آموزان دارای احساس دانش

های مناسب را ایجاد حلکنند با شناسایی روابط علت و معلولی بین متغیر ها راهشوند و سعی میمی

نرم توان گفت که (.  همچنین می2014، 3هاندوسک و آیکنند و نتایج را پیش بینی و حدس بزنند )

گیری و ، ایجاد انگیزه پیشرفت، سرعت عمل در تصمیمتوجه و تمرکز کاوش نقطه در تقویت افزار

بر رفتار و  یکند تا بتوانند کنترل بهتر و موثرتریبه افراد کمک مگیری به موقع و صحی  تصمیم

ی هایو ناتوان هاینقاط ضعف و قوت، توانمندبا  همچنین افکار نسبت به خودشان داشته باشند و

-در جهت بهبود آن تلاش و اقدام مناسب را انجام دهند. بنابراین دانشو  رندیبپذ خودآشنا شوند،

ها اصلاح و توجه به  سمت مسائل آموزانی که سوگیری شناختی نسبت به خودناکارامدی در آن

های بهتر خواهند داشت، زیرا برای تحصیل و کسب نمرهها تقویت شود انگیزه بیشتری مثبت در آن

به نکات مثبت تحصیلی مثل افزایش علم و گرفتن نمرات بهتر و گرفتن تشویق از سوی معلمان 

کاوش نقطه  نرم افزارمک (. بنابراین اصلاح سوگیری شناختی به ک2019، 4لیکنند )بیشتر توجه می

                                                 
1 Manning 

2 Ferla et al. 
3 Düşek, & Ayhan 

4 Lee 

doi:10.1001/jamapsychiatry.2020.3446
https://doi.org/10.5465/amj.2017.0438
https://doi.org/10.1016/j.cedpsych.2019.02.003
https://doi.org/10.1016/j.lindif.2009.05.004
https://doi.org/10.1016/j.lindif.2009.05.004
https://doi.org/10.1016/j.lindif.2009.05.004
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.09.170
https://doi.org/10.15842/kjcp.2019.38.3.006
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در جهت بهبود آن تلاش کند، همچنین و  خود پی ببردنقاط ضعف کند تا به آموزان کمک میبه دانش

های خود بدست آورد و ارزیابی مثبتی از خودکارآمدی خود داشته باشد، به تصور درستی از توانایی

افزایش مهارت حل مسئله در  توان انتظار داشت که اصلاح سوگیری شناختی موجباین طریق می

 آنها خواهد شد.

توان به ضعف اعتبار ابزارهای خود گزارشی اشاره های پژوهش حاضر میاز جمله محدودیت

ای به صورت انفرادی و عدم یکسان سازی زمان اجرای طرح نمود. همچنین اجرای طرح مداخله

های پژوهش حاضر، باشد. یافتهمیای برای همه شرکت کنندگان نیز محدودیت تحقیق حاضر مداخله

های های فوق الذکر، چشم انداز جدیدی را در خصوص چگونگی اصلاح سوگیریعلیرغم محدویت

ها و کاربرد آنها در حوزه تعلیم و شناختی گشود. همچنین پیامدهای مثبت کاهش این سوگیری

آموزان بهبود عملکرد تحصیلی دانشای موثری برای های مداخلهتواند منتج به تدوین بستهتربیت می

-های شناختی مبتلابه دانشگردد که با انجام تحقیقاتی در خصوص سایر سوگیریگردد. پیشنهاد می

های شناختی با استفاده از شیوه تفسیر و همچنین آموزان دارای افت تحصیلی، اصلاح سوگیری

تا مداخلات موثرتری امکان پذیر گردد. های جدیدی فراهم شده ها، یافتهمقایسه اثربخشی این شیوه

 یهابرنامه راستای در تحقیق نیدر امورد استفاده  )دات پروب( نرم افزار شودیم شنهادیپدر نهایت 

 در صورت لزوم، مراکز مشاوره مدارس ی وو آموزش و پرورش و آموزش عال یو آموزش یدرس

 .ردیمورد استفاده قرار گجهت شناسایی و حل مشکلات تحصیلی 

 منابع

(. اثربخشی تعدیل سوگیری 1400ارسنجانی، متین؛ ضرغام حاجبی، مجید و میرزاحسنی، حسن )

راهبردهای شناختی وابسته به تهدید بر کاهش اضطراب امتحان دانش آموزان پایه دوازدهم. 

 fa.html-2474-1-http://edcbmj.ir/article. 138-130( 3)14، آموزش در علوم پزشکی

http://edcbmj.ir/article-1-2474-fa.html
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(. اثربخشی راهبردهای فراشناختی بر بهبود عملکرد تحصیلی و سازگاری 1398افشاری، علی )

 12، نشریه راهبردهای آموزش در علوم پزشکیاجتماعی دانش اموزان با مشکل افت تحصیلی. 

(5 )133-143 .fa.html-1954-1-http://edcbmj.ir/article 

ی  (. تأثیر برنامه1394احمری، مهسا؛ صالحی فدردی، جواد؛ امین یزدی، سیبد امیر و صابر، حامد )

طراب اجتماعی در نوین آموزشی تعدیل سوگیری شناختی و بر سوگیری توجه و علایم اض

. 41-35(1)18، اصول بهداشت روانیدانشجویان مضطرب اجتماعی. 
https://doi.org/10.22038/jfmh.2015.6253 

(. افت تحصیلی دانشجویان رشته 1399پورمحمدی، بهراد؛ کمی، گوهر، رحیمی پردنجانی، سجاد )

. 99-78( :1) 7، راهبردهای توسعه در آموزش پزشکیت دانشگاه علوم پزشکی سمنان. بهداش
fa.html-216-1-http://dsme.hums.ac.ir/article 

  دیدگاه(. تبیین افت تحصیلی براساس مستندات و 1394پیری، موسی و محمودی بردزردی، شعید )

. 113-87( 14)55، نوآوری آموزشیاعضای شوراهای دبیران شهرستام ایذه. 
http://noo.rs/v9P1M 

(. پیش بینی عملکرد تحصیلی دانشجویان با استفاده از 1400پردلان، نوشین و وکیلی، سمیرا )

مشاوره ری مسیر شغلی و سلامت خواب. خودکارآمدی تصمیم گیری مسیر شغلی، انطباق پذی

 /2022.102051jcoc./10.48308https://doi.org. 106-93( 49)13، شغلی و سازمانی

(. تاثیر اصلاح سوگیری شناختی معلمان مدارس اختلالات یادگیری نسبت به 1399حیدری، عادل )

وزان دارای اختلال یادگیری بر توانمندسازی روانشناختی و بهبود نشانه های فرسودگی دانش آم

. پایان نامه کارشناسی ارشد دانشگاه خلیج فارس بوشهرشغلی معلمان. 
https://research.pgu.ac.ir/~apakizeh/ViewResearch.aspx?ResearcherID=423

30 
بررسی تأثیر (. 1389راستگو، اعظم.، نادری، عزت الله.، شریعتمداری، علی و سیف نراقی، مریم )

رهیافتی نو در . آموزش سواد اطلاعاتی اینترنت بر رشد مهارت های حل مساله دانشجویان

. 1-22(، 4)1 مدیریت آموزشی،
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20086369.1389.1.4.1.6 

http://edcbmj.ir/article-1-1954-fa.html
https://doi.org/10.22038/jfmh.2015.6253
http://dsme.hums.ac.ir/article-1-216-fa.html
http://noo.rs/v9P1M
https://doi.org/10.48308/jcoc.2022.102051
https://research.pgu.ac.ir/~apakizeh/ViewResearch.aspx?ResearcherID=42330
https://research.pgu.ac.ir/~apakizeh/ViewResearch.aspx?ResearcherID=42330
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20086369.1389.1.4.1.6
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(. بررسی عوامل موثر بر افت تحصیلی دانش آموزان 1402رضایی نسب، زهرا و فتوحی، سردار )

، فصلنامه علمی پژوهشنامه تربیتیپیشگیری از آن. متوسطه شهر ایالم و ارائه راهکارهایی برای 

18(57 ،)46-70 .2023.1978228.2950educ./10.30495https://www.doi.org/ 

ارائه (. 1403سلیمانی، زینب؛ منظری توکلی، علیرضا؛ منظری توکلی، حمداله؛ و حاجی پور، نجمه )

 مدل مطلوب عملکرد تحصیلی بر اساس سرمایه روانشناختی، سازگاری فردی و مهارت حل
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(. شناسایی عوامل خانوادگی موثر بر افت تحصیلی دانش آموزان نوجوان دختر 1400هزاریان، مینا )

 ایان نامه کارشناسی ارشد دانشگاه محقق اردبیلی.عشایر. پ

https://uma.ac.ir/find.php?item=31.8195.26721.fa 
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