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Abstract: 

Participatory urban governance, as an innovative approach, emphasizes 

enhancing the role of citizens in urban decision-making and planning processes. 

This governance model not only seeks to increase transparency and 

accountability but also aims to strengthen public trust and improve urban quality 

of life through the active participation of stakeholders. Numerous studies have 

been conducted on participatory urban governance in Iran; however, there is no 

comprehensive understanding of the specific thematic areas these studies have 

focused on, their methodological approaches, or the research gaps in the field of 

participatory urban governance within the Iranian context. Therefore, this study 

aims to address these questions. To this end, 32 studies published in five 
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reputable domestic databases were reviewed using a scoping review 

methodology. The findings revealed that the majority of articles were published 

in 2016 and 2023. Additionally, most studies (14 articles) focused on the city of 

Tehran. Furthermore, a significant portion of the articles aimed to design models 

for citizen participation in urban management (7 studies) and assess the level of 

citizen participation in urban management (5 articles). An examination of the 

areas of citizen participation in the selected studies indicated that most research 

was conducted in the general domain without focusing on a specific urban 

management function (26 studies). Moreover, the majority of studies employed 

quantitative methods (19 studies), while qualitative (10 studies) and mixed-

methods approaches (2 studies) were less common. Consequently, the findings 

highlight theoretical gaps (such as the intersection of participatory cities and 

digital governance, participatory cities and data governance, and co-creation and 

participatory urban governance) and methodological gaps (such as qualitative 

studies emphasizing case study strategy) in the reviewed research.  

Keywords: Participatory governance, Participation, Urban management, Urban 

governance, Scoping review. 
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مدیریت شهری، حکمرانی شهری، 
 ایمرور دامنه

 

به عنوان یک رویکرد نوین، بر افزایش نقش شهروندان  حکمرانی شهری مشارکتی
د. این شیوه از حکمرانی ریزی شهری تأکید دارگیری و برنامهدر فرآیندهای تصمیم

نه تنها به دنبال ایجاد شفافیت و پاسخگویی بیشتر است، بلکه هدف آن تقویت 
نفعان است. اعتماد عمومی و بهبود کیفیت زندگی شهری از طریق مشارکت فعال ذی

ها و مطالعات متعددی در حوزه حکمرانی شهری مشارکتی در ایران به رشته پژوهش
تر به ها بیشولی درک کلی و مشخصی از اینکه این پژوهشتحریر در آمده است، 

های شناسی آنها چیست، و خلاء پژوهشاند، روشهای تخصصی پرداختهچه حوزه
داخلی در مطالعات حکمرانی شهری مشارکتی کدامند؟ وجود ندارد. لذا هدف پژوهش 

تشر شده پژوهش من 32حاضر این است که به این سوالات پاسخ دهد. بدین منظور، 
ای، شناسی مروری از نوع دامنهدر پنج پایگاه داده معتبر داخلی، با به بکارگیری روش

 1402و  1395های ها نشان داد بیشترین تعداد مقالات در سالبررسی شد. یافته
مطالعه(، شهر تهران را  14ها )ترین تعداد پژوهشچنین، بیشمنتشر شده است. هم
اند. علاوه براین، بخش قابل توجهی از مقالات با هدف طراحی مورد مطالعه قرار داده

چنین سنجش میزان مطالعه( و هم 7الگوی مشارکت شهروندان در مدیریت شهری )
اند. بررسی عرصه مقاله( انجام شده 5مشارکت شهروندان در مدیریت شهری )

در های منتخب نیز نشان داد که اکثر مطالعات مشارکت شهروندان در پژوهش
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عرصه عمومی و بدون تمرکز بر یک کارکرد خاص مدیریت شهری انجام شده است 
مطالعه( انجام شده است و  19ها به روش کمّی )چنین، اکثر پژوهشمطالعه(. هم 26)

مطالعه( سهم اندکی داشتند. در  2مطالعه( و ترکیبی ) 10های کیفی )شناسیروش
های نظری )نظیر پیوند شهرهای مشارکتی و ها بیانگر آن است که خلاءنتیجه، یافته

آفرینی و حکمرانی حکمرانی دیجیتال، شهرهای مشارکتی و حکمرانی داده و هم
شناختی )نظیر مطالعات کیفی با تاکید بر استفاده از استراتژی روششهری مشارکتی(،

 های بررسی شده وجود دارد.مطالعه موردی( در پژوهش
 

 
 

 مقدمه
قرار گرفته  توجهطور کلی مورد یندهای حکمرانی بهار ضرورت مشارکت عمومی قوی در فرهای اخیدر سال

رویکردهای موفق در جهان در زمینه به یکی از کمرانی مشارکتی (، و ح2018و همکاران،  1)کوزووا است
ه این باور از این رو، حکمرانان ب  (.1401)میرباقری، رفیعی آتانی و پارسانژاد،  تبدیل شده استحکمرانی 

های دستیابی به منابع انسانی و ایدهحکمرانی مشارکتی و همکاری بین حکومت و مردم، سبباند که رسیده
 (.1403)مرادی و مازوچی، فساد و هدررفت بودجه خواهد شد کاهشتر،های آگاهانهگیریتصمیمشهروندان،

شهری و استفاده از فرایندهای مشارکت شهروندان در مدیریت های شهری و محلی نیز، در حوزه
کردن مشارکت های گوناگونی برای عملیاتیو مدل دموکراتیک در این راستا، اهمیت روزافزونی یافته

هاست سالچنین، در این حوزه، (. هم1403نژاد و ذاکری، )عاقریان، نباتی شهروندی توسعه داده شده است
اند تا حکمرانی های محلی پرداختهگیریدان در تصمیمکه پژوهشگران به بررسی پتانسیل مشارکت شهرون

های تجربی را تقویت کنند. این گفتگوهای علمی، از تحلیل مشورتی شهری را بهبود بخشند و دموکراسی
تا ؛ به طوری که ریزی و مدیریت شهری داشته استهای هنجاری، تأثیر زیادی بر عمل برنامهتا بحث

های حکمرانی در سطح محله را توسعه داده بودند که در آن شهرها سیستم پایان قرن بیستم، بسیاری از
ای گسترده از ابتکارات توسعه جامعه شرکت توانستند به طور فعال در توسعه و اجرای مجموعهساکنان می

ای در های حکمرانی محلههای اولیه را با نهادینه کردن سیستمکنند. امروزه، بسیاری از شهرها این مدل
 «2شوراها»شوند و این های رسمی انتخاب میاند که در آن ساکنان به هیئتسطح شهر گسترش داده
های حکمرانی های زیادی درباره ساختار و مدیریت مناسب این سیستمبحث. کنندبودجه سالانه دریافت می

 (. 2022، 3یو دل ر نزیکال) مشارکتی وجود دارد

بازگرداندن شهروندان به از طریق  یگسترش قلمرو دموکراس»به معنای  حکمرانی شهری مشارکتی
دارد، در عمل اندازه و دامنه  ینقطه شروع مشترک آلدهیا نیکه ا یدر حال(. 2010، 4)هاینلت است« صحنه

                                                           
1 . Kozová 
2 . councils 
3 . Collins & Del Rey 
4 . Heinelt 
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ون دو ) متفاوت است های مختلفمشیخطو  یاسیس یهانظام نیدر ب یمشارکت به طور قابل توجه
  (.2023، 1ریو گرونل نگیوتر
ایده پشتیبان آن  این بر مشارکت عمیق و دمکراتیک با شهروندان تمرکز دارد و شهری کمرانی مشارکتیح

حداقل در مسائل  یاداشته باشند،  های اداره عمومیتری را در تصمیماست که شهروندان باید نقش مستقیم
 عنوان رأیشهروندان، به تواند مکمل نقششوند. در عمل، این نوع حکمرانی می درگیرتر سیاسی عمیق

 کمرانیح(. به عبارتی، 1400زاده، پور و فتحیژاله باغبادرانی، یعقوبی) دهنده و ناظر کارکردهای دولت باشد
های جدید ارتباطی برای گیری و شفافیت از طریق کانالیند تصمیمابر مشارکت در فر مشارکتی شهری

در عمل، حکمرانی  (.2022، 2تکانلاریگییو  میل) کندتأکید می، یاستفاده شهروندان، مانند دولت الکترونیک
آوری نظرات شهروندان، ها و ساختارهاست که هدف آن جمعای از روشمشارکتی شامل مجموعه

های ریزیدهی درباره تصمیمات دولتی و در برخی موارد، مشارکت فعال شهروندان در برنامهگزارش
 (.2021، 3ریویو و کوربتان) مشورتی و تولید مشترک است

س بر اسادهد. یحکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری در عرصه مطالعات جهانی رشد تصاعدی را نشان م
 2800به بیش از  2010قاله در سال م 547 المللی این حوزه ازسنجی، تعداد مقالات بینهای علمتحلیل

شد فزاینده در یکی از دلایل این ر (.سال 14در  درصدی 511رشد ) رسیده است 2024مقاله در سال 
نفعی ذی ندانی چگذار از مدیریت متمرکز به حکمر یتحول پارادایممطالعات حکمرانی مشارکتی شهری 

تقویت حکمرانی »ر بکه مستقیماً  است ، با تأکید بر اهداف توسعه پایدار سازمان ملل2015پس از سال 
های گوناگون البها و مطالعات متعددی در قن نیز پژوهش. در ایراتأکید دارد« فراگیر و مشارکتی شهری

مده حریر در آتنامه در حوزه حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری به رشته کتاب، مقاله علمی و پایان
اند؟ کدام یک تر بر چه اهدافی متمرکز بودهها بیشاست، ولی درک کلی و مشخصی از اینکه این پژوهش

تر خلاء شناسی آنها چه بوده است؟ و از همه مهماند؟ روشرد مطالعه قرار گرفتههای مشارکت مواز عرصه
 های داخلی در مطالعات حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری چیست؟ وجود ندارد.پژوهش

با  این پژوهشهای انجام شده در حوزه حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری به دلیل پراکندگی پژوهش
در ادبیات  شناختی موجودسیستماتیک به پراکندگی مفهومی و روش یپاسخ ایرور دامنهاستفاده از روش م

. مطالعات پیشین اگرچه پرشمارند، اما به دلیل عدم کندارائه میحکمرانی مشارکتی مدیریت شهری ایران 
ه و شدهای انجامتصویر جامعی از مسیر پژوهش شناسی،های مشارکت، و روشانسجام در اهداف، عرصه

عنوان یکی از )به ایمرور دامنه کارگیری روشدهند. این پژوهش با بهارائه نمی های حیاتیشکاف
 یتصویر در درجه اولدانش در مراحل اولیه توسعه یک حوزه پژوهشی(،  دامنههای ترسیم ترین روشقوی

                                                           
1 . Van De Wetering & Groenleer 
2 . Lim & Yigitcanlar 
3 . Betancourt & Vivier 
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ب، و روندهای تکاملی های غالشناسیهای مشارکت(، روشهای تمرکز )اهداف، عرصهمند از کانوننظام

گر هدایت خلاءهای پژوهشی کهکند و در درجه دوم ترسیم می های داخلی در این حوزهپژوهش
این مرور صرفاً کند. لذا را شناسایی می است های غیرضروریکاریهای آینده و جلوگیری از دوبارهپژوهش

 در پژوهش و عمل حکمرانی ندههای کیفی آیسازی برای جهشزمینه گردآوری مطالعات نیست، بلکه
 .هاستشهری ایران از طریق تشخیص نقاط کور و اولویت مشارکتی

های منتشر شده در ایران در حوزه حکمرانی مشارکتی در از این رو، این پژوهش بر آن است تا پژوهش
کمرانی . تمرکز اصلی مقالات حوزه ح1مدیریت شهری را بررسی نماید و به این سؤالات پاسخ دهد که 

هایی است؟ )از نظر هدف پژوهش، مورد مطالعه، عرصه مشارکت مشارکتی در مدیریت شهری در چه زمینه
ها( و آوری دادهشناسی بکار رفته در مقالات کدامند؟ )به لحاظ نوع پژوهش و ابزار جمع. روش2شهروندان( 

ند؟ بر این اساس چه های پژوهشی در حوزه حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری کدام. خلاء3
 های آتی ارائه کرد؟توان برای پژوهشرهنمودهایی را می

مند است، ابتدا های مرور نظامکه یکی از انواع روش 1ایگیری از روش مرور دامنهبدین منظور، با بهره
ه مقالات منتشر شده در حوزه حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری از طریق جست و جو در سه پایگاه داد

و پایگاه مرکز اطلاعات علمی جهاد  3، پایگاه مجلات تخصصی نور2داخلی )پایگاه اطلاعات نشریات کشور
نت و ایرانداک( شناسایی و وضعیت انتشار مقالات این حوزه از طریق نمودارها به تصویر ، علم4دانشگاهی
های آتی مبتنی بر خلاءِ وهشهایی برای پژگردد و در نهایت توصیهها تحلیل میشود و یافتهکشیده می

 شناسایی شده ارائه خواهد شد. 
 

 شناسی حکمرانی مشارکتیمفهوم
و  هیاست، نظر «6یمشارکت یدموکراس» هینظر هیکه بر پا ،یمشارکت یحکمران(، 2012) 5به باور لوی فاور

مفهوم بر  نیاستا، ار نیا. در دهدیارائه م یمشورت یندهایفرآ قیاز طر یمشارکت عموم یرا برا ییهاوهیش
 یمشورت یدموکراس یبا کار رو یطور متفاوتشهروندان تمرکز دارد و خود را به «7یمشورت یتوانمندساز»

 یو اجتماع یاسیس قاتیدر تحق استیمرتبط با س یهادر حوزه 8یمشورت یهاشیو آزما یاسیس هیدر نظر
 ن،ی. بنابراکندیمختلف، همسو م یعموم یادهایها و بنسازمان یاسیس یهاتیفعال نیچنمعاصر، و هم

از آن فراتر  بلکه شود،یناظر م ای دهندهیشامل نقش شهروندان به عنوان رأ ی نه تنهامشارکت یحکمران

                                                           
1 . scoping review 
2 . www.magiran.com 

3 . www.noormags.ir 

4 . www.sid.ir 
5 . Levi-Faur 
6 . participatory democracy 
7 . deliberative empowerment 
8 . deliberative experimentation 

http://www.magiran.com/
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 1به اعتقاد فیشر .ردیگیدر بر م زیدر مسائل مهم روز را ن یو مشورت میمشارکت مستق یهاوهیرفته و ش
 یهادارد، بلکه تجربه میارتباط مستقی کلان حکمران فیبا وظا تنهانه یمشارکت یحکمران(، 2017)

در  یمشارکت یزیربودجهنظیر  ینیع یهامفهوم با نمونه نی. اردیگیم بر در زیرا ن یمشارکت یدموکراس
در  یمردم یزیربرنامه، (رندیگیم میتصم یبودجه شهر صیدر تخص ماًیکه شهروندان مستق یی)جا لیبرز

 یحکمرانو  در نپال یمشارکت یهاجنگل تیریمد، جوامع( میبا مشارکت مستق یتوسعه محل یهاهند )طرح
توان اینگونه های فیشر میشوند. از نوشتهشناخته می لندیخون کائنِ تا یدر شهردار یمشارکت یمحل

ت عدال تیتقوبرای  یبلکه ابزار، ستین یدانشگاه هینظر کیتنها  یمشارکت یحکمراناستنباط کرد که 
 طیمح یهاحل چالش، کمک کرد( یکه به کاهش نابرابر لیدر برز یمشارکت یزیر)مثل بودجه یاجتماع

 یهایدگیچیدر عصر پی دموکراس فیبازتعرو  منابع( تیریدر مد ی)با مشارکت دادن جوامع محل یستیز
 ی است.طیمحستیو ز یاسیس

نشگاهی و هم در عمل، محبوبیت بسیار زیادی های اخیر، هم در گفتمان دامشارکتی در سال مرانیایده حک
مشارکتی  مرانیحک» ،«2مشورتیدموکراسی »پیدا کرده است. تحلیلگران از مفاهیم نظری مانند 

« 5های مشورتیچندگانگی»و  «4مجامع کوچک مشورتی»، «گذاریسیاستهای افقیشبکه» ،«3توانمندساز
اند. در همین حال، ر فرآیند حکمرانی استفاده کردههای مشارکت مردم دبرای بررسی دامنه و محدودیت

در برزیل،  6گرههای پورتو آلِمشارکتی، مانند نمونه مرانیهای موفق و پرسر و صدای حکبرخی نمونه
تری آفریقای جنوبی، انتظارات زیادی را در میان در هند، و تا حد کم 7رالا و بنگال غربیهای کِایالت

مفهوم حکمرانی مشارکتی . (2008)اوسمانی،  انددر سراسر جهان برانگیختهگذاران خطمشیفعالان و 
 های رادیکالبرای شکل تریدوردستهای تخیل دموکراتیک را برانگیخته و به احیای جذابیت آرمان

عنوان یک آرمان  بنابراین، حکمرانی مشارکتی با موفقیت ترویج شده و به. دموکراسی کمک کرده است
ای را که سیاست مدرن توانیم تحولات گستردهب خود را مطرح کرده است که در پرتو آن میهنجاری جذا

شده به بحران دموکراسی های تثبیتها مواجه است و به گفته بسیاری از ناظران، حتی در دموکراسیبا آن
 .(2018)هاینِلت،  ای دموکراتیک محقق کنیمنمایندگی انجامیده، به شیوه

کمبود »به  یپاسخ را یمشارکت یحکمران« هندبوک حکمرانی آکسفورد»(، نویسنده کتاب 2012لِوی فاور )
مانند  یبزرگ یهاتوسط سازمان داند کهمی است عاصرم یاسیس یهاستمیس یژگیکه و «8کیدموکرات

                                                           
1 . Fischer 
2 . deliberative governance 
3 . empowered participatory governance 
4 . deliberative mini-publics 
5 . deliberative polyarchies 
6 . Porto Alegre 
7 . Kerala and West Bengal 
8 . democratic deficit 
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اروپا  هیو اتحاد2، برنامه اسکان بشر سازمان ملل متحد1متحده الاتیا یالمللنیآژانس توسعه ب ،یبانک جهان
 یمشارکت یندهایخود را به توسعه فرآ یهاو تلاش یها منابع مالسازمان نیهمه ا شده است. رفتهیپذ

 یهااز پروژه اقدامات در حوزه حکمرانی مشارکتیاز  یاریبسمعتقد است که وی  اند.اختصاص داده
  .اندالهام گرفته ایانتیو بر کیمکز ا،یاسپان ل،یمانند هند، برز ییدر کشورها یاسیاحزاب س یشرویپ

، نخستداند. دیده می(، این تمایل تحول آفرین به حکمرانی مشارکتی را ناشی از چهار پ2018هاینِلت )
. سوم، مشییخطهای ی سیاست در بسیاری از حوزهشدن پیشروندهدوم، فراملی .تغییر از دولت به حکمرانی

 است گرایانهنخبه وعی صرفاً تجمی که حالت انتخاباتی شهروندان از سیاست نمایندگی در رضایتیافزایش نا
نی اخلاقی و ای برای تأمین مبارسد نگرانی فزاینده، به نظر میرهاورد سه مورد اولو در نهایت، به عنوان 

گیری وجود دارد که حکومت گیری اراده جمعی و تصمیمشکل معرفتی عقلانیت فرآیندهای سیاسیِ
 .استوار استدموکراتیک مشروع بر آن 

 

 پیشینه پژوهش
مند در های داده داخلی، پژوهش مروری نظامدر پژوهش حاضر، پس از جست و جو در معتبرترین پایگاه

چنین جست و جوهای نویسندگان در مورد حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری یافت نشد، هم
شناسی مروری به ندکی با روشهای اهای داده خارجی معتبر نظیر اسکوپوس نشان داد پژوهشپایگاه

 3اند )باستوسالمللی در مورد حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری پرداختهبررسی مطالعات انجام شده بین
(. اگرچه این دو مطالعه مستقیماً با مورد پژوهش حاضر 2018و همکاران،  4مختارُف؛ 2022و همکاران، 

اند: اول اینکه هر دو یستند اما از دو جهت حائز اهمیتشده در ایران( مرتبط ن)بررسی مطالعات انجام
شناسی پژوهش حاضر شناختی را روشاند و شباهت روشمند انجام شدهشناسی مرور نظامپژوهش با روش

اند که از های مشارکت شهروندان در مدیریت شهری پرداختهدارند و دوم اینکه هر دو آنها به یکی از حوزه
 شوند. در ادامه جزئیاتی از هر دو پژوهش ارائه شده است.هش حاضر مرتبط میحیث موضوعی با پژو

 یشهر هوشمند برا یکاربرد یهابرنامه»(، در مقاله پژوهشی خود با عنوان 2022باستوس و همکاران )
شناسی مرور با استفاده از روش« مندمرور نظامشهر:  یو حکمران تیریمشارکت شهروندان در مد ءارتقا
شهر هوشمند  یهارساختیبا استفاده از ز یقاتیجامع از اهداف مطالعات تحق یدگاهیارائه دمند، به نظام

از نظر  یشنهادیپ یهاحلراه یهایژگیشهرها، و یو حکمران تیریمشارکت شهروندان در مد یارتقا یبرا
 ییهایاستراتژ نیچنمو ه یخصوص میحفظ حر یهاسمیها و مکانداده تیها، امنداده تیفیمنابع داده، ک

دهنده علاقه به نشانهای آنها پرداختند. یافته مشارکت شهروندان و مراحل توسعه برنامه قیتشو یبرا
و کمک به  یمشکلات شهر ییشناسا یمشارکت شهروندان برا ءارتقا یبرا یکاربرد یهاتوسعه برنامه

                                                           
1 . US Agency for International Development (USAID) 
2 . UN-Habitat 
3 .  Bastos  
4 . Mukhtarov 
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شهروندان را  شدهتحلیلاکثر مطالعات اد که های آنها نشان دیافته چنین،بود. هم یریگمیتصم یندهاایفر
کننده در حکمرانی و نه مشارکت توانند مسائل را گزارش کنندیدر نظر گرفتند که م یبه عنوان عواملفقط 

 شهری.
ت بر ات و ارتباطااطلاع یفناور ریتأث»(، در مقاله پژوهشی خود با عنوان 2018مختارُف و همکاران )

دبیات ااتیک سیستم به بررسی« محورمکان قاتیبر تحق ی: مروریآب شهر ینحکمرا در یمشارکت عموم
یل مشارکت عمومی برای تسه فناوری اطلاعات و ارتباطات علمی و خاکستری موجود در مورد استفاده از

وری اطلاعات و فنا ابزارهایپرداختند. پژوهشگران به این نتیجه رسیدند که  در حکمرانی آب شهری
 با این حال، مک کنند.کپتانسیل را دارند که به کارایی و اثربخشی ارائه خدمات آب شهری  این ارتباطات

ختیارات اکنند و های بالاتر بحث و گفتگو فراهم میهای کمی را برای شیوهچنین ابزارهایی فرصت
 تایجن این فی،از طر دهند.گیری مییندهای تصمیماکنندگان برای تأثیرگذاری بر فرمحدودی را به شرکت

ری ایجاد در بخش آب شه« دموکراسی دیجیتال»ران طرفدا ناموجهبینی هایی را در مورد خوشنگرانی
  کرد.

 

 شناسی پژوهشروش
ای، تصویری از وضعیت فعلی استفاده کرده است. روش مرور دامنه« 1ایمرور دامنه»این پژوهش از روش 

ای (. مرورهای دامنه2010و همکاران،  2دهد )لیواکهای انجام شده در یک حیطه خاص ارائه میپژوهش
ای از ادبیات نظری در مورد یک موضوع خاص هستند آل برای تعیین دامنه یا محدوده مجموعهابزاری ایده

دهند. در واقع یکی از اهداف اصلی و تصویر روشنی از میزان مطالعات و ادبیات نظری در دسترس نشان می
و همکاران،  3های در دسترس است )مانای، شناسایی و به تصویر کشیدن پژوهشانجام مرورهای دامنه

اند از ای عبارتهای دامنه( چهار دلیل اصلی انجام پژوهش2005) 4(. از نظر آرکسی و اومالی2018
مند های پژوهشی، تعیین ارزش انجام یک مرور نظاممشخص کردن وسعت، محدوده و ماهیت فعالیت

های پژوهشی در ادبیات نظری موجود در های پژوهشی، شناسایی شکافازی و انتشار یافتهسکامل، خلاصه
شناختی را برای هدایت (، اولین چارچوب روش2005مورد یک موضوع خاص. آرکسی و اومالی )

های ای ارائه کردند. پنج گام پیشنهادی آنها شامل شناسایی و تعیین پرسشهای مروری دامنهپژوهش
سازی و بندی، خلاصهها، جمعبندی دادهشناسایی مطالعات مرتبط، انتخاب مطالعات، جدولپژوهش، 

گانه این چارچوب را به عنوان مبنای فرایند انجام های پنجباشد. پژوهش حاضر نیز گامگزارش نتایج می
 پژوهش قرار داده است.

                                                           
1 . Scoping Review 
2 . Levac 
3 . Munn 
4 . Arksey & O'Malley 
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 در گام اول سوالات پژوهش به شرح ذیل تعیین گردید:
 نظر هدف هایی است؟ )ازلی مطالعات حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری در چه زمینه. تمرکز اص1

 پژوهش، عرصه مشارکت و مورد مطالعه پژوهش(.
 ها(شناسی این مطالعات چگونه است؟ )از نظر نوع روش و روش گردآوری داده. وضعیت روش2
 مند؟یت شهری در ایران کداطالعات حوزه حکمرانی مشارکتی در مدیرهای پژوهشی در م. خلاء3

و « انیحکمر»، «مشارکت»، «شهر»های در گام دوم برای پاسخگویی به سوالات پژوهش، کلیدواژه
 یات کشورت نشردر پنج پایگاه اطلاعاتی مجلات تخصصی نور )نورمگز(، پایگاه اطلاعا« حکمروایی»

ه انتخاب س ست و جو شد. علتجک نت و ایراندا)مگیران( و مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی، علم
ترین مراجع داده علمی در ایران ترین، برترین و جامعها بزرگپایگاه داده اول این است که این پایگاه

لعات منتشر جامع مطا نت نیز به طورهستند و هر سه بیش از یک دهه سابقه فعالیت دارند. پایگاه داده علم
مند را فراهم دهد و امکان جست و جوی نظامرا پوشش می های علمیها و کنفرانسشده در همایش

های نامهنمایه پایانکند. در نهایت پایگاه داده ایرانداک نیز پایگاه شناخته شده و معتبر در زمینه می
ها در هر سه پایگاه باشد. برای جست و جوی پژوهشهای ایران میکارشناسی ارشد و دکتری دانشگاه

 شد. انجام 1403ها در ابتدای آذرماه انی مد نظر نبود. لذا جست و جوداده، هیچ بازه زم
اده شده دیر نشان زدول در گام سوم، انتخاب مطالعات با تعریف معیارهای ورود و خروج انجام شد که در ج

 است.
 : معیارهای ورود و خروج مطالعات به مرحله تحلیل1جدول 

 

 حذف مطالعاتمعیارهای خروج و  معیارهای ورود مطالعات

 عدم دسترسی به متن کامل رکوردها متن کامل رکوردها در دسترس باشد.

 مطالعات با زبان غیرفارسی رکوردها به زبان فارسی باشد.

یه مقالات علمی در نشریات معتبر و مصوب وزارت عتف نما
 شده باشد.

 هاها، پروپوزالها و گزارشسخن سردبیر، یادداشت
 هادر همایش ها و کنفرانس مقالات منتشر شده

 های دکتری اتمام یافته و نمایه شدهها و رسالهنامهپایان

ت یریمطالعاتی که صرفاً مرتبط با حکمرانی مشارکتی در مد
 شهری یا مشارکت در مدیریت شهری باشد.

 مطالعات عمومی حکمرانی شهری بدون توجه به رویکرد
 مشارکتی

 ..ها نظیر حکمرانی کشاورزی، آب، آموزشی و .سایر حوزه های وظایف شهرداری باشد.مورد مطالعه شهرها و حوزه
 

لازم به ذکر است که معیارهای ورود و خروج را دو تن از پژوهشگران به طور مستقل اعمال کردند و در 
صورتی که اختلاف نظری میان دو پژوهشگر وجود داشت، پژوهشگر دیگری که تسلط و شناخت بیشتری 

کرد. جست و ا موضوع مورد مطالعه داشت مطالعات را از حیث دارا بودن شرایط ورود به تحلیل، بررسی میب
های یافته را بدست آورد، پس از حذف یافته 131های داده مجموعا جوهای واژگان مدنظر در پایگاه
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ود و خروج بر اساس عناوین و یافته بازیابی شدند. در مرحله بعد معیارهای ور 111یافته( نهایتا  20تکراری )
یافته بازیابی شدند. سپس معیارهای ورود و خروج  32یافته حذف و  79چکیده اعمال شد که بر این اساس 
یافته بازیابی شدند. در نهایت نویسندگان با جست و  27یافته حذف و  5بر اساس متن کامل اعمال شد که 

مطالعه  32رتبط دیگر را نیز شناسایی کردند و مجموعا یافته م 5جوی آزاد در موتور جست و جوی گوگل 
 مورد بررسی و تحلیل نهایی قرار گرفتند.

 

 : نمودار انتخاب مقالات1نمودار 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نورمگز
 یافته  12

 

 مگیران
 یافته 32

  

SID 

 یافته 40

 

 یافته( 131های احصا شده )مجموع یافته
یافته به دلیل تکراری  20حذف 

 بودن

 یافته بازیابی شد 111

از بررسی یافته پس  79حذف 
 عنوان و چکیده

 

کاربرد معیارهای ورود و خروج در متن کامل 
 یافته( 32ها )یافته

یافته پس از بررسی متن  5حذف 
 کامل

 یافته وارد تحلیل شد 32

 نتعلم
 یافته 21

 ایرانداک
 یافته 26

کاربرد معیارهای ورود و خروج در عنوان و 
 یافته( 111چکیده )

حاصل از جست یافته  5اضافه شدن 
 و جوی نویسندگان در گوگل

 

 ته(یاف 27پایگاه داده ) 5گری نهایی نتیجه غربال
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 شده: فهرست مطالعات تحلیل2جدول 

 عنوان مقاله ردیف
سال 

 انتشار
 نویسندگان

1 
 بر اساس شهری تیریدر مد شهروندان مشارکت زانیم یابیارز

س : منطقه آزاد اریمورد شناس ،شهری ستهشای حکمروایی یالگو

 (جلفا )شهر

1395 
و  ملازاده، مهدی اسکندری ثانی، محمد؛

 پورداداش، امیر

 مهر، هومن شاداب الله ومافی، عزت 1392 شهدم شهر یکیتراف ماتیمشارکت مردم در اتخاذ تصم زانیم یابیارز 2

3 
 مطالعه) شهروندان مشارکت در شهری هوشمند یحکمروای یالگو

 تهران( شهرداری 12: منطقه موردی
1402 

فرزادبهتاش، محمدرضا؛  نوری، سیدعلی؛
 احمدپور، سمیه و استعلاجی، علیرضا

4 
 تیبر موفق یپرداز یهای بازکیمکان یریبه کارگ ریتاث یبررس
ورد م ؛یکالکترونی حکمرانی در یهای جمع سپارطرح

 شهر یباساززی در شهرکرد شهروندان مشارکت ،مطالعه

 ازاده، زهرعبدالله و جعفری، سید محمدباقر 1397

5 
 دیأکبا ت یخوب شهر ییمشارکت شهروندان در حکمروا گاهیجا یبررس

 شهراسلام یبر شهردار
1394 

نعمت؛  غلامحسن؛ حسین زاده، شیرازی،
 حسن و قربانلو، حسن طلب،لطفی

6 
 یرشه تیریمد یاصل فاکتورهای وشهروندان رکتمشا رابطهیبررس

 تهران شهر :یمطالعه مورد
 مرزی، روژین و فخرایی، عباس 1396

7 
در  مردمی مشارکت کردیهوشمند با رو ییحکمروا یالگو نیتبب

 (تهران شهر: کلانیمورد ۀ)نمون یشهر یریگمیتصم
1401 

و  جاوید، علیرضا غلامی نورآباد، هادی؛
 ای، محمدمیره

8 
ر تادر ساخ ینهاد کیدر دمکرات انهجوی مشارکت یوهایسنار نییتب

 تهران یشهرکلان منطقه حکمروایی نظام
 صیامی، قدیر و وکیلی، جواد 1395

9 
با  شهری  کپارچهی تیریبر مد شهروندیمشارکت اثرات لیتحل
 (اسوجی شهر :ی)مطالعه مورد خوب حکمروایی کردیرو

 نیا، حسنحکمت 1399

10 
و  یشهر ستهیشا ییحکمروا یالگو نیب یبر همبستگ یلیحلت
 (رازشی شهر ی)مطالعه مورد شهروندی مشارکت زانیم

1394 
موسوی،  حاجی علی زاده، جواد؛

 زرافشان، عطاله و چمران

11 
 یشهر یبا هدف بهبود حکمران یاز مشارکت شهروند یرپردازیتصو

 )مورد مطالعه: شهر تهران(
1399 

علی اصغر؛  پورعزت، محمدزاده، علی؛
 نژاد، علیباشی، احد و پیرانرضایان قیه

 1402 ارکتیمش حکمرانی هبیابیدست یبرا سلامتیهاکانونهایچالش 12
نوابخش، مهرداد و زمانی گرمسیری، 

 سمانه

13 
بر اساس ی شهر تیریمد درشهروندان  مشارکت زانیمسنجش

 اسوجی شهر ؛یمطالعه مورد یشهر خوب حکمرانی یالگو
1391 

نیک پی،  زیاری، کرامت اله؛

 حسینی، علی و وحید

14 
 یوبر اساس الگ یشهر تیریمشارکت شهروندان در مد زانیسنجش م

 شهر زابل( ؛ی)مطالعه مورد یخوب شهر یحکمران
1395 

فهیمه؛  کاشانی اصل، امیر؛ آذرخش،
 افضلی، زهرا و صادقی، الناز

15 
با  یبر اساس عدالت شهر مندهوش شهر حکمرانی مدل یطراح

 سلامت شهروندان یدر راستایکالکترونی مشارکت کردیرو
1403 

؛ کرامتی، محمدعلی ؛عابدپور، حوریه
 و کسرائی، احمدرضا مهرمنش، حسن

16 
 های مدلشاخص یدر واکاو نگیاسترل دیمضمون آترا لیکاربست تحل

 اسر اسب یبهبود توسعه اجتماع یشهر هوشمند در راستا یجکمران
 کیمشارکت الکترون کردیبا رو یعدالت شهر

1402 
حوریه؛  ابدپور،احمدرضا؛  کسرائی،

 محمدعلی و مهرمنش، حسن کرامتی،

 1400 تهران شهر مورد پژوهش: ،شهروندی مشارکت مدل جامع 17
محمدزاده، علی؛ پورعزت، علی 

 پور، مجیدیانمختار ؛نژاد، علیپیران ؛اصغر

 پندار، مهدی و



 ار، مائده؛ بنافی، مسعودوردی، مهدی؛ مولوی، زینب؛ جوکگل 

 

305 

 عنوان مقاله ردیف
سال 

 انتشار
 نویسندگان

18 
 یبر تجل ینیی: تبیگذارمشیخط در شهروندان شارکتم

 خوب حکمرانی در شهروندی حقوق
1395 

حسینی،  ؛بابایی محمدرضا
 ثمودی، محمدرضا و سیدمحمود

19 
 یخوب شهر ییدر حکمروا یشهر تیریمشارکت شهروندان راهبرد مد

 تهران 21منطقه  یمورد مطالعه: شهردار
1396 

اهید؛ ن ه،حمیدرضا؛ نجفقلی زاد امانی،

شهرام و حمیدزرینه  هادیانی کپورچالی،
 کفش، محمد

20 
د ورمطالعه م یخوب شهر ییمشارکت شهروندان و نقش آن در حکمروا

 کلانشهر کرج
1394 

فرزانه و  سیدچمران؛ تاتی، موسوی،
 شریفی آرادانی، فاطمه

21 
 یدنمبر بخش  دیبا تاک یخوب شهر یموانع مشارکت در تحقق حکمران

 (زدیشهر  :مطالعه )مورد
 تیموری، فاطمهمحمد و  مبارکی، 1402

22 
 :ی)نمونه مورد شهری خوب حکمروایی در شهروندان مشارکت نقش

 (رازشی شهر 2منطقه
1400 

حیدری ارجلو، تارا؛ زارع، امیرعباس؛ 
 سار، پریسا و رودکی، سمیهمشک

23 
ای رشه شهری تیرمدی در شهروندان مشارکت زانمی سنجش و یابیارز

 شهری خوب حکمرانی الگوی اساس بر سوج
 پی، وحیدنیک 1390

24 
 یریبا بکارگ یدر خدمات شهر یمردم یحکمران یسازادهیپ یالگو

 ستونبی شهر محلات یانیهای  محلقه یفناور
 حسینی، سمیه شاه 1403

25 
چار در هروندانش مشارکت بر دتاکی با زارلاله یختاری محور اتیدحیتجد

 شهری خوب انیحکمر چوب
 زاده، مریم حاجی 1392

26 
 یگوبراساس ال یشهر تیریدر مد تیو شفاف ییپاسخگو زانیم یبررس

 تیو موفق یخوب و نقش آن در مشارکت شهروند یشهر یحکمران
 یشهر یهاپروژه

 محمدی، مسعود گل 1395

27 
ا ب رانیمد یگستیهمکار از شا یهاادراک کارکنان و سازمان انیرابطه م

 یشهر تیریدر مد یمشارکت یمرانحک
 مهر، معصومه قربانی 1398

28 
 واحد سطح دری  مشارکت یشهریی حکمروا مدل کاربردیسنج امکان
 ... زیتبر در( NBN)برنامۀی گیهمسا

 روستایی، شهریور و اندستا، فروغ 1397

29 
 آن یهاکننده نییتع نییو تب یشهر تیریمشارکت شهروندان در مد

 لامیمورد مطالعه: شهر ا نمونه
1401 

جمینی، داود؛ شمس الدینی، علی و 
 جمشیدی، علیرضا

30 
اده استف با« من شهردارم» یمشارکت یزیرطرح بودجه کیاستراتژ لیتحل

 SWOT- QSPM  کیاز تکن
1402 

میرباقری، سیدمحسن و رفیعی آتانی، 
 عطاء اله

 1403 دانبر مشارکت شهرون یمبتن یشهر ییحکمروا یبرا ییارائه الگو 31
عاقریان، الهام؛ نباتی نژاد، مصطفی و 

 ذاکری، علی

32 
 ییهاروش ای یشهر تیریدر حوزه مد یحکمران یسازیمردم یچگونگ

 در تهران یمردم یحکمران یگذارهیپا یبرا
 کاظمی، سید جلیل 1400

 

برداری انجام شد؛ به طوری که صه( در گام چهارم خلا2005بر اساس مراحل پیشنهادی آرکسی و اومالی )
ای از نمونه 3بندی شده ارائه شدند. جدول شماره های حاصل از جست و جوها به صورت دستهداده

اند از: عنوان پژوهش، برداری عبارتدهد. اجزای این خلاصهشده را نشان میمطالعات تحلیلبرداریخلاصه
نامه، رساله(، هدف پژوهش )ارائه ه علمی، مقاله کنفرانسی، پایاننام نویسندگان، سال انتشار، نوع اثر )مقال
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در مدیریت شهری، سنجش میزان مشارکت شهروندان در مدیریت شهری،  الگوی مشارکت شهروندان
عرصه مشارکت، روش پژوهش )کیفی، کمّی، سناریوهای مشارکت شهروندان در مدیریت شهری و ...(، 

 ها )مصاحبه، مشاهده، پرسشنامه، مرور اسناد و ترکیب چند روش(.دادهترکیبی و مروری(، روش گردآوری 
دقت  در این مرحله نیز در صورت اختلاف نظر و ابهام دو پژوهشگر، پژوهشگر سوم صحت و

ها در پاسخ به بندی و گزارش یافتهکرد. در نهایت، در گام پنجم، جمعها را بررسی برداریخلاصه
 ت.های پژوهش صورت گرفپرسش

 

 شده در پژوهش حاضربرداری مقالات تحلیلای از خلاصه: نمونه3جدول

ف
دی

ر
 

ش
وه

پژ
ن 

وا
عن

 

ن
گا

ند
س

وی
ن

ار 
ش

انت
ل 

سا
 

ثر
ع ا

نو
 

یه
شر

ن
 

ش
وه

پژ
ف 

هد
ت 

رک
شا

ه م
ص

عر
 

ش
وه

پژ
ش 

رو
ده 

 دا
ی

ور
دآ

گر
ش 

رو
 ها

عه
طال

د م
ور

ر م
شه

 

1 

گو
ه ال

رائ
ا

ی
ی

 
برا

 ی
روا

کم
ح

ی
ی

 
هر

ش
 ی

بتن
م

 ی
ان

وند
هر

 ش
ت

رک
شا

ر م
ب

 

ن 
ریا

عاق
 و

ان
کار

هم
 

14
03

 

ی
هش

ژو
ه پ

قال
م

 

ش
وه

پژ
ل 

سائ
د م

بر
راه

ی  
ها

ی
اع

تم
اج

 

در 
ن 

ندا
رو

شه
ت 

رک
شا

ی م
گو

ه ال
رائ

ا

ی
شر

 ه
ت

یری
مد

 

وم
عم

ت 
رک

شا
م

 ی
ان

وند
هر

ش
 

ی
کیف

به 
اح

ص
م

 

ان
فه

ص
ا

 

2 

رس
بر

 ی
یجا

 گاه
در 

ن 
ندا

رو
شه

ت 
رک

شا
م

روا
کم

ح
ی

ی
 

هر
 ش

ب
خو

 ی
أک

ا ت
ب

 دی
ر 

ب

دار
هر

ش
 ی

هر
مش

لا
اس

 

یش
راز

 ی
ان

کار
هم

و 
 

13
94

 

کنف
ه 

قال
م

ی
نس

را
 

ما
ه

ی
یب ش

 ن
ملل

ال
 ی

راف
جغ

 ای
ه 

سع
 تو

و

یپا
 دار

ان
وند

هر
 ش

ت
رک

شا
ن م

یزا
ی م

یاب
ارز

 

وم
عم

ت 
رک

شا
م

 ی
ان

وند
هر

ش
 

ی
کم

مه 
شنا

رس
پ

هر 
مش

لا
اس

 



 ار، مائده؛ بنافی، مسعودوردی، مهدی؛ مولوی، زینب؛ جوکگل 

 

307 

3 

ه م
بط

را
ی

 ان
ان

زم
سا

 و 
ان

کن
کار

ک 
درا

ا
ها

 ی

شا
از 

ار 
مک

ه
ی

تگ
س

 ی
یمد

ان
ر

 
ران

کم
 ح

با
 ی

کت
شار

م
 ی

مد
در 

یری
 ت

هر
ش

 ی

ربان
ق

 ی
هر

م
 

13
98

مه 
 نا

ان
پای

 

لا
 ع

گاه
نش

دا
طبا

طبا
ه 

م
ی

ی
 

ی
تگ

یس
شا

ی
کت

شار
ی م

ران
کم

 ح
در

ن 
یرا

مد
ی 

ها
 

وم
عم

ت 
رک

شا
م

 ی
ان

وند
هر

ش
 

ی
کم

مه 
شنا

رس
پ

 

ان
هر

ت
 

 

 هایافته
نوع  انتشار،مقاله( بر اساس سال  32های منتخب )های حاصل از بررسی تمامی پژوهشدر این بخش یافته

ها ی دادهدآوروهش و روش گراثر، نشریه، شهرهای مورد مطالعه هدف پژوهش، عرصه مشارکت، روش پژ
 شوند.ارائه و تحلیل می

 وضعیت انتشار مطالعات بر اساس سال
دیریت شده نشان داد اولین مطالعه در مورد مشارکت شهروندان در مهای حاصل از مطالعات بررسییافته

گر چه العات های ابتدایی پس از آن سیر انتشار مطامنتشر شده است و سال 1390شهری در ایران، در سال 
یانگین در هر سال مبه طور  1394تا  1390صعودی بوده، ولی کم تعداد بوده است، به طوری که از سال 

ی داشته است. از سیر انتشار مطالعات جهش قابل توجه 1395دو مطالعه منتشر شده است، ولی در سال 
ر هر قریباً دری را )تحال پایدا مجدداً تعداد انتشار مطالعات روند کاهشی و در عین 1401تا  1396سال 
توجهی به چشم  مطالعه جهش قابل 5با انتشار  1402دهد تا اینکه مجدد در سال مطالعه( نشان می 2سال 

ند صورت گرفته در مورد رو 1403های داده علمی در اواسط سال خورد. از آنجا که بررسی پایگاهمی
 حلیل دقیقی ارائه کرد.توان تنمی 1402انتشارات مطالعات بعد از سال 
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 : وضعیت انتشار مطالعات بر اساس سال2نمودار 

 
 

 وضعیت مطالعات بر اساس نوع اثر
توان در می ی رامطالعات انجام شده در حوزه حکمرانی مشارکتی و مشارکت شهروندان در مدیریت شهر

های علمی و ها و کنفرانسایشسه دسته مقالات منتشرشده در نشریات علمی، مقالات منتشرشده در هم
 19لمی )بندی نمود. بیشترین تعداد مطالعات در قالب مقالات نشریات عنامه کارشناسی ارشد طبقهپایان

ر نهایت مقاله( و د 8ها )ها و کنفرانسمقاله( منتشر شده است. پس از آن، مقالات منتشرشده در همایش
اند. شایان ذکر ترین سهم را در آثار منتشر شده داشتهمه( بیشناپایان 5های کارشناسی ارشد )نامهپایان

کمرانی نه حاست که طبق استراتژی جست و جو در این پژوهش هیچ رساله دکتری دفاع شده در زمی
 مشارکتی در مدیریت شهری که در ایرانداک منتشرشده باشد، یافت نشد.

 

 : وضعیت توزیع مطالعات بر اساس نوع اثر3نمودار 
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 یزان انتشار مقالات بر اساس نشریاتم
پژوهشی به  نشریه علمی 18ها نشان داد مقالات حوزه حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری در بررسی

فیا، ریزی و مطالعات شهری، جغرااند. چاپ مقالات در نشریات حوزه برنامهصورت پراکنده منتشر شده
ات وعات نشریدرمان و ... نشانگر تنوع موض و، سازمان و مدیریت، بهداشت شناسیپژوهی، جامعهآینده

هر  به ازای قالهماست. پراکندگی تعداد مقالات در نشریات تا حدودی توزیع یکسانی داشته است )یک 
نتشر کرده ن حوزه مر اینشریه(، به استثنای نشریه مطالعات و تحقیقات اجتماعی ایران که دو مقاله را د

 است.
 : وضعیت میزان انتشار مقالات بر اساس نشریات4نمودار 

 
 

 وضعیت مطالعات بر اساس شهرهای مورد مطالعه
شهر از  14های منتشرشده در حوزه حکمرانی شهری و مشارکت شهروندان در مدیریت شهری پژوهش

 14توجه، کانون تمرکز ترین اند. در این میان شهر تهران با بیششهرهای ایران را مورد مطالعه قرار داده
پژوهش(، پس از تهران  2پژوهش( و شیراز ) 2پژوهش(، ایلام ) 3پژوهش بوده است. شهرهای یاسوج )

تهران، مشهد، اصفهان، کرج، شهر اند. شایان ذکر است که از میان نُه کلانمورد توجه بیشتری قرار گرفته

، صرفا شوندمحسوب می های ایرانشهرکلان به صورت رسمیکه شیراز، تبریز، قم، اهواز و کرمانشاه 
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اند. اما در میان مطالعات تحلیل شده در این پژوهش، ها قرار گرفتهشش کلان شهر مورد مطالعه پژوهش
 خورد.را مورد بررسی قرار داده باشد، به چشم نمی قم، اهواز و کرمانشاهشهر ای که سه کلانمطالعه

 

 هاپژوهش شده در: شهرهای مطالعه5نمودار 

 
 

 وضعیت مطالعات بر اساس هدف پژوهش
بندی کلی دسته طبقه 17مقالات منتخب به لحاظ هدف پژوهش، از دیدگاه نویسندگان پژوهش حاضر در 

شارکت شهروندان ممطالعه( و سنجش میزان  7شدند. ارائه الگوی مشارکت شهروندان در مدیریت شهری )
 ناریوهایهای منتشرشده داشتند. سراوانی را میان اهداف پژوهشمقاله( بیشترین ف 5در مدیریت شهری )

دان، هرونمشارکت شهروندان در مدیریت شهری، تحلیل همبستگی بین حکمرانی شهری و مشارکت ش
مشارکت  های حکمرانی مشارکتی، کاربست مدل حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری وموانع و چالش

 دند.های منتشرشده بوز اهداف دو پژوهش از میان پژوهششهروندان در مدیریت شهری هر یک ا
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 : وضعیت مطالعات بر مبنای هدف پژوهش6نمودار 

 
 

 های مشارکت شهروندان در مدیریت شهریعرصه
وجه به های متفاوتی از مدیریت شهری ظهور و بروز پیدا کند. با تتواند در عرصهمشارکت شهروندان می

ریزی و بودجه سازیکردهای مدیریت شهری از حمل و نقل و ترافیک گرفته تا زیباتعدد و تنوعی که کار
ای که در همطالع 32 تواند تنوع داشته باشد. شایان توجه است که از میاندارد، مشارکت شهروندان نیز می

محلات،  لامتساین پژوهش بررسی شد، صرفاً شش مطالعه به طور اختصاصی در عرصه زیباسازی شهر، 
 26اند و ام شدهریزی، بازآفرینی محلات و انتخاب مدیران شهری انجمل و نقل و ترافیک شهری، بودجهح

ای عرصه ز برمطالعه دیگر به طور کلی، به مشارکت عمومی شهروندان در مدیریت شهری بدون تمرک
 اند.خاص پرداخته
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 یت شهریان در مدیرهای مشارکت شهروند: وضعیت مطالعات بر مبنای عرصه7نمودار 

 
 

 وضعیت مطالعات بر اساس روش پژوهش
روری و م در این بخش، مطالعات از لحاظ روش پژوهش به چهار دسته کلی کیفی، کمّی، ترکیبی

ه روش کیفی، دو مطالعه ب 10مطالعه از روش کمی،  19مطالعه بررسی شده،  32بندی شدند. در بین دسته
 اند.ه از روش مروری استفاده کردهمقاله از روش ترکیبی و یک مقال
 : وضعیت مطالعات بر اساس روش پژوهش8نمودار 
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 هاوضعیت مقالات بر اساس ابزار گردآوری داده

ور رمپرسشنامه و  ها به چهار دسته اصلی مصاحبه، مشاهده،مطالعات منتخب بر اساس ابزار گردآوری داده
طالعاتی که به نشان داده شده است، تعداد م 9دار شماره طور که در نموبندی شدند. هماناسناد طبقه
ده است. هشت مطالعه که بالاترین فراوانی را به خود اختصاص دا 20اند پرسشنامه استفاده کرده تنهایی از 

ز مرور اسناد اه تنهایی باند. علاوه بر این، دو مطالعه نیز مطالعه نیز به تنهایی از مصاحبه استفاده کرده
طالعه نیز به و یک ماند. جالب توجه است که دو مطالعه به طور همزمان از پرسشنامه و مصاحاده کردهاستف
یک از ها نشان داد هیچاند. در نهایت، یافتههای مصاحبه و مرور اسناد استفاده کردهزمان از روشهم

 اند.مطالعات منتخب از ابزار مشاهده استفاده نکرده
 

 هالعات بر اساس ابزار گردآوری داده: وضعیت مطا9نمودار 

 
 

 گیریبحث و نتیجه
 ی مشارکتیهای منتشرشده در حوزه حکمرانبرای ترسیم وسعت و عمق پژوهشروش مناسبیایمرور دامنه

مورد  کنون در ای است که تادر مدیریت شهری در ایران است. پژوهش حاضر نیز تنها پژوهش مرور دامنه
به  بال پاسخه دنبرکتی در مدیریت شهری در ایران انجام شده است. این پژوهش مطالعات حکمرانی مشا

های حوزه حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری در چه تمرکز اصلی پژوهش (1این سؤالات بود: 
های پژوهشی در حوزه ( خلاء3ها کدامند؟ و شناسی بکار رفته در این پژوهش( روش2هایی است؟ زمینه

حث و ضر مورد بهای پژوهش حارکتی در مدیریت شهری کدامند؟ از این رو، در ادامه یافتهحکمرانی مشا
 گردد.ه میهای آتی ارائگیرد و پیشنهاداتی برای پژوهشبررسی قرار می
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موضوع ها با ژوهشپشده بر اساس سال است. انتشار اولین یافته این پژوهش، میزان انتشار مقالات بررسی
انات نوس ان داشته است. ایننوسهای زمانی مختلف در مدیریت شهری در دوره مشارکت شهروندان

مختلف  یان عواملاملات پیچیده متع بازتابی از توانرا می تولیدات علمی داخلی انتشار شده درمشاهده
ند ملی توسعه س»( همزمان با تصویب اسناد بالادستی مانند 1398های انتشار )مانند سال اوجدانست. 

به  پژوهشی را ( یا برگزاری انتخابات شوراهای شهر بوده که توجه نهادهای1397« )رهای ایرانشه
های یر دولت و تعلیق پروژه( با تغی1401-1400فرودها )مانند  .است کردهمطالعات کاربردی معطوف می

و  1396های ها در سالشهرداری شیهای پژوهبودجه درصدی 40کاهش چنین، . همزمانی داردشهری هم
های پژوهشی ها و طرحنامهمستقیماً بر تعداد پایانرسد به نظر می)طبق گزارش دیوان محاسبات(  1400

گیری همهتوان با را می 1400-1399افت چشمگیر در انتشار مقالات طی . علاوه بر اینها، استاثر گذاشته
 ، به دلیل بررسیبه ذکر است که  لازمدانست. های پژوهش مشارکتی مرتبط و تعطیلی میدان 19-کووید
پذیر نیست. امکان 1402، تحلیل دقیقی از روند انتشارات بعد از سال 1403های داده در اواسط سال پایگاه

ینده آهای بیشتر در ته شود و نیاز به بررسیدر نظر گرف پژوهشیتواند به عنوان یک خلاء این نقص می
 ییهم و پویادهد که مشارکت شهروندان در مدیریت شهری موضوعی مینشان م هایافتهدارد. در مجموع، 
ی دیریت شهررچه موضوع مشارکت در م. اگهای بیشتر داردو تحلیل هاپژوهش ستمراراست که نیاز به ا

داشته  کتی تمرکزتری دارد، اما مطالعاتی که در ایران به طور خاص بر روی حکمرانی مشارصبغه دیرینه
انتظار  شته است والملل رشد قابل توجهی را نداروند کمی انتشار مطالعات در عرصه بین باشند به لحاظ

 .های بیشتری در این زمینه وجود داردپژوهش

های انجام شده مربوط به مقالات علمی ای از پژوهشدر یافته دیگری ملاحظه شد که بخش عمده
های کارشناسی نامهها به پایاناز این پژوهشپژوهشی منتشرشده در نشریات علمی است؛ اما بخش اندکی 

ارشد اختصاص دارد. جالب توجه است که هیچ رساله دکتری در موضوع حکمرانی مشارکتی در مدیریت 
های دانشگاهی های نویسندگان در پایگاه ایرانداک که مرجع اصلی ثبت رسالهشهری تا زمان جست و جو

های داخلی منتشر های و کنفرانسهایی هم که در همایششدرصد پژوه 25است، به ثبت نرسیده است. 
شناختی جدی در توان گفت تردیدهای روشاند یا حداقل میشناختیشده است، فاقد اعتبار علمی و روش
ها دارند. با این توضیحات، زمینه پژوهشی خوبی برای دانشجویان فرایند انجام پژوهش و احصای یافته

ریزی شهری و ... وجود دارد که دد مدیریت دولتی، حکمرانی، جغرافیا و برنامههای متعدکتری در رشته
خود را با محوریت حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری انتخاب کنند. این در حالی  عناوین رساله دکتری

وان (، با عن2020، 1المللی به طور مثال، رساله دکتری در دانشگاه فلورانس )شاهیناست که در عرصه بین
در « هاهای حریم خصوصی دادهریزی مشارکتی دیجیتال: ارتقاء مشارکت عمومی و چالشابزارهای برنامه»

 حوزه حکمرانی شهری مشارکتی انجام شده است. 

                                                           
1. Shahin 
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 18 مقاله در 19دهد که های این پژوهش از توزیع مقالات علمی منتشرشده در نشریات نشان مییافته
ق وعی منطبحورهای موضکه نشان دهنده تنوع و کثرت نشریاتی است که ماند نشریه متفاوت منتشر شده

کی از آن است که نشریه حا 18با حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری دارند. نگاهی گذرا به عناوین 
 سازمان و های گوناگون علمی نظیر مطالعات شهری، مطالعات جغرافیایی، مطالعاتنشریات از حوزه
 د. شایانهری هستنشسی پذیرای مقالات مربوط به حکمرانی مشارکتی در مدیریت شنامدیریت و جامعه

کمرانی و ح»شوند، نظیر نشریات ذکر است نشریات دیگری که در حوزه مطالعات حکمرانی منتشر می
مند به های مناسبی برای پژوهشگرانی باشند که علاقهتوانند انتخابمی« دانش حکمرانی»و « توسعه

 وزه حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری هستند.پژوهش در ح
دهد که هم شهرهای کوچک های منتخب نشان میهای مربوط به شهرهای مورد مطالعه در پژوهشیافته

طالعات ماند. با این حال، بررسی محتوایی و عمیق شهرها به عنوان مورد مطالعه انتخاب شدهو هم کلان
یت ی در مدیران به به طور خاص بر حکمرانی مشارکتاصفهان و تهرشهر دهد که صرفاً دو کلاننشان می

اند نه به ار گرفتهاند و سایر شهرها بیشتر از منظر صرف مشارکت شهروندان مورد بررسی قرشهری پرداخته
ن را شهرهای ایراهای بیشتر با انتخاب سایر کلانطور خاص از منظر حکمرانی. این خلاء انجام پژوهش

 ازد.سضروری می
دهد ها نشان میگیرد. یافتهبررسی اهداف پژوهشی مطالعات منتخب، یافته دیگر این پژوهش را در بر می

بخش قابل توجهی از مطالعات با هدف طراحی الگوی مشارکت شهروندان در مدیریت شهری )ارائه مدل و 
نجام شده است، لذا چنین، سنجش میزان مشارکت شهروندان در مدیریت شهری ایا طراحی مدل( و هم

های ه عنوان پژوهشی در مقایسه با سایر عناوین، ادبیات نظری و احتمالاً یافتهرود در این دو گونانتظار می
تری احساس شود. البته ذکر این نکته تری شکل گرفته باشد و خلاء نظری کمعملی قابل توجه و غنی

اند، اساسا الگوی شایان توجه کمرانی تدوین شدهپژوهشی که با هدف ارائه الگوی ح 7ضروری است که از 
(، که به طور خاص الگوی 1403اند به استثنای مقاله عاقریان و همکاران )ای را ارائه نکردهو نوآورانه

دهند. ای را نشان میهای نوآورانهاند و یافتهحکمرانی مشارکتی را برای مدیریت شهری اصفهان ارائه کرده
هایی که به طور مسئله هایی انجام شده است، اما هنوز خلاء پژوهشم اینکه پژوهشدر نتیجه، علی رغ

شناختی کافی به طراحی الگوی حکمرانی مشارکتی برای شهرهای ایران مند و با دقت روشمحور، زمینه
خورد )جعفری و های منتشرشده مقالاتی به چشم میچنین در بین پژوهششود. همبپردازد، احساس می

اند. در پردازی بر مشارکت شهروندان انجام شدهای نظیر تأثیر بازی(، که با اهداف نوآورانه1397کاران، هم
های هوشمند شهری پایان، باید گفت که خلاء مطالعات با رویکرد فلسفی، رویکرد انتقادی و نقش فناوری

(، 2024، 1ری مشارکتی )لیدر حکمرانی شهری مشارکتی، تاثیر ترتیبات نهادی بر فرایند حکمرانی شه

                                                           
1. Li 
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آفرینی و حکمرانی مدیریت تعارض در حکمرانی شهری، تفکر طراحی و حکمرانی شهری مشارکتی و هم
 اند.تر مورد توجه بودهشهری مشارکتی و ... موضوعات جدیدتری هستند که کم

است که بیش از  دهنده آنهای مشارکت شهروندان نشانچنین، یافته دیگر این پژوهش در مورد عرصههم
یت شهری ها به مشارکت شهروندی بدون توجه به یک عرصه یا کارکرد خاص در مدیرنیمی از پژوهش

قل، ها به طور خاص به کارکرد زیباسازی، سلامت، حمل و ناند و صرفاً محدودی از پژوهشتوجه کرده
ختصاصی یش توجه به مطالعات ااند. این یافته ضرورت بیش از پریزی و بازآفرینی محلات پرداختهبودجه

سازی، راجتماعی، شه -حکمرانی مشارکتی در هر یک از کارکردهای مدیریت شهری )اعم از فرهنگی
 سازد.مدیریت پسماند و ...( را برجسته می

 19دهد اگرچه اکثریت مطالعات منتخب )ها نشان میهای منتخب، یافتهشناسی پژوهشدر خصوص روش
ه( هستند که بیانگر مقال 10هستند، ولی بخش قابل توجهی از آنها به روش کیفی ) مقاله( به روش کمّی

اله های حکمرانی مشارکتی در مدیریت شهری ایران است. وجود دو مقگرا بر پژوهشغلبه فسلفه اثبات
اذ ه اتخکشناسی آمیخته در این حوزه است، در حالی دهنده اقبال کم پژوهشگران به روشترکیبی نیز نشان
های هر دو روش کمّی و کند تا بتوانند همزمان از قوتپژوهش به پژوهشگران کمک می این نوع از روش

تکرارترین روش مورد شناسی مروری کمچنین، روشمند شوند. همکیفی، مبتنی بر اهداف پژوهش بهره
نیز از  روری انجام شدهدهد که تنها پژوهش مهای نگارندگان نشان میاستفاده بود. در این مورد بررسی

ای، مند، نظیر مرور دامنههای مرور نظاماند و سایر روشمند استفاده کردههای مرور ادبیات غیر نظامروش
های مروریِ خورد. با نگاهی گذرا به پژوهشگرا، فراروش و ... به چشم نمیمرور روایتی، مرور واقع

( خلاء اینگونه از 2022و باستوس،  2018ارُف، الملل )مختحکمرانی شهری مشارکتی در سطح بین
 شود.ها در مطالعات حکمرانی شهری مشارکتی در ایران بیش از پیش احساس میشناسیروش

های های پژوهشی و به منظور پرکردن شکافهای پژوهش حاضر و آشکارشدن خلاءبا توجه به یافته
ر ری در بستارکتی در مدیریت شهحکمرانی مش های آتی در حوزهموجود، پیشنهادهای ذیل برای پژوهش

 گردد.ایران ارائه می

امروزه یکی از روندهای جدید در حوزه حکمرانی شهری مشارکتی، پیوند میان شهرهای مشارکتی و 
شهری حکمرانی شده در مطالعات اما کمتر کاوش ،ای امیدوارکنندهحوزهحکمرانی دیجیتال است. این 

گیری جمعی در توسعه شهری تأکید ی مشارکتی بر مشارکت شهروندان و تصمیماست. در حالی که شهرها
کنند، حکمرانی دیجیتال از فناوری برای افزایش شفافیت، کارایی و فراگیری در ارائه خدمات عمومی می

شود، همچنان یک شکاف نظری محسوب می حکمرانی کند. با این حال، ادغام این دو پارادایماستفاده می
توانند اند که چگونه ابزارهای دیجیتال میمطالعات معدودی به طور سیستماتیک بررسی کرده زیرا
توانند به این موضوع های آینده مییندهای مشارکتی در حکمرانی شهری را تقویت کنند. پژوهشافر

ند مشارکت توانهای دیجیتال میهایی مانند بلاکچین، هوش مصنوعی و پلتفرمبپردازند که چگونه فناوری
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گذاران و مشیخطتر شهروندان را تسهیل کنند، مشارکت عادلانه را تضمین نمایند و شکاف بین عمیق
های های ارزشمندی برای ایجاد مدلتواند بینشجامعه را کاهش دهند. پرداختن به این شکاف می

الملل د در عرصه بین. این رونحکمرانی شهری فراگیر، پاسخگو و پیشرفته از نظر فناوری فراهم کند
های معدودی به ارتباط میان شهرهای مشارکتی و گیری پژوهشی، پژوهشنوپاست و همراستا با این جهت

و  2زاده اقدم(، هوش مصنوعی و حکمرانی شهری مشارکتی )رسول2024، 1حکمرانی دیجیتال )هلبینگ
ها های دیجیتال و نقش آنها و پلتفرم(، فناوری2021، 4؛ بوزوندا2024، 3؛ گریفن و اونرز2025همکاران، 

( 2019و همکاران،  7؛ گیل2022، 6؛ هوویک و گیانومیس2022، 5در حکمرانی مشارکتی )لگارد و هوویک
 المللی به این روند پژوهشی است.دهنده توجه نویسندگان و پژوهشگران بیناند که نشانپرداخته

ه در حوز هجه شدتو، یکی از موضوعات مهم اما کمتر حکمرانی داده و شهرهای مشارکتی ارتباط میان
است.  های منتخب نیز مؤید همین امربررسی نگارندگان از پژوهشاست. در ایران  مطالعات شهری

ی د، در حالگیری شهری هستنیندهای تصمیماشهرهای مشارکتی به دنبال افزایش نقش شهروندان در فر
این دو  ود، ادغامها تأکید دارد. با این وجخلاقی و ایمن دادهها بر مدیریت صحیح، اکه حکمرانی داده

یران اهای مطالعات حکمرانی شهری مشارکتی در در پژوهشمفهوم هنوز به عنوان یک شکاف نظری 
اند گیری پژوهشی انجام شدههایی بین المللی در راستای این جهتهای اخیر پژوهش. در سالمطرح است

 توانند الگوهای مطالعاتی خوبی برای پژوهشگران در( که می2020؛ ون زونن، 2022)شارپ و همکاران، 
رایط شهای آتی به این سؤال کلیدی در بستر شود که پژوهشبستر ایران باشند. برای مثال پیشنهاد می

 یندهایاتوانند به بهبود فرها میهای کارآمد حکمرانی دادهچگونه چارچوبشهرهای ایران پاسخ دهند که 
توانند بررسی کنند که چگونه های آینده میپژوهشچنین هممشارکتی در توسعه شهری کمک کنند. 

توانند ان میای مبتنی بر نیاز شهروندداده هایمشیخطسازوکارهای اشتراک داده، حفظ حریم خصوصی و 
 به ایجاد اعتماد، افزایش مشارکت و تقویت همکاری در حکمرانی شهری منجر شوند.

های نظری که در ادبیات نظری داخلی در حوزه حکمرانی شهری مشارکتی احساس ی دیگر از خلاءیک 
الملل مورد توجه قرار گرفته است )هاستین و های متعددی در عرصه بینشود، در حالی که در پژوهشمی

تی است که و حکمرانی شهری مشارک 10آفرینی(، ارتباط مفهوم هم2021، 9؛ لینو و پومالا2023، 8لارسن
 کیبه عنوان  ینیآفردارد. هم یشهر یزیرو برنامه تیریمد یهاوهیتحول در ش یبرا ییبالا لیپتانس

                                                           
1 . Helbing 
2 . Rasoulzadeh Aghdam 
3 . Griffen & Owens 
4 . Bouzguenda 
5 . Legard & Hovik 
6 . Giannoumis 
7 . Gil 
8 . Haustein & Lorson 
9 . Leino & Puumala 
1 0 . co-creation 
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در  نفعانیذ ریو سا یدولت ریغ یهاها، سازماندولت هروندان،فعالانه ش یبر همکار ،یمشارکت کردیرو
مشارکت  شینه تنها به دنبال افزا کردیرو نی. اکندیم دیتأک یشهر یهاحلراه یابیاجرا و ارز ،یطراح

مطالعات  جامعه است. یواقع یازهایبر ن یو مبتن داریپا یهاحلراه جادیشهروندان است، بلکه هدف آن ا
کنندگان مشارکت ایخدمات  کنندگانافتیاغلب بر مشارکت شهروندان به عنوان در انجام شده در ایران
 یندهایفعال در فرآ یشهروندان به شرکا لیبه دنبال تبد ینیآفرکه هم یاند، در حالمنفعل تمرکز کرده

است تا مشخص شود چگونه  ترقیعم یهایبررس ازمندین یشکاف نظر نیو اجرا است. ا یریگمیتصم
 جیرا بهبود بخشد و نتا هایریگمیتصم تیفیکند، ک تیرا تقو یمشارکت یندهایفرآ تواندیم ینیآفرهم

 به همراه داشته باشد. یرجوامع شه یبرا یترملموس

تر از حد انتظار مورد توجه کیفی کم هایژوهشپهای این پژوهش بیان شد همانطور که در یافته
های توانند یافتههای  ذیل آن میشناسی و استراتژیاند در حالیکه این روشهای داخلی گرفتهپژوهش

نوان عوردی به عه ممطالرای مثال استراتژی ارزشمندی را در حوزه حکمرانی شهری مشارکتی خلق کنند. ب

 حکمرانی شهری موضوعتواند ابزاری قدرتمند برای کاوش عمیق در های پژوهش کیفی، مییکی از روش
 یای مطالعاتموردهبر روی  پژوهشگران های آتیشود در پژوهشاز این رو، پبشنهاد می باشد. مشارکتی

، اروسعه پایدریزی شهری، مدیریت بحران، ت)مانند برنامه ها و کارکردهای مختلفخاص شهری در حوزه
های یتها و موفقیندها، چالشاتری از فردرک دقیقتمرکز کنند و بهعمومی(خدمات مدیریت پسماند و سایر

توانند های موردی میشهری، پژوهش هاینمونهمرتبط با مشارکت شهروندان دست یابند. با بررسی دقیق 
ها، طراحی یوهایی بهترین شو کاربردی برای مدیران شهری فراهم کنند، از جمله شناس های عملیبینش
ی ادبیات ها به غناهای مشارکتی مؤثر و ارائه راهکارهای سازگار با شرایط محلی. این رویکرد نه تنمدل

ینده و بهبود های آگذاریمشیخطای برای ان پایهتواند به عنوکند، بلکه میعلمی در این حوزه کمک می
 .حکمرانی شهری در سطح عملی مورد استفاده قرار گیرد

ها ودیتز این محدهایی نیز روبه رو بودند. یکی انویسندگان پژوهش حاضر، در انجام پژوهش با محدودیت
قالات ه بررسی مگردد. این پژوهش صرفاً ببه معیارهای ورود و خروج و تحدید دامنه جست و جو باز می

ها نامهپایان های علمی ودر نشریات علمی مصوب وزارت علوم، مقالات منتشرشده در کنفرانس منتشرشده
های شده در سامانه ایرانداک پرداخته است، در حالی که پژوهشهای دکتری دفاع شده و ثبتو رساله

العات مله مطهای اجرایی و نظایر اینها )از جنامه، یادداشتارزشمندی در قالب گزارش سیاستی، خلاصه
ز اریزی شهر تهران( وجود دارد که های مجلس و مرکز مطالعات و برنامهانجام شده در مرکز پژوهش

 ررسی قرارچنین در این پژوهش صرفاً مطالعات داخلی مورد بتحلیل این پژوهش خارج شده است. هم
سی، یا در بان انگلیایرانی به زاند و مقالاتی که احتمالاً در مجلات گرفت که به زبان فارسی منتشر شده

حالی  اند، مورد بررسی قرار نگرفت؛ درالمللی منتشر شدهحوزه حکمرانی شهری مشارکتی در مجلات بین
 قرار دهد. توانست اطلاعات ارزشمندی را در اختیار نویسندگانکه این نوع از مقالات نیز می
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، مشارکتی در راستای کاهش فساد اداری با رویکرد آمیخته )موردمطالعه: استانداری و فرمانداری شهر اهواز(
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