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  ABSTRACT 
 

This study aims to identify and explain the components influencing sustainable urban 

livability for older adults in Tabriz and to develop a context-specific (indigenous) model 

grounded in field data. The research adopts a qualitative approach using Grounded 

Theory. Data were collected through semi-structured interviews with 16 experts and key 

informants in urban planning and design, urban management, and elderly-service 

planning— including relevant faculty members, senior managers and experts of Tabriz 

Municipality, and specialists from organizations responsible for older adults and social 

services in Tabriz (e.g., the Welfare Organization and the medical sciences sector). 

Sampling followed purposeful/theoretical procedures and continued until theoretical 

saturation was achieved. Data analysis was conducted through open, axial, and selective 

coding based on the Strauss and Corbin approach. The findings indicate that sustainable 

urban livability for older adults is a multidimensional construct, explained through ten 

main categories: accessibility and mobility; quality of the built environment and public 

spaces; health and care services; safety and security; economic–livelihood conditions; 

cultural–social and supportive contexts; institutional and planning capacity; social–civic 

capital and capacities; intervention strategies; and individual, social, and urban 

outcomes. Overall, enhancing older adults’ livability requires integrated physical, 

service, and institutional interventions, strengthening older adults’ participation, and 

promoting cross-sectoral coordination in urban governance.  
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Extended Abstract 

Introduction 

Rapid population ageing, occurring alongside accelerating urbanization, has posed new questions for urban 

planning regarding quality of life, spatial justice, and sustainability. Older adults, as a group with distinct needs 

in mobility, access to services, safety, health, and social support, are affected by the quality of the urban 

environment more than many other population groups. Under these conditions, sustainable urban livability- as a 

multidimensional concept- can provide a useful framework for understanding and enhancing older adults’ 

quality of life in cities. However, in many Iranian cities, context-specific explanatory models that can clarify 

the determinants of older adults’ livability within local socio-spatial contexts remain limited. Accordingly, this 

study aims to identify and explain the key components influencing sustainable urban livability for older adults 

in Tabriz and to develop a localized conceptual model that can serve as an evidence-based basis for urban 

policy-making and planning. 

 

Study Area 

The city of Tabriz, one of the most ancient cities in Iran, is the capital of the East Azerbaijan Province. Tabriz 

city, located in the northwest of Iran, is in a mountainous area at an altitude of 1,350 meters at the junction of 

the Aji River and Quri River and is surrounded by mountains from the north to the south. This city with a 

population of 1,612,000 people in 2020 and an area of 237 km2 is the fourth largest city in the country after 

Tehran, Mashhad and Isfahan. Like other populated cities in Iran, Tabriz city has experienced the phenomenon 

of rapid urban growth leading to the formation of urban sprawl growth, an increase in the area of the worn-out 

texture, informal and slum settlements in peripheral areas of the city. During recent years, due to high numbers 

of immigrants and a high population growth rate, Tabriz city has undergone an irregular and rapid growth and 

has experienced incredible population and spatial change. This city has a strategic position in Iran, acts as a 

connection point between Iran and Europe and has always been considered to be one of the major cultural, 

political and economic poles of Iran. 

 

Material and Methods 

This study employed a qualitative approach using Grounded Theory. The study population consisted of experts 

and key informants in urban planning and design, urban management, and planning of services for older adults 

in Tabriz. Participants were selected from relevant faculty members, senior managers and experts of Tabriz 

Municipality, consultants involved in urban development plans, and specialists from agencies responsible for 

older adults and social services (including the Welfare Organization and the medical sciences/health sector). 

Sampling began as purposive and was completed through theoretical sampling. In total, 16 semi-structured 

interviews were conducted, and data collection continued until theoretical saturation was achieved. Data were 

analyzed following the Strauss and Corbin approach through open, axial, and selective coding, while the 

constant comparative method was applied to refine concepts and strengthen relationships among categories. 

Trustworthiness was enhanced through measures such as member checking (returning parts of interpretations to 

participants), peer/expert review, and documenting the analytical process via an audit trail. 

 

Result and Discussion 

The resulting explanation suggests that sustainable urban livability for older adults in Tabriz is not achieved 

through a single intervention, but rather through a set of coordinated and simultaneous actions. The study’s 

model aligns with established age-friendly city frameworks and the broader livability literature in its emphasis 

on accessibility, transport, public spaces, housing, safety, health, and social participation. The distinctive 

contribution of the present model is that it redefines and contextualizes these components within the 

institutional, economic, and cultural realities of Tabriz, and highlights institutional capacity, cross-sectoral 

coordination, and social capital as key elements of success. 

From a practical standpoint, the findings point to the need for policy integration and the strengthening of age-

responsive urban governance. Accordingly, several actionable recommendations are proposed: 

(1) systematically integrating ageing considerations and older adults’ livability indicators into urban 

development plans and municipal budgeting; 

(2) implementing a phased program for improving accessibility of streets and public spaces, prioritizing 

neighborhoods with high concentrations of older adults and focusing on walkability and traffic safety; 

(3) expanding community-based health, care, and social support services (day centers, home care, mental 

health services, and loneliness reduction programs); 
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(4) designing formal mechanisms for meaningful participation of older adults in urban decision-making 

and evaluation of plans; 

(5) strengthening cross-sectoral coordination among the municipality, welfare services, the health sector, 

and NGOs, alongside establishing a dedicated urban data and monitoring system for older adults. 

In sum, the grounded model developed in this study can provide an evidence-based foundation for planning in 

Tabriz and similar cities, and can help clarify a pathway toward a more inclusive, safer, and more sustainable 

city for older adults-and ultimately for all citizens. 

 

Conclusion 

The findings indicate that sustainable urban livability for older adults is a multidimensional and interrelated 

construct explained through ten main categories, each consisting of several subcategories and a set of concise, 

meaningful concepts. 

1. Accessibility and urban mobility for older adults emerged as one of the most central components, 

encompassing age-friendly public transport, walkability, pedestrian safety, and proximity to daily 

services and essential land uses. 

2. Quality of the built environment and public spaces includes housing quality, suitability of open and 

public spaces, environmental legibility, urban furniture, and accessible amenities, all of which shape 

older adults’ everyday experience of presence in the city. 

3. Health and care services appeared as a decisive dimension, emphasizing access to medical services, 

care and rehabilitation, as well as mental health and emotional support. 

4. Urban safety and security- including social safety and perceived security, traffic safety, and 

environmental/physical safety- either facilitates or constrains older adults’ active participation in urban 

spaces. Alongside these dimensions, several components related to the context within which livability 

is experienced were highlighted. 

5. Economic and livelihood conditions of older adults- including financial capacity, housing 

affordability, and economic access to urban services- demonstrate that even high-quality services and 

infrastructure do not achieve full effectiveness without the ability to pay and benefit in practice. 

6. Cultural–social and supportive contexts emphasize societal attitudes toward older adults, family 

support, neighborhood networks, and local ties, indicating that livability for older adults is not merely 

a physical issue but also depends on the quality of social relations and the degree of respect and social 

acceptance. The findings also underscored the role of organizing and enabling factors. 

7. Institutional and planning capacity involves the position of older adults in urban policy-making, 

professional/technical capacity, the availability of data and monitoring systems, and cross-sectoral 

coordination among organizations. 

8. Social–civic capital and capacities include the role of NGOs, public trust, social participation, and 

professional and specialized capacities within the city. Finally, two categories representing action and 

outputs were identified. 

9. Intervention strategies, organized into four clusters- physical/design, social/participatory, 

managerial/policy, and service/supportive- ranging from accessibility improvements and human-

centered design to older adults’ participation, mainstreaming ageing in urban plans, and expanding 

care and support services. 

10. Individual–social–urban outcomes, including improvements in quality of life, health and independence 

among older adults; increased social participation and cohesion and greater vitality of public spaces; 

and enhanced planning efficiency and urban resilience in response to demographic change. 

Overall, these findings yield a localized conceptual model that explains the pathway for improving older adults’ 

livability-from the determinants shaping urban experience to implementation strategies and multi-level 

outcomes. 

Key words: urban livability; older adults; urban sustainability; grounded theory. 
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 «.بنیادداده»پایداری شهری، نظریة 

 چکیده
پذیری شهری پایدار برای سالمندان در شهر های مؤثر بر زیستاین پژوهش، شناسایی و تبیین مؤلفههدف 

گرانادد »های میدانی است. پژوهش باا رویکارد کیفای و روش تبریز و ارائة یک مدل بومی مبتنی بر داده

ن حاوزۀ خصصان و خبرگاانفر از مت 16ساختاریافته با های نیمهها از طریق مصاحبهشد. دادهانجام« تئوری

ریزی و طراحی شهری، مدیریت شاهری و خادمات ساالمندی ضای اای هیئات یلمای، مادیران و برنامه

ها و نهادهاای متاولی اماور ساالمندان و خادمات کارشناسان ارشد شهرداری تبریز، کارشناسان سازمان

گیری هدفمند/نظری تا نمونهاجتمایی در سطح شهر تبریز از جمله بهزیستی و یلوم پزشکی گردآوری و با 
ها با کدگاذاری بااز، محاوری و انتخاابی براسااک رویکارد گردید. تحلیل دادهدستیابی به اشباع تکمیل

ای ساازه ،پذیری شهری پایادار بارای ساالمندانداد زیستها نشانگرفت. یافتهاستراوک و کوربین انجام

پذیری، کیفیت محای  ود؛ از جمله دسترسی و تحرّکشمیمقولة اصلی تبیین 10چندبُعدی است و در قالب 

معیشاتی، -کالبدی و ف اهای یمومی، خدمات سالامت و مراقبات، امنیات و ایمنای، شارای  اقتصاادی

-هاای اجتمااییریزی، سارمایه و ظرفیتایتی، ظرفیت نهادی و برنامهاجتمایی و حم-های فرهنگیزمینه

دهاد ارتقاای میگیری نشاانی. نتیجاهشاهر-جتماییا-یای و پیامدهای فردمدنی، راهبردهای مداخله

پذیری سالمندان، مستلزم مداخلات یکپارچة کالبدی، خدماتی و نهادی، تقویت مشارکت سالمندان زیست

 .بخشی در مدیریت شهری استو هماهنگی بین

 

  

 مقدمه

ویکم، پتاماداا  ت ین تحاوت  منیتتا  نا ن بتسابمسات عدوان یکا  ا  ب روند شتابان ساامندد  منیتاب با 

اسب. مطابق گزارش سا مان مهان  بهداشب، نساتب ان اه داشت ا  در ابیاد امتناع ، انتصاد  و فضای  ب گست ده

خواااد رساتد و  ۲۰5۰درصد در سال  ۲۲ب  حدود  ۲۰۱5درصد در سال  ۱۲سال و بتشت  در مهان ا   ۶۰منیتب 

 World). متلتون نف  خواااد رساتد ۴۲۶ب اب  شده و ب  سام  و بتشت  نتز تا انان سال تق یتاً س  ۸۰منیتب اف اد 

Health Organization, 2018)  نزدیا   ۲۰5۰داد ک  تا سال م اا  سا مان ملل متحد نشانبتد انچدتن پتش

 (.(United Nation, 2019 وااددک ددرآمد و با درآمد متوسط  ندگ  خب  دوسوم سامنددان مهان در کشوراا  کم

صور  بدتادین تحاب ریز  شه   را ب اا  رفاا  و امگواا  ب نام این دگ گون  منیتت ، ساختار نت و  کار، نظام

ایان امگاو در ایا ان . سا دم ا پتش ب مست گذار  شه   را بتشداد و ض ور  با اندیش  در ستاسبتأثت  ن ارم 

درصد در سال  ۲/۸اا  م کز آمار ای ان، سهم سامنددان ا  ه  در حال ونوع اسب. ب اساس دادهتومنتز با شد  نابل

 یپژوهش مقاله
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با   ۱۴۲۸درصاد و تاا ساال  ۱۱ب   ۱۴۰5رود تا سال افزایش یافت  و انتظارم  ۱39۴درصد در سال  ۲/9ب   ۱3۸9

درصاد  ۷۴ مان با این تغتت  سااختار ، باتش ا  ام (Statistical Center of Iran, 2022). درصد ب سد ۲۱بتش ا  

« شه نشاتد »و « ساامندد »گ ایا  دو روناد ت تتب، اماینمنیتب کشور، در مداطق شاه   ساکونب دارناده با 

اسب و توما  با  کتفتاب  نادگ  ساامنددان را با  ضا ورت  ا  ب ا  مدی یب شه   ایجاد ک دهاا  پتچتدهچامش

 .کددم ناپذی  تتدیلامتداب

اای  با ا  توسایا انتصااد  و گسات ش خادما  اا  اخت ، علاوه ب  ایجاد ف صبرشد شتابان شه نشتد  در دا 

اساب. افازایش آماودگ  ااوا، ان اه داشات اا  محتط ، کامتد  و امتناع  ب شه  ، پتامداا  نامطلوب  در حو ه

تا ین و تضیتف تیااملا  امتنااع ، ا  منلا  مهم اا، ناب اب   دست س  ب  خدما ت اکم فضای ، فشار ب   ی ساخب

در پژواشا   (۱۴۰۱، شات نتا پاریجاان   اای  استدد ک  ب  کتفتب  ندگ  شه   اث گذارند. در ایان  متدا چامش

محتط  را اااا  انتصااد ، امتناااع  و  یساابکدااد کا  تااداوم امگوااا  کدااون  توساایا شاه  ، بح انتأکتاد م 

 (.۱۴۰۱ شت نتا پاریجاان  و انکااران،  اسبد  شه اا را با تهدید مد  موام  ساخت تشدیدک ده و پایدار  بلددم

 عدوان یکا  ا  محورااا  اصال  ادبتاا  علنا  واای ، مفهوم توسیا شه   پایدار ب در واکدش ب  چدتن پتچتدگ 

نتصااد  و پوشاان  ابیااد کامتاد ، امتنااع ، ااساب. پایادار  شاه  ، با  امگذار  شه   مطا   شادهستاسب

پذی  و نابل ساکونب با ا  اناا اای  اینن، انیطافکدد تا شه اا را ب  محتطم محتط  تأکتد ک ده و تلاش یسب

اا  بدتااد  توسایا عدوان یک  ا  مؤمفا ب « پذی   شه   یسب»کدد. در این چارچوب، اا  منیتت  تتدیلگ وه

ااا ب  نتا اا و انتظاارا  سااکدان و ارتقاا  کتفتاب  نادگ  آن گوی متزان توانای  محتط شه   در پاسخپایدار، ب 

ا  ا  عداصا  ا  منلا ه دست سا  با  خادما ، امدتاب، پذی  ، مفهوم  چددبُید  اسب ک  دامدا دارد.  یسباشاره

 شاودم مداد  با  فضاا را شااملاا  مشارکب امتناع  و تیلقونقل، ف صبسلامب شه  ، کتفتب محتط، حنل

.(Mouratidis, 2021)   آمده ا  نظ سادج  مواماد دوساتدار دساباا  ب ( با استفاده ا  داده۲۰۲۲کتم و انکاران

اا  عتدا  و هادا  شاه  دوساتدار ساامندد  مانداد دست سا  با  خادما ، داداد کا  شااخ نشان م  سامندد

و کتفتب  نادگ  ساامنددان  شدهطور میدادار  با سلامب خودادراکپذی  ، امدتب و س مایا امتناع ( ب رو پتاده

کدداد  عدوان تیتتنپذی   شاه   را با سو اانتاب  یساباا، ا  ی این یافت (Kim et al., 2022).  انتست  اسب

کدد و ا  سو  دیگ ، ض ور  ط احا  ماداخلا  شاه   را با  پایاا شاوااد م امتناع  سلامب سامنددان ب مست 

ساامندد  در »و « پذی   یساب»، تن کز بتشت   ب  پتوند متان ۲۰۲5و  ۲۰۲۴اا  داد. در سالتج ب  نشان م 

دااد کا  ریز  شاه  ، نشاان م (، در پژواش  با رویکا د ب ناما ۲۰۲۴اسب. شتددم   شکل گ فت  «محل سکونب

کدش سااختاراا  فضای  درنظ گ فاب کا  ا  ط یاق با ام-عدوان ی  سا   امتناع پذی   شه   را باید ب  یسب

 ,Schindler).  گتا دم اا  مختلف، ا  منل  ساامنددان، شاکلاا  امتناع  و تج با  یستا گ وهناب اب  فضای ، 

شده در حنایب ا  سامندد  در محل، ب  ض ور  ادغاام انچدتن شتا و انکاران با تحلتل نقش محتط ساخت (2024

 کددد یجتتال، در ط اح  محلا  تأکتد م اا  سلامب دمحور و فداور اصول شه  دوستدار سامندد، توسیا امتناع

.(Xia et al., 2024) 
-عدوان ی  گا وه منیتتا  روبا شود ک  ب  نتا اا  سامنددان ب ت  م پذی   شه  ،  مان  ب مست اانتب  یسب

 اسابشود. افزایش امتد ب   ندگ ، کااش ن خ بارور  و تغتت  امگواا  خانوادگ  ستب شادهپذی  توم رشد و آستب

پاذی  ، دست سا  با  اا  شه   ب ا  تأمتن نتا اا  رو ما ه، تح کا گذشت  وابست  ب  محتطک  سامنددان بتش
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داد ک  شده در ای ان نشان م اا  انجاماا  پژواشحال، یافت خدما  بهداشت  و مشارکب امتناع  باشدده با این

فا  و طور ننونا ، نظمب ا  سامنددان فاصل  دارنده با  پذی  بستار  ا  شه اا، ادو  با استاندارداا  مطلوب  یسب

پذی   شاه   با ا  ساامنددان در تناام  ابیااد، ک دند ک  وضایتب  یسابا  گزارشدر مطامی ( ۱۴۰۲  انکاران

«  یسات محتط»بتشات ین نقاش و مؤمفاا « سلامب شاه  »اا، ت  ا  حد متوسط ن ارداشت  و در متان مؤمف پایتن

 (. ۱۴۰۲ف  و انکاران، اسب  نظمپذی   داشت در ارتقا   یسب کنت ین اث  را

ا  « شه اا  دوستدار سامندد»ریز  شه   با ط   ابتکار  امنلل  نتز توم  ب  نقش سامنددان در ب نام در سطح بتن

حاو   کلتاد  ا  منلا ه فضاااا  تقویب شد. ایان ب ناما  با  اشاب ۲۰۰۷در سال  سو  سا مان مهان  بهداشب

ااای  اینان، ونقل، مسکن، مشارکب امتناع  و حنایب امتناع  تأکتد دارد و ادف آن ایجااد محتطنوم ، حنلع

باا وماود گسات ش ایان  (World Health Organization, 2007). دست س و تواننددسا  ب ا  سامنددان اسابنابل

ااا  سااختار ، توسی  انچدان باا چامشدرحالرویک د در بتش ا  ازار شه  مهان، بستار  ا  شه اا  کشوراا  

ا  سو  دیگ ، اغلاب مطامیاا  داخلا ، . رو استدددار متان ستاسب و عنل روب اا  ام ای  و فاصلا میدامحدودیب

ا  متد اند و کنت  ب  شداسای  روابط علّ ، بست اا   اا و ار یاب  وضیتب مومود پ داخت بتشت  ب  سدجش شاخ 

گتا   ا  رویک دااا  کتفا  مانداد اسب. در چدتن شا ایط ، به هپذی   توم  شدهتومتدکددد   یسبو ف آیدداا  

اا  تتتتدا  اا  اصل ، اساتخ ا  رواباط درونا  و اراماا مادلتواند امکان کشف مؤمف م  ۱،«گ اندد تئور »نظ یا 

اا  نظ   پتشاتد ، ما  اتکا ب  چارچوبکدد. این رویک د، ب نفیان و متخصصان را ف ااممتتد  ب  تج با وانی  ه 

ا  انچااون شاادهتاا  مطامی اااا  نووهااور و کمپاا دا د و بداااب این، باا ا  حو هاااا م داده باا  تومتااد نظ یاا  ا  دل

 (Buffel et al., 2018; Phillipson, 2020). پذی   شه   ب ا  سامنددان مداسب اسب  یسب

درصاد کال  ۱۲شه  تت یز حادود  (، منیتب سامنددان۱۴۰۰ ب آورداا   اا  م کز آمار ای انب اساس آخ ین داده

رشد سامندد  در سطح مل  انساو روب  داده رنن  ک  با روندم ازار نف  را تشکتل ۲۱3۰۰۰منیتب شه ه یید  

اس اسب. اگ چ  ادف این پژواش تحلتل مکان  یا تیتاتن محالا  پ تا اکم ساامندد  نتاوده و ط احا  آن ب اسا

دااد ب خا  اا  شه   نشاان م اسب، اما گزارشگت   نظ   صور  گ فت بدتاد و ننون پ دا   دادهنظ ی  رویک د

طور نست  سهم بتشت   ا  منیتب سامندد را دارا استدد. هک  این آمار تدها باا اادف اراماا ت  شه  ب نواح  ندین 

محاور ب پاژواش کا  متتدا  با  اساتخ ا  دادهاسب و در مااتتصوی   کل  ا   متدا امتناع  پژواش انجام شده

 نجاام پژواشا  کا با توم  ب  موارد یادشده، ض ور  ا کدد.مفااتم و روابط در سطح نظ   اسب، تغتت   ایجادنن 

پذی   شه   پایدار با ا  اا  مؤث  ب   یسباا  توصتف  ح کب ک ده و ب  شداسای  و تتتتن مؤمف ف ات  ا  ار یاب 

ساا  ارتقاا  اا  نظا  ،  متد تواناد ضانن پ کا دن شاکافشاود. ایان پاژواش م ا د، آشکارم سامنددان بپا د

اای  کا  با  بهتاود کتفتاب  نادگ  سا   متتد  ب  شوااد در مدی یب شه   باشاد و در تادوین ستاسابتصنتم

آف ید  کدد. در قشپذی   و تقویب پایدار  امتناع  مدج شود، نسامنددان، افزایش عدامب فضای ، ارتقا  دست س 

دااد کا  شاده را اراما کداد مادم  مفهاوم  و بوم م ، تالاش«گ اندد تئور »این راستا، پژواش حاض  با رویک د 

 .ان باشداا  مومود در بست  شه   ای  ، نتا اا و ف صبدادد  ش ایط وانیبا تاب

 

  

                                                      
1  .Grounded Theory 
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ویژه طا  دو ریز  شه   و توسیا پایدار اساب کا  با ادبتا  ب نام پذی   شه  ، یک  ا  مفااتم کلتد  در  یسب

عدوان شاخصا  با ا  پذی  ، ب اسب.  یسبخود ملب ک دها  را در سطح مهان  و مل  ب داا اخت ، توم  گست ده

-شود و بتانگ  متازان تواناای  یا  مکاان در با آوردهسدجش کتفتب رابط  متان انسان و محتط شه   تی یف م 

ایادار  پاختن نتا اا، انتظارا  و رفاه ساکدان خود اساب. ایان مفهاوم در پتوناد  مساتقتم باا کتفتاب  نادگ ، س

اا  گذار عدوان بخش  ا  ااداف کلتد  توسیا شه   در ستاسابمب شه   ن اردارد و ب فضای  و سلا -امتناع 

ا  ریز ، ساا ه   شاه   ا  مدظا  ب ناما پذی یساب. (۱۴۰۱ شت نتا پاریجان  و انکاران،  اسبمیاص  مط   شده

دارد تاا شاود و تالاشم  ی ساخت  و روان  را شامل–چددبُید  اسب ک  ابیاد امتناع ، انتصاد ، محتط ، کامتد 

ریز  پذی  ، در ادبتا  ب ناما  یسب. پذی  سا ددست س و مشارکبوانندد، امن، نابلتفقط کارآمد، بلک  شه اا را ن 

 ، ا دحاام، شده و در واکدش ب  پتامداا  مدف  شه نشتد  شتابان انچون: آمودگاخ  ن ن بتستم مط  شه   ا  او

پذی  ، اند کا   یسابدادهمطامیا  نشان (Schindler, 2024).گ فب کااش فضااا  عنوم  و ناب اب   فضای  شکل

کااران، تاپساوان و ان ب. با  تیتتا اساف ات  ا  ی  شاخ  کامتد  اسب و با تج با  یستا شاه وندان گا ه خاورده

ا  ا  حنایب محتط شه   ا  کتفتب  ندگ  و سلامب ساکدان اسب ک  در ناماب دست سا  با  پذی   درم  یسب

 .(Phillipson, 2020)یابد خدما ، ایند ، تیامل امتناع  و پویای  فضای  ننودم 

گت   تج باا لاا  یا  نقاش متفااوت  در شاکاا  چددبُید  اسب کا  ا  ا  مؤمف پذی   شه  ، مجنوع  یسب

اای  مانداد: امدتاب، پتوساتگ  مکاان ، داد کا  مؤمفا شه   دارند. نتایج ی  مدل ساختار  در شه  اردبتل نشان

  (Schindler, 2024).پذی   دارنادخدما  بهداشت  نقش مهن  در تتتتن  یسبمشارکب شه وندان و دست س  ب  

ا  کا  در یا  گونا اا با ا  ساامنددان متفااو  اسابه ب اد ک  ت تتب اانتب مؤمف داا نشان م شوااد پژواش

ر نهایاب تت  دوم و داا، بتشت ین اث  و بُید تک یم و امتناع پذی   رمطامی  در بابل، بُید فضااا  عنوم  و ساختنان

پذی   شامل موارد  یا  اد  یسبامنلل ، ابیاا  بتنب اساس پژواشاند بید مشارکب شه وند  و اشتغال ن ار داشت 

 :اسب

  ونقل اینن و گذار  مداسب ب ا  سامنددان، حنلدست س  ب  میاب  مداسب، نشان  : ی ساخت –بُید کامتد

  (Ramaswami et al, 2020) فضا  ستز شه   

  مشارکب امتناع ، پتونداا  محل ، حنایب امتناع  و تیلق مکان ه  :بُید امتناع  

  همسکن، دست س  ب  مدابد مام  و امدتب انتصاد  :بُید انتصاد 

   خدما  بهداشت ، م انتب، پتشگت   و سلامب روانه  :بُید سلامب شه  

 آمودگ ، پاکتزگ ، مدظ  شه   و مدی یب پسناند  : یست بُید محتط (Shaheen et al., 2016) 

 

اا  مادا ا  ا  ا  مؤمف یا مجنوع « د شاخ  ف»پذی   شه   دیگ  ص فاً ی  در رویک داا  نظ   میاص ،  یسب

شود ک  کتفتب تیامل متان ف د و محتط شه   م ا  و ف ایدد  فهمعدوان مفهوم  رابط شود، بلک  ب نن ام تلق 

کا  یا  مکاان و پذی   ب  متزان کتفا  رابطاا باتن فا د و محاتط و اینداد. در این چارچوب،  یسبم را با تاب

 ,Mouratidis). دارد اشاارهتواند نتا اا و انتظاارا  سااکدان را با آورده ساا د، تا چ  اندا ه م  خدما  مومود در آن

پذی   باا پایادار  و کتفتاب  نادگ  اساب. یک  ا  محورااا  مهام در رویک دااا  مدیاد، پتوناد  یساب (2021
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شوده ب  ایان میداا کا  م نست پذی   در بستار  ا  متون، میادل یا پتوست  با مفهوم کتفتب  ندگ  شه   دا یسب

اا، ااوا  پااک، مساکن اا ب ا  دست سا  با   ی سااخبشده توسط شه وندان، با توانای  آنکتفتب  ندگ  تج ب 

در ایان نگااه، (Salmistu, & Kotval, 2023). اساب مداسب، شغل، فضا  ستز و سای  امکانا  شه   گا ه خاورده

اا  فیل  و آت  در ا  ک  نسلگون ویب این کتفتبِ  ندگ  در بلددمد ، ب پایدار  شه   عتار  اسب ا  توانای  تق

 (Foglia et al.,2023).    اا با یکدیگ  در تیارض بدتادین ن ارنگت ندمدد  ا  مدابد و ف صببه ه

 پذی   شه   در اواخ  ن ن بتستم واکدش  بود و ب  پتامداا  مدف  مدرنتساما  مدظ  تاریخ ، ط   مفهوم  یسب

ظا   با  فضای ، ا  منل  افب کتفتب محتط، آمودگ ، مدای  کارک د  فضااا و گسسب روابط امتناع . نقاداا  ن

ر مقتااس انساان ، تأکتد داشب ک  شه  باید دب  این ایده  یارداپلیامگو  شه  مدرن توسط کسان  چون متکوبز و 

، در نتتجا (Figueiredo et al., 2025). شاود ط احا «  نادگ  خاوب شاه  »ب ا  تج با رو م   ساکدان و ب ا  

در . شادل  ب ا  با اندیش  در ساا مان فضاای  شاه اا مطا  عدوان یک  ا  رویک داا  اصتدریج ب پذی   ب  یسب

تاوان ابیااد  مانداد بُیاد ساو م شود. ا  ی م پذی   چددبُید  و ستستن  دیده،  یسبرویک داا  نظ   میاص 

ن  د، اما ا  سو  دیگ ، ایاکادراک  را ا  ام تفکت  – یست  و روان  ی ساخت ، امتناع ، انتصاد ، محتط–کامتد 

داند کا  در ا  م ستستم شه  »ا پذی   رعدوان ننون ، تی یف  ک   یسبانده ب هشد  در ام تدتدابیاد در عنل ب 

 ابیااد تأکتاد دنتقاً ب  انتن یکپارچگ « اسبآن ب  سلامب امتناع ، انتصاد ، کامتد  و روان  ساکدان توم  شده

اای  ماندد: ب اب  ، عدامب، امدتب، مشارکب و تواننددسا  ، نقش در این چارچوب، کلتدواژه(Jian, 2025). کدد م 

 .(Chen, 2022) پذی   دارندخش  ب  مفهوم  یسببمحور  در استحکام

پذی   ص فاً توصاتف پذی   اسبه یید   یسب یسب« بودنادجار »بودن، بلک  فقط چددبُید رویک داا  مدید، ن 

مهاب، تیااریف  کا  شاه  اساب. ا  ایان« بایدبودن»چگونگ   اای  در موردوضیتب شه  نتسب، بلک  حامل ار ش

داندد، در واند نوع  داور  ار شا  درباار  م « نابلتب سکونب»یا « بودن شه  ب ا   ندگ مداسب»پذی   را  یسب

شاود کا  بحام محاور، باعام م این رویکا د ار ش ). ,.2025Jiaxuan et al( ددکدم مطلوبتب محتط شه   ارام 

و شنول امتنااع  گا ه بخاورده طور مستقتم ب  متاحم عدامب فضای ، حق ب  شه ، ک امب انسان  پذی   ب  یسب

ااا  فضاای  و ، بلک  سااختار آن تتیت تدها کارک د  و کارا اسبپذی ، شه   اسب ک  ن ا  ک  شه   یسبگون ب 

شاود. محور نتز تأکتد م پذی   و ط اح  انساندر ادبتا  مدید، ب  پتوند متان  یسب. کددامتناع  را با تومتد نن 

ا  اسب ک  ی  محتط شه   را ب  فضای  مطلوب ب ا   نادگ  رو ما ه ذی   ویژگ  فضای پدر این دیدگاه،  یسب

فقط ا  ط یق کتفتب کامتد ، بلکا  ا  راه تج باا حسا ، این ویژگ  ن .  (Ramaswami et al, 2020) کددم تتدیل

ااا، فضاااا  عناوم  راهدهگت ده بداب این، عداص   چون: مقتاس انسان  فضاااا، پتام ادراک  و امتناع  فضا شکل

ا  در ب داشاب شاه وندان کدددهاا  تیامل امتناع ، نقش تیتتنشده و ف صبفیاّل، خوانای  محتط، امدتب ادراک

 . (Mouratidis, 2021) پذی   دارندا   یسب

ااا  توانای ا  ا  چ خا حتا  انسان اسب ک  مینوتً با افزایش سان تقاوین ، کاااش تادریج  سامندد ، م حل 

مسن  و فتزیوموژی  و تغتت ات  در ابیاد روان  و امتناع  ان اه اسب. ب اساس تی یاف ساا مان مهاان  بهداشاب 

سال و باتت  اسبه ا چدد سامندد  ص فاً یا   ۶۰شود ک  سن آنان م (، سامنددان مینوتً ب  اف اد  اطلاق۲۰۱۸ 

رو، ساامندد  ف ایداد  انتصاد  و ف ادگ  نتز نا اردارده ا  ایان تأثت  عوامل امتناع ،پدید   یست  نتسب و تحب
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داده و تادریج رخااا  فا د  ب شود کا  در آن تغتتا ا  مسانان ، شاداخت ، امتنااع  و نقشم چددبُید  تلق 

 .(Ramaswami et al, 2020)کدد اا  سلامب، محتط  ندگ  و مشارکب امتناع  ایجادم ا  را در حو هنتا اا  ویژه

طور خاص ب  مسئلا کتفتب  ندگ  سامنددان پتوند پذی   را ب ت کتب روند سامندد  منیتب و شه نشتد ،  یسب

پذی  ب ا  سامنددان شه   اساب شود ک  شه   یسب ند. در ادبتا  شه  دوستدار سامندد، ب  این نکت  تأکتدم م 

، حفا  اساتقلال، مشاارکب امتنااع  و «محال ساامندد  در»اا  کامتد  و امتنااع ، امکاان ک  در آن، محتط

ساا مان « شه  دوساتدار ساامندد»این رویک د، با چارچوب (van Hoof et al., 2019)  سا نداحساس تیلق را ف اام

داند کا  ا  ط یاق ارتقاا  امدتاب، مهان  بهداشب نتز انسو اسبه چارچوب  ک  شه  را  مان  دوستدار سامندد م 

 ,World Health Organization) .کدادش ایط  ندگ  فیال و با کتفتب را ب ا  سامنددان ف اامسلامب و مشارکب، 

طور نتساب، بلکا  با « بودن کلا  شاه خوب»میدا  پذی   ص فاً ب اا  میاص ،  یسبدرنتتج ، در نظ ی . (2020

و کااش مواند سااختار   –ان ا  منل  سامندد –اا  مختلف گوی  ب  نتا اا  گ وهمشخ ، ب  توان شه  در پاسخ

پذی   اساب. ب اسااس گ ای   یسبمدد  و بومنکتا نظ   مهم دیگ ،  متد . شوداا م بوط م و فضای  در ب اب  آن

اا را با ا  انا  شاه اا تجاویزک ده  یا ا سااختاراا  توان ی  فه ساب واحاد ا  شااخ رویک داا  مدید، نن 

ا  اساسا  با ا  چا  در یا  شاه ، مؤمفا مختلاف متفااو  اساب. آنف ادگ ، انتصااد  و نهااد  در شاه اا  

رو، باشااده ا  ایاانشااود، منکاان اسااب در شااه   دیگاا  اومویااب کنتاا   داشاات م پذی   سااامنددان تلقاا  یسااب

بایاد باا شا ایط محلا  و  –شده توسط سا مان مهان  بهداشباا  ارام ماندد چارچوب–اا  مفهوم  عام چارچوب

پذی   ب آیدد ایان رویک دااا  نظا   آن اساب کا   یساب .اا  ادف، سا گار و با تفست  شوند وهتج با  یستا گ

محاتط، عادامب فضاای  و –گت د: کتفتب رابطا انسانشه   پایدار ب ا  سامنددان در نقط  تلان  چدد محور ن ارم 

 ندگ  و سامندد  در محال و امتناع ، توم  ب  چ خا –بودن و پتوستگ  ابیاد کامتد شنول امتناع ، چددبید 

را ب  ف ات  ب ده و آن« شاخ  توصتف »پذی   را ا  سطح ی  مدد  ف ادگ  و نهاد . چدتن ب داشت ،  یسب متد 

اا  نظا   و تج با  در پاژواش تواند راادنا  ط اح  مادلکدد ک  م م تحلتل  تتدیل–ی  چارچوب ادجار 

 . حاض  باشد

 

 شناسی پژوهشروش

پذی   شداخت  در چارچوب پارادایم تفست   ن اردارده  ی ا ادف آن، فهم میداا   یسابپژواش، ا  نظ  است این 

ریز  و مادی یب شاه   اساب. ا  محاای رویکا د شه   پایدار ب ا  سامنددان ا  مدظ  کدشگ ان درگتا  در ب ناما 

« گ اندد تئاور »ا کتف  اسب و با رویک د ااا  اکتشاف  و ا  حتم نوع دادهششداخت ، پژواش در  م ه پژواروش

چ اکا  در پا  اراماا  اسب. ا  مدظ  ادف نتاز در طتقا  تحقتقاا  کاارب د  نا ارداردهانجام شده بدتاد( نظ یا داده

ریز  و مدظور اساتفاده در ب ناما پذی   شاه   پایادار با ا  ساامنددان، با اا  مؤث  با   یسابمدد ا  مؤمف مدل

   اسب.گذار  شه ستاسب

ساختاریافت  اسب. راادنا  مصاحت ، ب  پایا ادبتا  نظا   اا در این پژواش، مصاحتا نتن ابزار اصل  گ دآور  داده

پذی   شه  ، شه  دوستدار سامندد و توسیا پایدار شه   و نتز اااداف پاژواش تادوین شاده و ساپ  در  یسب

-ا  ط احا گونا اسب. ساؤات  مصااحت  ب د  و اصلا  شدهتیامل با چدد نف  ا  خت گان دانشگاا  و ام ای  با بت
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پذی   گ ، راات داا و پتامداا  م تتط با  یسبا ، عوامل مداخل اا، ش ایط  متد اند ک  امکان شداسای  مؤمف شده

 کددد.شه   پایدار ب ا  سامنددان را ف اام

ریز  و ط احا  شاه  ، مادی یب شاه   و ما مامیا آمار  این پژواش را کلتا متخصصان و خت گاان حاو   ب نا

دادد. این مامی ، شاامل طتفا  ا  کدشاگ ان علنا  و م شکتلریز  خدما  ب ا  سامنددان در شه  تت یز تب نام 

 ام ای  اسب ا  منل : 

 ا ، ط اح  شه  ، مغ افتا  شاه   و طق ریز  شه   و مداا  ب نام اا در رشت اعضا  اتئب علن  دانشگاه

 اا  م تتط با سامندد  و رفاه امتناع هحو ه

  ریز ، خدما  شاه  ، اا و ادارا  م تتط با ب نام ویژه در میاونبمدی ان و کارشداسان ارشد شه دار  تت یز  ب

 ونقل و امور امتناع (هحنل

 لا  اا و نهاداا  متوم  اماور ساامنددان و خادما  امتنااع  در ساطح شاه  تت یاز  ا  منکارشداسان سا مان

 (.و کتفتب  ندگ  شه   نهاد فیال در حو   سامندد اا  م دمگ   محلا ، سا مانبهزیست ، دفات  تسهتل

-گت   ادفندد و میتارمحور انجام شادهکدددگان با استفاده ا  ننون ، انتخاب مشارکب«گ اندد تئور »در چارچوب 

 میدا ک  اف اد ب اساس میتاراای  انچون:اسبه بدین

 ریز  خادما  با ا  ریز  و ط اح  شه  ، مدی یب شه   یا ب نام اا  ب نام صّ  در یک  ا  حو هداشتن تخ

 سامنددانه

   اا  م تتط با سامنددان یا کتفتب  ندگ  شه  هاا و ب نام ب خوردار  ا  سابقا مشارکب در ط 

 پذی   شه   در تت یزاا   یسبآشدای  تج ب  با چامش 

 اان  در مصاحت و تنایل ب  مشارکب آگا 

 

کدددگان با توم  ب  نتاا  تحلتال گت   نظ  ، ت کتب مشارکباند. در اداما ف ایدد، ب اساس اصول ننون انتخاب شده

ن کا  نف  ا  خت گا ۱۶وع، گ دد. در مجناا روشناسب تا ابیاد مختلف پدیده و روابط متان مقوم تدریجاً تکنتل شده

اند و باا اا  یا ، یا  مصااحتا کددده نهاای  انتخااب شادهعدوان مشاارکباناد، با بودهوامد میتاراا  یادشاده 

صاور  کدددگان، عنادتاً ب اا با اناادگ  نتل  و مطابق ت متح مشاارکباسب. مصاحت ساختاریافت  انجام شدهنتن 

طور متوسط باتن احت ، ب ب. ا  مصاسصور  ب خط ب گزار شدهحضور  در محل کار یا دانشگاه و در ب خ  موارد ب 

اساب. در گاام بیاد، تناام  دهشاصور  صوت  ضتط طول انجامتده و با کسب رضایب آگااان ، ب دنتق  ب  ۶۰تا  ۴۰

 اسب.اا ن ارگ فت لتل دادهشده و متدا  ف ایدد تحسا   و ب  متن مکتوب تتدیلطور کامل پتادهاا ب مصاحت 

اا  مدیاد، ید   مان  ک  دادهاسبه یا  مان دستتاب  ب  اشتاع نظ   ادام  یافت گت   نظ   تدر این رویک د، ننون 

اا  نتلا  بتدجاماد. در نکدد و ص فاً ب  تک ار یافتا گت   اضاف لا  را ب  مدل مفهوم  در حال شکمقوم  یا بُید تا ه

ک دن سا   و تئوریزهپاتیش، یکپارچ  شود و پژواشگ  تن کز خود را ب م اا متونفاین نقط ، ف ایدد گ دآور  داده

پذی   شه   پایدار ب ا  سامنددان اا  مؤث  ب   یسبدر این پژواش، ب ا  واکاو  مؤمف . سا داا میطوف م مقوم 

 :انداا مدنظ  ن ارگ فت ا   ی  در مصاحت اا، سؤات  راادنو تتتتن روابط متان آن

 پذی   شه   پایدار ب ا  سامنددان در شه  تت یز اث گذار اسب؟باا و عوامل کلتد  ب   یسچ  مؤمف . ۱

 گوی  ب  نتا اا  سامنددان دارد؟اای  در پاسخریز  شه   فیل  چ  نقاط ضیف یا شکافب نام . ۲
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پذی   شه   ب ا  سامنددان کن  یسبتواند ب  بهتود  اا م سا  اا یا تصنتمکدام ف ایدداا، ستاسب. 3

 کدد؟

 نتتج  ن سدد؟ اا در عنل ب شود این مؤمف م گ   باعممواند یا عوامل مداخل چ  . ۴

اای  چ  پتامداای  ب ا  کتفتب  ندگ  سامنددان و پایدار  شه   خوااد ریز ام ا  مؤث  چدتن ب نام . 5

 داشب؟

 

است اوس و کاوربتن اساتفاده  ا  در گ اندد تئور  ب اساس رویک دم حل اا، ا  ف ایدد کدگذار  س ب ا  تحلتل داده

 تتط ماسط  ب رس  و واحاداا  میداای  اا سط ب شده مصاحت سا  اسب. در م حلا کدگذار  با ، متن پتادهشده

خاانواده در ناماب مااسب. در م حلا کدگذار  محور ، کداا  گذار  شدهشداسای  و در نامب کداا  مفهوم  نام

 ایط گت   ا  امگو  پاراداین   ش ایط علّ ، پدیاده محاور ،  متدا ، شا  و با به هدااا سا ماناا و  ی مقوم مقوم 

، مقوما محور ِ بتانگ  اسب. در م حلا کدگذار  انتخاب اا تتتتن شدهان آنگ ، راات داا و پتامداا( روابط متمداخل 

اا  ماؤث  کددده مؤمفا  تتتتنشده و مدل نظ  ِ اا حول آن یکپارچ استا میدای  پژواش، شداسای  و سای  مقوم 

  روش اساب. در تناام ایان م احال، ابدد  شادهامنددان در شه  تت یز صور سپذی   شه   پایدار ب ا  ب   یسب

اا و تتتاتن رواباط ب ا  ثتاب ایاده ب دار  نظ  اا و انچدتن ا  یادداشباا، کداا و مقوم مقایسا مستن  بتن داده

 . اسبمفهوم  استفاده شده

أیتدپذی   و اعتناد، ت اا، میتاراا  متدکلن و گوبا شامل: اعتتارپذی  ، نابلتبب ا  اطنتدان ا  اعتتار و پایای  یافت 

اا  پژواشگ  ا  اا و ب داشب  ا  یافت اسب. در مهب افزایش اعتتارپذی  ، بخشپذی   مدنظ  ن ارگ فت انتقال

و  شده و نظ  آنان دربار  دنبکدددگان ن ار دادهتیداد  ا  مشارکب در اختتار اا، در نامب با بتد  اعضامصاحت 

مدطق  ر یاب اسب. انچدتن، ا  با بتد  انتایان و استادان راادنا و مشاور ب ا  ادرست  تفست اا أخذ شده

تا  گام ف ایدد پژواش، ا  م حلا ط اح ب ا   گاماسب. مستددساا و انسجام مدل مفهوم  استفاده شدهتحلتل

نتق ددر نهایب، با توصتف .اسبتب اعتناد و تأیتدپذی   کن  ک دهک دن، ب  تقویب نابلتحلتل و تئوریزه

ریز  عدوان بست  مکان  پژواش و تش یح مشخصا  مامیا خت گان و  متدا نهاد  و ب نام اا  شه  تت یز ب ویژگ 

 .اسباا  مشاب  ف اام شدهفبسای  شه اا و باپذی   نتایج ب  آن، امکان نضاو  خوانددگان دربار  انتقال

 

 محدودۀ مورد مطالعه

شاده و یکا  ا  عدوان م کزیّاب شه ساتان تت یاز محساوبمطابق با آخ ین تقستنا  ستاس  کشور، شه  تت یز با 

غ ب اا  شه  ، انتصاد ، صدیت  و ف ادگ  در استان آهربایجان ش ن  اسب. این شاه  در شانالت ین کانونمهم

اا  اا  شتسات  و صاوفتان، ا  شا ق با  شه ساتاناسب. شه ستان تت یز، ا  شنال با  شه ساتانای ان ن ارگ فت 

شاود. ب اسااس آخا ین آباد، ا  مدوب ب  شه ستان آهرشه  و ا  غ ب ب  شه ستان اسکو محدود م باسندج و بستان

 .اسبنف  گزارش شده ۱۷۷3۰3۲ب  با ، منیتب شه ستان تت یز ب ا۱۴۰۰س شنار  عنوم  نفوس و مسکن کشور 

دنتقا  و  ۲۶درما  و  ۴۶دنتقا  تاا  ۱3درما  و  ۴۶ااا  شا ن  شه  تت یز، در مختصا  مغ افتای  تق یت  طول

اساب. ایان امدهار گ یداوی  ن ارگ فتا دنتق  نستب ب  نصاف 9درم  و  3۸دنتق  تا  ۰درم  و  3۸اا  شنام  ع ض

تومه  ب  وضایتب مداابد آب، امگوااا  داد ک  تأثت ا  نابلخش  و س د ن ارم ن ا  نتمونیتب، تت یز را در پهد 
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توپاوگ اف  شه ساتان تت یاز، ا  دو بخاش عناد  . اا داردپذی   این مدطق  نساتب با  خشکساام بارش  و آستب

چاا    آم ا ، عندتاً در دشب تت یاز و در امتاداد رودخانااا  ملگ اسب. بخشا  و کواستان  تشکتل شدهملگ 

غ ب و ش ق شه  امتداد دارند. این تدوع توپاوگ اف  ک  مداطق کواستان  در مدوب، مدوبانده در حام توسی  یافت 

گاه انساان  نقاش اا   ی  متد ، مست اا  رواناب و پ اکدش ساکونبگت   مدابد آب سطح ، تغذیا سف هدر شکل

 ۲۴5کتلومت  م بد و مسااحب محادود  شاه   تت یاز حادود  ۲۱۶۷مساحب شه ستان تت یز حدود  .اساس  دارد

 کتلومت  م بد اسب. 

 

 
 موقعیت منطقة مورد مطالعه -1شکل 

 

-رکبداد ک  دامدا  سان مشااکدددگان در پژواش را نشان م اا  منیتت  و امتناع  مشارکب، ویژگ ۱مدول 

 ۱۲لا ، سال اسب. ا  نظا  تحصات 5/۴۶ نان سال و سن   ۴/5۰سال و متانگتن سن م دان  ۶۱تا  3۸کدددگان بتن 

 ۲۸تا  ۷، بتن کدددگانکار مشارکبارشد بودند. دامدا سابق نف  در سطح کارشداس  ۴نف  دارا  تحصتلا  دکت   و 

 سال اسب.    ۱9سال بوده و متانگتن آن 

 
 کنندگانهای جمعیتی و اجتمایی مشارکتویژگی. 1جدول 

 سمت سابقه کار رشته تحصیلات سن جنس ردیف

 استاد دانشگاه ۱5 ا ریز  شه   و مدطق ب نام  دکت   ۴۴ م د ۱

ارشد ا  مدی ان و کارشداسان ۲5 عن ان  دکت   5۲ م د ۲

 شه دار  تت یز

 استاد دانشگاه ۱۸ شداس مامی  دکت   ۴۸ م د 3

 علوم پزشک  تت یز ۱9 سامندد  و رفاه امتناع  دکت   53 م د ۴

ا  کارشداسان امور سامنددان و  ۱3 رفاه امتناع  متسان فوق ۴۰ م د 5

 خدما  امتناع 

 ا  کارشداسان بهزیست  ۲۶ شداس مامی  متسان فوق 55 م د ۶

ارشد ا  مدی ان و کارشداسان ۲۷ انتصاد دکت   ۶۱ م د ۷

 شه دار  تت یز

 استاد دانشگاه ۷ ا ریز  شه   و مدطق ب نام  دکت   3۸ م د ۸
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 علوم پزشک  تت یز ۱۷ سامندد  دکت   ۴9 م د 9

 ا  کارشداسان بهزیست  ۲۸ مددکار  امتناع  متسان فوق 5۸ م د ۱۰

 استاد دانشگاه ۲۱ شداس مامی  دکت   5۶ م د ۱۱

 استاد دانشگاه ۱9 ا ریز  شه   و مدطق ب نام  دکت   5۱ م د ۱۲

 استاد دانشگاه ۲۲ ا ریز  شه   و مدطق ب نام  دکت   5۰  ن ۱3

ارشد ا  مدی ان و کارشداسان ۱۰ مدی یب دکت   39  ن ۱۴

 شه دار  تت یز

 ا  کارشداسان بهزیست  ۲3 شداس روان متسان فوق ۴۷  ن ۱5

 استاد دانشگاه ۲۰ ا ریز  شه   و مدطق ب نام  دکت   5۰ م د ۱۶

 

 های پژوهشیافته

 های اصلیمقولههای فریی و استخراج مفاهیم، مقوله

 اا اساتخ ا  و در ناماب کاداا در ف ایدد کدگذار  با  و محور ، ابتدا واحداا  میدای  متیدد  ا  متن مصااحت 

خانواده با یکادیگ  میدا و امگذار  شده سپ  کداا  اممفهوم  کوتاه و ناو  ب  تج با  یست  و ادراک خت گان نام

دا  گ دیاد. در م حلاا بیاد، باا اساتفاده ا  مقایساا مساتن  و توما  با  سا ماناا  ف ع  ادغام و در نامب مقوم 

اا  ف ع  در سطح باتت ، هیل ده مقوما اصل  سامان یافب ک  ساختار مفهوم  نظ ی  را اا، مقوم اا و تفاو شتااب

 .داددم شکل

 
 دانپذیری شهری پایدار برای سالمنزیست . نتایج کدگذاری باز، محوری و انتخابی2جدول 

نقش در امگو   مفااتم  مقوما ف ع  مقوما اصل 

 پاراداین 

 

 

 

پذی   دست س  و تح ک

 شه   سامنددان

ونقل عنوم  حنل

 سا گار با سامنددان

ا ایساتگاهه ساواره فاصالا کام تاپل  و آسانااه ناوگان کمپذی   ایستگاهدست س

 ه اطلاعا  دیدار  و شدتدار  خوانانتول مان انتظار نابل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ش ایط علّ 

 
 

پذی   و ایند  رو پتاده

 عاب  پتاده

کشا  و چا اع عااب  راا  اساتاندارده خطسطح انوار و بدون مانده رمپ و شتب

 ه   ب ا  است احبه روشدای  کاف  میاب شدهه متلنان شبدد  مان

اا و دست س  ب  کارب  

 رو م هخدما  

نزدیک  مدزل ب  خدما  رو م هه دست س  محلا  با  درمانگااهه دست سا  با  

مسجد و م اکز مذات ه دست س  ب  پارک و فضاا  ساتز محلا ه دست سا  با  

 م اکز خدما  امتناع 

 

 

کتفتب محتط کامتد  و 

 فضااا  عنوم 

کتفتب مسکن و 

واحداا  سکونت  

 سامنددان

و دست سا  عناود ه ساا گار  فضاا باا  ایند  داخال واحاده وماود آسانساور

بودن صاوت  و ح ارتا ه دست سا  با  خادما  درون محدودیب ح کت ه عایق

 ساختنان

کتفتب فضااا  عنوم  

 و با 

داره امکانا  نشستن و اسات احبه اا  سامنددپسدده مست اا  پتاده سای پارک

 با شده در فضااا  اکدست سه امدتب ادراا  بهداشت  نابلس وی 

 

 

 

خدما  سلامب و م انتب 

 ا  سامنددان

دست س  ب  خدما  

 بهداشت  و درمان 

نتوله دا  نابالفاصلا مداسب تا م اکز درماان ه پوشاش بتناا درماان ه نوباب

 درمان  ونقل تا م اکزخدما  تخصص  سامنددانه امکان حنل

خدما  م انتت  و 

 بخش توان

اا  ور ش و فیامتاب ما م انتب در مدزله ب نابخش  محل ه خدما  م اکز توان

 اا  داوطلب سلامب محل ا  وضیتب سلامبه تتمبدن  سامنددانه پایش دوره

ااا  انتاار اا  کااش تدهاای ه گ وهشداخت ه ب نام دست س  ب  مشاور  روانسلامب روان و حنایب 
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 بخشاد   آرام–اا  ف ادگ وگو و دیداره فیامتبسامنددانه فضااا  گفب عاطف 

 

 

 

 

 امدتب و ایند  شه  

امدتب امتناع  و 

 احساس امدتب

مشااده نت و  انتظام ه روشدای  مداساب شاتان ه کاااش فضاااا  حضور نابل

دفاع شه  ه نتود مزاحناب در فضاااا  عناوم ه اعتنااد با  انساایگان و ب 

 دارانمغا ه

و چ اع عاب  مداسبه مست اا  ویاژه عتاور  کش کاه در میاب  محل ه خطس عب ایند  ت افتک 

 روسامنددانه آمو ش رانددگانه کدت ل عتور موتورستکلب در پتاده

 دگا ه روااه نتود مواناد خط نااکه مادی یب با ف و یخنگهداشب مداسب پتاده ایند  محتط  و فتزیک 

 داد محل اا  اشدار و امااه ومود سامان ایند  ورود  ساختنان

 

 

 

 متدا انتصاد  و میتشت  

 سامنددان

توان مام  و درآمد  

 سامنددان

اا  میتشت ه امکاان اشاتغال مستن   با نشستگ  کاف ه دست س  ب  حنایب

 ونقل مداسب ه ازید  حنلتحنل خدما  شه ونبه ازید  نابلپاره

 

 

 

 

 

 

 

 

 ا ش ایط  متد 

 
 

شاب یاران  یا تخفتف مساکن ساامنددانه ازیداا نگهداامار  متداسب با درآمده  پذی   مسکناستطاعب

 ساختنانه ازیدا ان ژ  و نتوضه ثتا  در وضیتب سکونب

دست س  انتصاد  ب  

 خدما  شه  

ونقله تخفتف خدما  ف ادگ  و ور ش ه خدما  درماان  تی فا ت متح  حنل

نتول خاادما  اا  حنااایت  خ یااده ازیداا  ناباالازیداا ه بساات رایگااان یااا کم

 مددکار 

 

 

 

امتناع   - متدا ف ادگ 

 و روابط خانوادگ 

نگ ش مامی  نستب ب  

 سامنددان

اا  مدفاا ه پااذی ش حضااور احتاا ام امتناااع  باا  سااامنددانه کااااش کلتشاا 

عدوان کدشااگ ه ف اداا  ساامنددان در فضااااا  عنااوم ه نگاااه با  سااامندد باا 

 پذی   نستب ب  سامنددانمسئومتب

ساختار و حنایب 

 خانوادگ 

حضور ف  نادان در نزدیکا ه حنایاب عااطف  خاانوادهه ان ااا  در م امیاا  

 ااه تیادل بتن استقلال و حنایبشه  ه م انتب خانوادگ  در بح ان

اا  انسایگ  و شتک 

 محل 

ااا  غت رسان  ارتتاط مدظم باا انساایگانه اعتنااد با  شاتک  محلا ه کن 

 ا  مشت کمحوره اویب محل محل اا  منی  انسایگانه فیامتب

 

 

 

 

ساختار نهاد  و نظام 

 ریز  شه  ب نام 

مایگاه سامنددان در 

 گذار  شه  ستاسب

ااا  شادن ساامنددان در ط  اشااره با  ساامنددان در اساداد باتدسابه محای

اا  اختصاص  سامنددانه توم  با  عادامب نسال ه حضاور شه  ه ومود ب نام 

 ن در نهاداا  مشورت ننایددگان سامنددا

 

 

 

 

 

 

 

 گ ش ایط مداخل 

 

ریز  و و فتب ب نام 

 کارشداس 

اااا  شااه   درباااره تخصاا  کارشداسااان در حااو   سااامندد ه ومااود داده

گت  ه ارتتاط دانشگاه و مادی یب سامنددانه استفاده ا  نتایج پژواش در تصنتم

 ااشه  ه نظام پایش و ار یاب  ب نام 

اا  اا  استان ه مشارکب ساا مانانکار  شه دار  و بهزیست ه نقش دستگاه سا مان بتناناادگ  

 ااهکار  ب نام نهاده تقستم کار روشن متان نهادااه ملوگت   ا  موا  م دم

 

اا  مدابد و و فتب

 امتناع  و مدن 

س مایا امتناع  و 

 اعتناد عنوم 

س تیلاق با  شاه ه مشاارکب در اعتناد بتن شه وندان و مدی یب شه  ه احسا

اا  رسان  و اا  محل ه شتک اا  مشورت ه تنایل ب  انکار  در ط  ب نام 

 غت رسن  ارتتاط

ا  و و فتب ح ف 

 تخصص 

محوره متخصصان سامندد  و رفاهه مشاوران شه   باا متخصصان ط اح  انسان

 شه اا  دیگ  ا ه استفاده ا  تجاربرویک د مشارکت ه نت و  انسان  چددرشت 

 

 

 

 

 

ریز  و مداخل  ب ا  ب نام 

پذی   ارتقا   یسب

راات داا  کامتد  و 

 ط اح  شه  

محوره ایجااد اا  پتاادهسا   میااب  و فضاااا  عناوم ه توسایا محلا مداسب

 فضااا  چددمدظور  سامندد ه ط اح  متلنان ساا گار باا ساامنددانه ارتقاا 

 پذی   ب ا  ان دست س

 

 

 

 

 

 راات داا

 

راات داا  امتناع  و 

 مشارکت 

ااا  ساامندد ه گت  ه ایجااد شاورااا و کانونمشارکب ساامنددان در تصانتم

ااا  داوطلتانا ه تقویاب اا  ارتقا  آگااا  عناوم ه حنایاب ا  فیامتبب نام 

 نسل اا  ف ادگ  بتنفیامتب

گذار  اااا  مااامد و تفصااتل ه ستاساابادغااام موضااوع سااامنددان در ط  راات داا  مدی یت  و 
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اا  ساامندد ه تادوین بخش  در سطح شه ه تخصت  بودم  ویاژه ب ناما بتن ستاست  سامنددان

 اااستاندارداا  شه   دوستدار سامندده پایش و ار یاب  مستن  ستاسب

راات داا  خدمات  و 

 حنایت 

اوره رو ان  سامنددانه خدما  مشاتوسیا خدما  م انتب در مدزله ایجاد م اکز 

اا  ونقاال سااامنددانه ب ناماا اا  حنااایت  حنلو مااددکار  شااه  ه بساات 

 تواننددسا   دیجتتال

 

 

 

 

پذی   ارتقا   یسب

شه   پایدار ب ا  

 سامنددان

پتامداا  ف د  و 

 کتفتب  ندگ 

افزایش رضایب ا   نادگ ه بهتاود سالامب مسان  و روانا ه تقویاب احسااس 

 استقلاله کااش احساس تدهای  و انزواه افزایش احساس امدتب و آرامش

 

 

 

 

 

 پتامداا

 

پتامداا  امتناع  و 

 فضای 

یاای  ارتقا  مشارکب امتناع  سامنددانه تقویب انسجام و س مای  امتناع ه پو

 نسل ها ه کااش تیارضا  بتنفضااا  عنوم ه تقویب اویب محل 

پتامداا  نهاد  و 

 مدی یت 

شادن توما  با  ساامنددانه ارتقاا  ریز  شاه  ه نهادید بهتود کارای  ب ناما 

گت   امگوااا  موفاق ماداخلا  گوی  مادی یب شاه  ه شاکلف اد  پاساخ

 شه  ه افزایش اعتناد ب  نهاداا  شه  

پتامداا  پایدار  

 شه  

رفااا ه افزای  ااداف امتناع  و محتط ه کااش فشاار با  نظاام درماان  و ام

اا  غت ضا ور ه ارتقاا  مای تشویق سکونب پایدار در محلا ه کاااش مابا 

  آور  شه  در ب اب  تحوت  منیتتتاب

 

اا  ا  ا  گفتا اا  متدان ، گزیدهآمده و اراما شوااد عتد ِ ب خاست  ا  دادهدسباا  ب ب ا  تقویب تتتتن مقوم »

اا  اعضاا  اتئاب علنا ، مادی ان و اا  مستقتم، دیدگاهنولاسب. این نقلکدددگان در ادام  آورده شدهمشارکب

 اا  متوم  امور سامنددان را مدیک  ک ده و با  تفسات  وارشد شه دار  تت یز و نتز متخصصان سا مانکارشداسان

 دست سا  و»، مقوماا اصال  نخساب باا عداوان: ۲ب اسااس مادول  «.کددداا  پژواش کن  م بخش  یافت عنق

مای  امان و آساان و دااد کا  امکاان مابا گ فب. این مجنوعا ، نشاان م شکل «پذی   شه   سامنددانتح ک

 .پذی   شه   ب ا  سامنددان اسبدست س  رو م ه ب  خدما ، یک  ا  ش ایط علّ  اصل   یسب

 

 ونقل شه دار  تت یز:ارشد حنلکارشداس – ۱نول نقل

شان مجتورناد مسات اای  را ام کاراا  رو م هبخش  یاد  ا  سامنددان ب ا  انج»

تواند رو  ناانوار م کددد ک  پ  ا  مواند فتزیک  اسب. ی  پلا کوچ  یا پتادهط 

 «.کل ب ناما رو شان را مختل کدد

 ریز  شه  :عضو اتئب علن  ب نام  – ۲نول نقل

  دیگا ان، کددد ک  بتواندد بدون وابستگ  بسامنددان  مان  احساس استقلال م »

رو  اینن و پتوست  باشدد. ونت  مست اا  پتادهب  خدما  شه   دست س  داشت 

 «.رودنتاشد، این استقلال ا  بتن م 

 

کتفتب مساکن »اا  ف ع  درب گت ند  مقوم  «کتفتب محتط کامتد  و فضااا  عنوم »مقوما اصل  دوم با عدوان: 

. ایان اساب« خوانای  و  یتای  محاتط شاه  »و « عنوم  و با  کتفتب فضااا »، «و واحداا  سکونت  سامنددان

 .کدددم پذی   سامنددان عنلعدوان ش ایط علّ  مؤث  ب  تج با رو م    یسباا در مدل مفهوم ، ب مقوم 

 کارشداس ط اح  شه   شه دار : – ۱نول نقل
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ت تن بااختل  ا  فضااا  عنوم  ما ا  نظ  متلنان شه   و نورپ دا   مداسب سد»

ماای  با ا  نشساتن و اسات احب نتساب، “گویدد انده سامنددان م ط اح  نشده

 «.مجتوریم  ود ب گ دیم خان 

 عضو اتئب علن : – ۲نول نقل

شاوند م ونت  کتفتب محتط اُفب کدد، اومتن گ وا  کا  ا  فضاا کداار گذاشات »

آساایش محتطا   ت  ا  فضا، نتاا  با سامنددان استدده چون ب ا  استفاد  طوتن 

 «.بتشت   دارند
 

دست سا  با  خادما  »اساب کا  سا  مقوماا ف عا   «خدما  سلامب و م انتب ا  ساامنددان»مقوما اصل  سوم، 

گت د. این مقوم  را درب م « سلامب روان و حنایب عاطف »و « بخش خدما  م انتت  و توان»، «بهداشت  و درمان 

پذی  ، بادون دست سا  با  نظاام سالامب و م انتاب داد ک   یسابنشان م نتز در ردیف ش ایط علّ  ن اردارد و 

 .میدادار نتسب

 کارشداس حو   سلامب دانشگاه علوم پزشک : – ۱نول نقل

ت ین مشکل سامنددان این اسب ک  ب ا  ی  م امیاا سااد  درماان  بایاد بزرگ»

 ور  ااا یا  ضاکددد. نزدیک  خدما  سلامب ب ا  آنچدد مست  مختلف را ط 

 «.حتات  اسب ن  ی  امتتا 

 کارشداس بهزیست  تت یز: – ۲نول نقل

ا  گویدد خدما  م انتت  در دست س نتسب یا ا  نظ  ازیدا بتشت  سامنددان م »

-شود مشکلا  ساده با  مساامل ماد  تتادیلنابل پ داخب نتسب. این باعم م 

 «.شود
 

ایندا  »، «امدتاب امتنااع  و احسااس امدتاب»امل اساب کا  شا «امدتب و ایند  شاه  »مقوما اصل  چهارم، 

ا  در عدوان شا ط علّا  در مادل، نقاش پایا شود. این مجنوع  نتز با م « ایند  محتط  و فتزیک »و « ت افتک 

 .امکان حضور و فیامتب سامنددان در شه  دارد

 کارشداس امتناع  شه دار : – ۱نول نقل

سااس امدتاب خصوص در سااعا  عصا  احکددد ک  ب ختل  ا  سامنددان اب ا م »

 «.اا اث  داردشد  رو  آنندارنده روشدای  کم و نتود حضور شه   فیال ب 

 مدی  یک  ا  نهاداا  خدما  امتناع : – ۲نول نقل

باشاد. اا طاول درماان داشات تواند ماهخوردن ساده ب ا  سامنددان م ی   متن»

 «.کددن ام افزایش پتدا م رفتونت  میاب  اینن نتسب، ت س ا  بت ون
 

کا  شاامل  «صاد  و میتشت  ساامنددان متدا انت»شد. نخسب، ا ، دو مقوما اصل  استخ ا در سطح ش ایط  متد 

دست سا  انتصااد  با  خادما  »و « پذی   مسکناستطاعب»، «توان مام  و درآمد  سامنددان»اا  ف ع  مقوم 

 اسب. « شه  
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 بهزیست :کارشداس اداره  – ۱نول نقل

ونقال کددد و ا  تغتت   در ازیدا حنلبتشت  سامنددان با درآمد ثابب  ندگ  م »

 «.شودب انگتز م یا خدما  درمان  ب ایشان چامش

 عضو اتئب علن  حو   رفاه امتناع : – ۲نول نقل

تا ین دتیال کاااش مشاارکب اا  درمان، فتزیوت اپ  و دارو، یک  ا  مهمازید »

اول باید خ   درماان »گویدد: اا  امتناع  اسبه بستار  م فیامتب سامنددان در

 «کدتمرا بداتم، بید اگ  چتز  ماند ب  کاراا  دیگ  فک  م 

داداد کا  در آن، ساای  بود این دو مقوم ، بست   را نشاان م  «امتناع  و روابط خانوادگ – متدا ف ادگ »دوم، 

 .ارندگذپذی   سامنددان اث  م عوامل ب   یسب

 کارشداس امور امتناع  شه دار : – ۱نول نقل

رن  ک دند ک  احت ام امتناع  در بیض  فضااا  شه   کمسامنددان باراا اشاره»

 «.رندکددد مای  در مامی  نداشود احساساسب. این موضوع باعم م شده

 کارشداس حو   سامندد  در علوم پزشک : – ۲نول نقل

ت  اسب، سامنددان حضور و کتفتب  ندگ  انسایگ  نو  اای  ک  روابطدر محل »

 «.بستار بهت   دارند. حنایب امتناع  ی  عامل اساس  اسب
 

ااا  مداابد و و فتب»و  «ریز  شاه  ساختار نهاد  و نظاام ب ناما »گ ، دو مقوما اصل  در بخش ش ایط مداخل 

ا  ارتقاا  انداد مسات  تحقاق یاا ناکاام  راات دااتوداد ک  ایان عوامال م گ فب. و نشانشکل «امتناع  و مدن 

 .پذی   را تسهتل یا محدودکددد یسب

 ریز  شه  :مدی  ب نام  – ۱نول نقل

گذار  شه   نهادید  نشاود، اا  تا  مان  ک  نگاه سامنددمحور در سطح ستاسب»

 «.مد  خوااد بوداندام  پ اکدده و کوتاه

 یز:ارشد شه دار  تت کارشداس – ۲نول نقل

بخشا  با ا  اا  متیادد  دارناد، اماا انااادگ  بتناا مینوتً ب نام شه دار »

اا موضوع سامنددان بستار محدود اسب و انتن باعام کاااش اث بخشا  ستاساب

 «.شودم 

 اا  امتناع  شه دار :کارشداس مشارکب – 3نول نقل

توانداد ک  چقادر م  انددادهکددد، نشانامنددان کار م ساا  داوطلت  ک  با گ وه»

 «.اا را بات بت ندکتفتب  ندگ  و احساس تیلق آن

 عضو اتئب علن  علوم امتناع : – ۴نول نقل

شاود، ساامنددان احسااس تدهاای  اا  امتنااع  محلا  تقویاب م ونت  شتک »

 «.ددداا  محل  مشارکب کشوند در فیامتبکنت   دارند و حاض  م 
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 «پذی   ساامنددانریز  و مداخلا  با ا  ارتقاا   یسابراات دااا  ب ناما »ما اصل  در پاسخ ب  این ش ایط، مقو

 گ فب. عدوان دستا اصل  راات داا شکلب 

 مدی  خدما  شه  : – ۱نول نقل

پذی  شاود، بایاد ا  اصالاحا  کوچا  و اگ  بخوااتم شه  ب ا  سامنددان  یساب»

 «.ت  اسبن  مهمرواا ا  اسا   پتادهازید  ش وع کدتمه مداسبکم

 عضو اتئب علن  مدی یب شه  : – ۲نول نقل

-ریز  خادما ، نتتجا ااا  امتنااع  و ب ناما مداخلا  کامتد  بادون حنایب»

 «.کپارچ  و چددبُید  باشددیداده راات داا باید نن 
 

 فاب. مایگاه پتامداا ن ارگدر  «ار ب ا  سامنددانپذی   شه   پایدپتامداا  ارتقا   یسب»در نهایب، مقوما اصل  

تدها وضیتب این گ وه سد ، بلک  کتفتب کلا  حتاا  پذی   سامنددان ن داد ک  ارتقا   یسباین بخش نشان م 

 .دادتأثت  ن ارم شه   را تحب

 کارشداس بهزیست : – ۱نول نقل

آیداد و اام شود، سامنددان اام ا  خانا  بتا ون م ونت  ش ایط شه   بهت  م »

کداده ایان خاودش یا  چ خاا م تاب شاان افازایش پتادا م ب امتناع مشارک

 «.کددایجادم 

 ارشد شه دار  تت یز:کارشداس – ۲نول نقل

پذی   فقط ب ا  سامنددان نتسبه ونت  شه  ب ا  سامنددان بهتا  افزایش  یسب»

 «.رودشود و کتفتب  ندگ  شه   بات م اا بهت  م شود، ب ا  انا گ وه

گ ، ا ، مداخلا شده، در نامب امگو  پااراداین  شاامل: شا ایط علّا ،  متدا  تتب، ده مقوما اصل  استخ ا تب  این

 .دادبدتاد پژواش را شکلراات داا و پتامداا سا مان یافب و پتک   نظ یا داده

 

 مدل پارادایمی پژوهش

پذی    یساب»صاور   بامحاور  پاژواش ا ، پدید  م حل  ساا  کتف  و ف ایدد کدگذار  ب اساس تحلتل داده

ن  اسات اوس و اسب. این پدیده، در چارچوب امگو  پاارادایتتتتن شده «شه   پایدار ب ا  سامنددان در شه  تت یز

گ ، راات داا و پتامداا ماورد ا ، ش ایط مداخل دست  مقوم  شامل: ش ایط علّ ، ش ایط  متد کوربتن در پتوند با پدج

صاور  یا  مادل مفهاوم  اا ب یاب  و ارتتااط ایان مقوما اسب. در این بخش، چگونگ  ساا مانفت تحلتل ن ار گ 

 .شودم یکپارچ  تش یح
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 پذیری شهری پایدار برای سالمندانزیست« گرانددتئوری». مدل 2شکل 

 اا  پژواش( مدتد: یافت  

 

اسبه مفهوم  ف اگتا  کا  « سامنددان در شه  تت یزپذی   شه   پایدار ب ا   یسب»ا  این پژواش، مقوما است 

دااد کا  ااد. نتاایج پاژواش نشاان م دام پتوند م اا  اصل  را در ی  شتکا میدای  و عنلک د  ب سای  مقوم 

پاذی  ، کدش پتوسات  متاان دست سا  و تح کبُید ، بلک  حاصال با امپذی   پایدار، ن  ی  وضیتب ت  یسب

امتنااع ، -اا  ف ادگا دما  سلامب و م انتب، امدتب و ایند ، ش ایط انتصاد ،  متد کتفتب محتط کامتد ، خ

دادده ا  نقاش ساا مانا  اسب. در این متان، مقوماا اسات و فتب نهاد ، س مایا امتناع  و راات داا  مداخل 

صاور    شاه   ب داد ک  بهتود ش ایط  ندگ  سامنددان،  ماان  پایادار خوااادبود کا  ماداخلادارد و نشان م 

شوند. ب  این اساس، مدل مفهوم  پاژواش، در ناماب  مان در سطو  کامتد ، خدمات ، امتناع  و نهاد  اعنالام

گ   شا ایط ا ، باا متاانج ا  ک  ش ایط علّا  و  متدا گون یابده ب امگو  پاراداین  است اوس و کوربتن سامان م 
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ده و ایان راات دااا در نهایاب با  پتاماداا  فا د ، امتنااع  و شاه   داگ ، راات داا  مداسب را شاکلمداخل 

 شوند.مدج م 
 

 الف( شرای  یلیّ

پذی   شاه   گت    یسابطور مساتقتم و بدتاادین، در شاکلشود ک  ب م عوامل  اطلاقش ایط علّ ، ب  مجنوع 

قوماا مکددد. در این پژواش، چهار م اامب ا  سامنددان نقش دارند و  متدا اومتا ب و  و تکوین پدید  محور  را ف 

کتفتب محتط کامتد  و »، «پذی   شه   سامندداندست س  و تح ک: »اسباصل  در  م   ش ایط علّ  ن ار گ فت 

اا در مجناوع ایان مقوما .« امدتب و ایند  شاه  »و « خدما  سلامب و م انتب ا  سامنددان»، «فضااا  عنوم 

مای  امان و آساان در مکان ماب    شه   ب ا  سامنددان پتش و بتش ا  ا  چتز ب  اپذیدادد ک   یسبنشان م 

ب شه ، ب خوردار  ا  دست س  مداسب ب  خدما  ض ور ، کتفتب مساکن و فضاااا  عناوم  و نتاز تج باا امدتا

و فضاای   پذی   در سطح فا د  یسب« ستون فق ا »عتار  دیگ ، این عوامل امتناع  و ت افتک  وابست  اسب. ب 

 .داددپذی   میدا  کامل خود را ا  دسب م سباا سای  ابیاد  یدادد و بدون آنم را تشکتل

 

 ایب( شرای  زمینه

پذی   ااا پدیاد   یسابدارد کا  در ماتن آنا  اشااره  و ف ادگا ا  ب  بست اا  انتصاد ، امتناعش ایط  متد 

  و میتشات   متداا انتصااد»د. در ایان مطامیا ، دو مقوماا اصال  شوم شه   ب ا  سامنددان میدا یافت  و تج ب 

مقوماا نخساب . انادا  ن ارگ فت در ردیف ش ایط  متد  «امتناع  و روابط خانوادگ – متدا ف ادگ »و  «سامنددان

اا  خادما  شاه   پذی   مسکن و امکان تأمتن ازیدا ب  عوامل  چون توان مام  و درآمد  سامنددان، استطاعب

اا و سالنم بوط اسب و مقوما دوم ب  نگ ش مامی  نستب ب  سامنددان، متزان حنایاب خاانوادگ ، سااختار رواباط 

داد ک  حت  در صور  بهتود وضیتب کامتاد  دارد. این مجنوع  نشان م اا  انسایگ  و محل  اشارهنقش شتک 

خانوادگ  و امتناع ، نگ ش م تب مامیا   یتشت ، حنایبمپذی   وانی  بدون امدتب نست  و اراما خدما ،  یسب

ا  نقاش یابده بداب این، ش ایط  متد طور کامل تحقق نن اا  امتناع  فیال و ان اه، ب ب  سامنددان و ومود شتک 

 .اا  شه   دارنددا  ب  نحو  تج با سامنددان ا  امکانا  و ف صبا  در مهبکدددهتیتتن

 

 گرج( شرای  مداخله

ا  با  تواندد ف ایدد تأثت گذار  ش ایط علّ  و  متد شود ک  م م گ  در این پژواش ب  عوامل  اطلاقل ش ایط مداخ

 «ریز  شه  ساختار نهاد  و نظام ب نام »پدید  محور  را تسهتل یا تضیتف کددد. در این سطح، دو مقوما اصل  

با  « ریز  شه  ساختار نهاد  و نظام ب نام »ما مقو. اسبشداسای  شده «اا  امتناع  و مدن مدابد و و فتب»و 

ریز ، و فتاب تخصصا  و اطلاعاات  نهادااا  شاه   و متازان گذار  و اسداد ب نام مایگاه سامنددان در ستاسب

نتز ب  حضور و نقش « اا  امتناع  و مدن مدابد و و فتب»اا  مسئول م بوط اسب. مقوما اناادگ  بتن دستگاه

-ا  و تخصص  مومود در شاه  اشاارهنهاد، سطح س مایا امتناع ، اعتناد عنوم  و و فتب ح ف اا  م دمسا مان

کدداد کا  شاد  و مهاب اثا  عوامال علّا  و م عنل« فتلت  نهاد  و امتناع »مدزما نوع  دارد. این دو مقوم ، ب 
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یب یا انسداد مسات  دساتتاب  با  تواندد مدج  ب  تقوپذی   شه   سامنددان تیتتن ک ده و م ا  را ب   یسب متد 

 .پذی   پایدار شوند یسب
 

 د( راهبردها

ریز  ناما ا  ا  راات داا  ب گ ، مجنوع ا  و مداخل شده ا  ط یق ش ایط علّ ،  متد در واکدش ب  وضیتب ت ستم

ساتخ ا  ا «امنددانپذی   ساریز  و مداخل  ب ا  ارتقا   یسابراات داا  ب نام »و مدی یت  در نامب مقوما اصل  

 دااا  ط احا ، راات - راات دااا  کامتاد :شاوددا  م این مقوم  در چهار  ی سطح راات د  سا مان .اسبشده

ط اح  با  –متد راات داا  کا .حنایت -تاست  و راات داا  خدمات س-شارکت ، راات داا  مدی یت م -امتناع 

تفتاب کتوسیا فضااا  عنوم  سا گار با سامنددان و بهتاود  پذی  ،رو سا   فضااا  شه  ، ارتقا  پتادهمداسب

گت  ، شارکب فیال ساامنددان در ف ایداد تصانتمممشارکت ، ب  -محتط مسکون  تن کز دارند. راات داا  امتناع 

کدداد. تقویب کدش منی  محالا  و ارتقاا  آگااا  عناوم  نساتب با  حقاوق و نتا ااا  ساامنددان تأکتاد م 

بخشا ، گذار  بتنریاز  شاه  ، ستاسابدغام موضوع سامنددان در نظام ط  استاست ، ب   - راات داا  مدی یت

-پ دا ناد. در نهایاب، راات دااا  خادمات سا   استاندارداا  شه  دوستدار ساامندد م تخصت  مدابد و نهادید 

گت ناد.  مددان را پا حنایت ، توسیا خدما  سلامب، م انتب، مشاوره و حنایب امتناع  متداسب با ش ایط ساامن

ا  چددساطح  و اناادا  در ابیااد پذی  ، مستلزم مداخلا داد ک  ارتقا   یسباین مجنوع  راات داا نشان م 

 .کامتد ، امتناع ، مدی یت  و خدمات  اسب
 

 ها( پیامدها

پذی    یساب تقاا پتامداا  ار»پتامداا  ناش  ا  ام ا   یا عدم ام ا ( راات داا  یادشده در نامب مقوما اصل  

 :انددهشاسب. این پتامداا در س  سطح اصل  شداسای  بدد  شدهدست  «شه   پایدار ب ا  سامنددان

کاااش  پتامداا  ف د  شامل بهتود کتفتب  ندگ ، ارتقا  سلامب مسن  و روان ، افزایش احسااس اساتقلال،. ۱

 تدهای  و تقویب احساس امدتب و آرامش سامنددان

ی  فضااا  فضای  شامل افزایش مشارکب امتناع  سامنددان، تقویب انسجام امتناع ، پویا–امتناع  . پتامداا ۲

 نسل اا  بتناا و تیارضعنوم  و کااش شکاف

شادن توما  با  ریز  شاه  ، نهادید . پتامداا  نهاد  و پایدار  شه   شامل: ارتقاا  کارآماد  نظاام ب ناما 3

افزای  متاان اااداف امتنااع  و آور  شه  در ب اب  تحوت  منیتت  و امیش تابگذار ، افزاسامنددان در ستاسب

 همحتط 

پذی   شاه   پایادار با ا  ساامنددان در شاه  تت یاز داد ک   یسبدر مجنوع، مدل پاراداین  پژواش نشان م 

نهااد  و امتنااع  گ  تأثت  ش ایط مداخلا ا  اسب ک  تحبمتد کدش ش ایط علّ  در بست  ش ایط  محصول ب ام

شاود. ایان ا  ب  پتامداا  ف د ، امتناع  و شه   مدته  م ریز  و مداخل ن اردارد و ا  ط یق راات داا  ب نام 

دااد و متداای  با ا  تتتاتن وضایتب م شده در پژواش را شکلبدتاد استخ ا امگو، ساختار مفهوم  و نظ ی  داده

 .آوردم دان ف اامپذی   شه   سامندارتقا   یسبمومود و ط اح  مداخلا  ستاست  در مهب 

 



 

 

 

 60، شماره 16، سال 1405  پاییز ۲3 منطقه ای   –جغرافیا و آمایش شهری 
 

 گیرینتیجه

مفهوم  چددبُید  و ب آمده ا  « پذی   شه   پایدار ب ا  سامنددان یسب»داد ک  اا  این پژواش نشان م یافت 

کا  شاده حااک  ا  آن اساب ا  استخ ا کدش عوامل کامتد ، امتناع ، انتصاد  و نهاد  اسب. مقوما است ب ام

شود ک  ضنن تأمتن دست س  اینان و عادتنا  با  خادما ، امکاان م پذی  تلق شه   مان  ب ا  سامنددان  یسب

ااا  نولااا  کتفا  و نقلگا دد. تحلتال دادهحف  استقلال، امدتب، ک امب و مشارکب فیال امتناع  آنان ف اام

ارتقاا  خادما  سالامب و م انتاب، تقویاب  سا   فضااا  شه  ،داد ک  مداسبکدددگان نشانمستقتم مشارکب

پذی   پایادار اا  اساس  تحقق  یسبش طاا  امتناع  و نتز افزایش اناادگ  نهاد ، ا  پتشاا و شتک حنایب

اا  کامتد  باشاد، ریشا  ک  ص فاً ناش  ا  محدودیباا  مومود بتش ا  آنچدتن، چامشب ا  سامنددان اسب. ام

و فقدان رویک د مدسجم سامنددمحور دارد. در مجنوع، نتاایج با  ضا ور  اتخااه رویکا د  در ناپتوستگ  ستاست  

ریز  و مدی یب شه   با ا  ارتقاا  کتفتاب  نادگ  ساامنددان بخش  و متتد  ب  شوااد در ب نام یکپارچ ، متان

شد ک  ا  یا  بخشا  ا  بدتاد، ده مقوما اصل  و چددین مقوما ف ع  استخ ا در چارچوب نظ ی  دادهکدد. تأکتدم 

صاور  یا  مادل مفهاوم  کددد و در نهایاب با م پذی   ب ا  سامنددان را تتتتنسا وکار تومتد یا تضیتف  یسب

، «پاذی   شاه   ساامندداندست سا  و تح ک»استا اصل  این مادل، تأکتاد با  نقاش  .یکپارچ  سا مان یافتدد

اساب. « امدتاب و ایندا  شاه  »و « مب و م انتابخادما  سالا»، «کتفتب محتط کامتد  و فضاااا  عناوم »

پذی   ب ا  سامنددان، پتش ا  ا  چتز، ب  امکان ح کب اینان و داد ک  تج با  یسبمجنوعا این عوامل نشان م 

نستتاً بدون ماند در شه ، دست س  مؤث  ب  خدما  رو ما ه و سالامب، ب خاوردار  ا  مساکن و فضاااا  عناوم  

پذی   و کتفتاب چا  در ادبتاا   یساباسب. این نتتج ، باا آندر فضااا  شه   وابست  مداسب و احساس امدتب

عدوان کتفتب رابطاا پذی   ب ک   یسبسو اسبه مای ( مورد تأکتد ن ارگ فت  ام۲۰۲۰  ۱ ندگ  شه   موراتتدی 

  د.شوگوی  ب  نتا اا  رو م   ساکدان تی یف م متان ف د و محتط و توان شه  ب ا  پاسخ

پذی   را یکا  ا  نتایج این تحقتق، ا  مدظ  تأکتد ب  نقش خدما  سلامب و م انتاب، باا رویک دااای  کا   یساب

ااا  کاتم و انکااران کا  در پژواشخاوان اسابه چدانداندد اماا  امتناع  سلامب سامنددان م کدددهتیتتن

پذی   و رو  ماندد: دست س  ب  خدما ، پتادهاا  شه  دوستدار سامندد اسب، بتن شاخ داده شده( نشان۲۰۲۲ 

شده و کتفتب  ندگ  سامنددان رابطا میدادار  ومود دارد. این انسوی  در سطح مل  امدتب( و سلامب خودادراک

« سالامب شاه  »( در شاه  بابال، بّیاد ۲۰۲۲ف  و انکااران  ا  ک  در مطامیا نظمگون نتز نابل مشااده اسبه ب 

ت  ا  حاد مطلاوب پذی   پاایتنپذی   سامنددان داشات  و وضایتب کلا   یسابدر تتتتن  یسب بتشت ین نقش را

راساتا اا  این پژواش دربار  اانتب خدما  سلامب و م انتاب و احسااس امدتاب اماسب ک  با یافت گزارش شده

اا  ص فاً نتتجا ویژگ  پذی   شه   ب ا  سامنددان،کدد ک   یسبآمده تأکتدم دسباسب. ا  سو  دیگ ، مدل ب 

اای  مانداد: شود. مقوم م امتناع  تج ب –کامتد  و خدمات  شه  نتسب، بلک  در بست  ش ایط انتصاد  و ف ادگ 

پذی   مسکن، دست سا  انتصااد  با  خادما  شاه  ، نگا ش وضیتب انتصاد  و میتشت  سامنددان، استطاعب

داد کا  امدتاب ماام  اا  انسایگ  فیال، نشان م دگ  و شتک مامی  نستب ب  سامنددان، امگواا  حنایب خانوا

ایان  .مدد  وانی  ساامنددان ا  امکاناا  شاه   داردا  در امکان به هکدددهنست  و حنایب امتناع ، نقش تیتتن

خاوان داداد امپذی   را با عدامب فضای ، حق ب  شه  و ک امب انسان  پتوناد م ب داشب با رویک داای  ک   یسب

                                                      
1.  Mouratidis 
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اا و امکاان چگاونگ  تو یاد ف صاب»اا، بلک  ب   ی ساخب« ومود»فقط ب  پذی   ن اا،  یسباسب. در این دیدگاه

شادن نقاش اا  مهام پاژواش، ب مسات یکا  ا  یافتا  شود.م وابست  دانست « اااا  مختلف ا  آناستفاد  گ وه

دااد پذی   ب ا  سامنددان اسب. نتایج نشان م گت    یسبمدن  در شکل–اا  امتناع ساختار نهاد  و و فتب

ریز  و کارشداس  مادی یب شاه  ، انااادگ  متاان گذار  شه  ، و فتب ب نام ک  مایگاه سامنددان در ستاسب

نهاد، س مایا امتنااع  و اعتنااد عناوم ، انگا  اا  م دمل و انچدتن حضور و پویای  سا ماناا  مسئوسا مان

( و ون ااود ۲۰۱۸اا، باا دیادگاه بوفال  این یافتا . پذی   را تسهتل یا تضیتف کدددتواندد ف ایدد ارتقا   یسبم 

اا و حضاور فیاال ستاساب آف یدا ( در مورد شه اا  دوساتدار ساامندد کا  با  حکن انا  مشاارکت ، ام۲۰۲۱ 

دااد کا  بادون شاده نشاان م در واند، مادل استخ ا  سو اسب.گت   تأکتد دارد، امسامنددان در ف ایدد تصنتم

-گو، حت  بهت ین مداخلا  کامتد  و خادمات  نتاز منکان اساب با بخش  و پاسخسا وکاراا  نهاد  شفاف، بتن

 . صور  مقطی ، پ اکدده و غت پایدار ام ا شود

پذی   آمده در پژواش حاض ، تصوی   چهارسطح  ا  مداخلا  ت م ب ا  ارتقاا   یسابدسبساختار راات د  ب 

حناایت ه -ستاسات  و خادمات -مشارکت ، مدی یت  -ط اح ، امتناع  -کدد: راات داا  کامتد م سامنددان ارام 

فضاااا  عناوم  ساا گار باا ساامنددان، ا   محور واا  پتادهسا   فضااا  شه   و مسکون ، توسیا محل مداسب

بخشا  و گذار  بتنااا  شاه  ، ستاسابسو و تقویب مشارکب سامنددان، ادغاام موضاوع ساامندد  در ط  ی 

-ا  ا  راات داا  اناادا  را شاکلگست ش خدما  م انتب در مدزل و حنایب امتناع ، ا  سو  دیگ ، مجنوع 

( و رویک دااا  مطا   ۲۰۰۷دوستدار سامندد ساا مان مهاان  بهداشاب  گانا شه  دادد ک  با چارچوب اشبم 

مدل پتشدهاد  در سطح  خوان اسب.ام« سامندد  در محل»( م بوط ب  ۲۰۲۴( و ش  و انکاران  ۲۰۲۴شتددم   

پذی   سامنددان، علاوه ب  بهتود وضیتب خود این گا وه، پتاماداا  م تاب داد ک  ارتقا   یسبپتامداا نشان م 

ا  ب ا  کل نظام شه   دارد. در سطح ف د ، نتایج بتشت  ناو  ب  افزایش رضایب ا   ندگ ، ارتقا  سلامب ت دهگس

فضاای ، با  افازایش –مسن  و روان ، تقویب احساس استقلال و امدتب و کااش تدهای  اسبه در ساطح امتنااع 

اا  فضاااا  عناوم  و کاااش شاکاف مشارکب امتناع  سامنددان، تقویب انسجام و سا مایا امتنااع ، پویاای 

شادن توما  با  ریز ، نهادیدا شود و در سطح نهاد  و پایدار  شه  ، ب  بهتود کارآمد  ب نام نسل  مدج م بتن

اا  توان گفاب یافتا طور کل ، م ب . انجامدآور  شه  در ب اب  روند سامندد  منیتب م سامنددان و افزایش تاب

ا  منلا   –پذی   ب ا  سامنددان در شه اا  ای ان تقادا  پتشتن نستب ب  وضیتب  یسبسو اناین پژواش ا  ی 

کدد و ا  سو  دیگ ، باا تینتاق نظا   و را تأیتدم  –اا و ناب اب   در دست س  ب  خدما بودن سطح شاخ پایتن

اسب. اگ چ  تت یز مدج  شدهمدد ب ا  شه  شده و  متد گت   مدم  بوم ، ب  شکل«گ اندد تئور »تکت  ب  رویک د 

پوشاان  دارد، اماا ت کتاب خااص عوامال انتصااد ، ف ادگا ، ااا  مهاان  امبستار  ا  عداص  مدل باا چارچوب

ک دن پذی   ساامنددان، نتا مداد محاایریز  ب ا   یسبداد ک  ب نام خانوادگ  و نهاد  در بست  تت یز، نشان م 

اای  نتاز انا اه باوده این پژواش امتت  باا محادودیب.   کاملاً واردات  اسباااا  بوم  و امتداب ا  نسخ ویژگ 

عدوان اساابه ا  منلاا  تن کااز باا  دیاادگاه خت گااان و ماادی ان شااه   و عاادم حضااور مسااتقتم سااامنددان باا 

پاذی   نتاایج با  ساای  کدددگان اصل  در ف ایدد مصاحت  و انچدتن تن کز ب  ی  شه   تت یز( ک  تینتممشارکب

اا  آت  با مشارکب مستقتم سامنددان، مطامیاا انجام پژواشکدد.  اا را نتا مدد احتتاط و مطامیا  تکنتل  م شه

تواند اا  این نظ ی ( م سا   کنّ  ب  اساس یافت ویژه مدلاا  کتف  و کنّ   ب تطتتق  چدد شه  و ت کتب روش
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ایاا نتاایج ایان پاژواش، چداد رااکاار کلتاد  با ا  با  پ. شاده کنا  کدادب  تقویب و آ مون بت ون  مادل ارام 

: ریز  شاه  ک دن موضوع سامنددان در ب ناما اصل م یان  -۱: شودگذار  و مدی یب شه   پتشدهاد م ستاسب

اا  رااتا د  شاه ، تی یاف اا  مامد، تفصتل  و ب ناما پذی   سامنددان در ط  اا   یسبمدد مؤمف ادغام نظام

: ساا   شاه  ا  مداسباما ا  ب ناماا م حلا  -۲ه اااو تادوین ساا وکار پاایش تحقاق آناا  مشخ  شاخ 

اا  تت یز بتشت ین اف اد سامندد را دارد( و اما ا  ب ناما  ۴اای  با ت اکم بات  سامنددان مدطقا بدد  محل اومویب

، ب اساس استاندارداا  ط اح  اا  عنوم ونقل و ساختناناا  حنلسا   میاب ، فضااا  عنوم ، ایستگاهمداسب

ااا  تشاکتل شاورااا و کانون: ایجاد و تقویب سا وکاراا  مشاارکب ساامنددان -3ه محور و دوستدار سامنددانسان

ااا و گت   و ار یااب  ط  مدد ا  آنان در ف آیداداا  تصانتممشورت  سامنددان در سطح شه  و محل ، دعو  نظام

بخشا  و تقویاب انکاار  بتن -۴ه اسب باا تاوان مسان  و  ماان  ایان گا وهک دن بست اا  مشارکب متدف اام

نهاد و ساای  نهادااا  ما تتط ا  اا  م دماا، سا مانارتقا  اناادگ  متان شه دار ، بهزیست ، دانشگاه: ا شتک 

دما  سلامب، توسیا خ -5ه افزا در حو   سامندداناا  اماا  مشت ک و پ وژهاا  رسن ، کنتت نام ط یق تفاام

اا  گست ش م اکز رو اناا ساامنددان، خادما  م انتاب در مدازل، ب ناما : محورم انتب و حنایب امتناع  مامی 

گتا   ا  خادما  شاه   و ارتقا  سلامب روان و کااش تدهای  و نتز تواننددسا   دیجتتال سامنددان با ا  به ه

تواند گام  مؤث  در مهاب ح کاب شاه  شده م استخ ا  ام ا  این رااکاراا در چارچوب مدل. سلامب امکت ونت 

پذی ت  و پایادارت  با ا  ساامنددان و در نهایاب، با ا  تناام  سنب وضیتب  یسابتت یز و سای  شه اا  کشور ب 

 .اا  سد  باشدگ وه

 

 منابع
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