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The purpose of this study was to the effectiveness of motivational intervention based 

on mind set on academic procrastination and learned helplessness of students.The 

research method was quasi-experimental with pretest-posttest design and control 

group. Statistical population included all high school girls’ students of the first 

secondary in Rustaq city of Fars Province in 2022. Measurement tools included 

Learned Helplessness Scale (1988) and the Academic Procrastination Questionnaire 

(1984).  The first, three school selected randomly, consequently 40 students that 

scored above the cut-off point point (cut-off point 50 in learned helplessness scale 

and 62 in procrastination questionnaire) convenient sampling were selected and 

randomly assigned two experimental and control group. In the later step, the students 

in the experimental group received motivational intervention based on change set 

mind for 8 session of 90 minutes and the control group did not receive any 

intervention. The study’s data were analyzed using multivariate analysis of 

covariance with SPSS23. Findings indicated motivational intervention based on 

mind set significantly decreased academic procrastination and learned helplessness 

in comparison to the control group (p <0.01).  May concludes that the motivational 

intervention based on mind set in has been effective in reducing academic 

procrastination and learned helplessness. The findings of this research emphasize 

the importance of paying attention to teaching based on mind set on decreased 

academic procrastination and learned helplessness in students. Therefore, this 

motivational intervention can be used to decrease academic procrastination and 

learned helplessness in students. 
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 کلیدی:گان واژ
 تغییر ذهنیت،

کاری تحصیلی، اهمال

درماندگی آموخته شده، 

 .آموزاندانش

لی  و کاری تحصیلاثربخشی مداخله انگیزشی مبتنی بر تغییر ذهنیت بر اهما تعیین هدف با پژوهش حاضر

 آزمونپس آزمونآزمایشی از نوع پیشپژوهش نیمه شد. طرح آموزان انجامدرماندگی آموخته شده دانش

 رستاق استان فارسشهر اول  دختر متوسطهآموزان دانش یتمام مورد مطالعهجامعه گروه کنترل بود.  با همراه

که  آموزانیاز دانش نفر  04فی انتخاب شده بودند مدرسه که به صورت تصاد  3بود.  از میان  1042در سال 

در پرسشنامه  22درماندگی آموخته شده و  پرسشنامه در   04آنها بالاتر از نقطه برش )نقطه برش نمره 

و  یشیدر دو گروه آزما شیوه تصادفیانتخاب و به در دسترس  به صورت  کاری تحصیلی(،بود،اهمال

سولمون و راث  کاری تحصیلی. ابزارهای سنجش شامل مقیاس اهمالشدند گمارش نفر( 24)هر گروه کنترل

آزمایش برنامه  (  بود. گروه1899( و پرسشنامه درماندگی آموخته شده کوینلس و نلسون ) 1890بلوم )

ای طی دو ماه دریافت و گروه دقیقه 84جلسه  9( را در 2442مداخله انگیزشی مبتنی بر تغییر ذهنیت دوئیک)

تحلیل کواریانس چندمتغیره با  روش از استفاده با آمده دستبه هایای دریافت نکردند. دادهمداخلهکنترل 

ی تفاوت معنادار بین دو گروه کنترل و های به دست آمده نشان دهندهشد. یافته تحلیل SPSS 23افزارنرم

 >41/4آموزان بود )دانش کاری تحصیلی  و درماندگی آموخته شده درآزمایش در نمرات پس آزمون اهمال

pدادند که بر اثر اجرای مداخله انگیزشی ها بر موثر بودن مداخله آزمایشی دلالت دارند و نشان (. این یافته

 رو، یافت. از اینآموزان کاهش کاری تحصیلی و درماندگی آموخته شده دانشمبتنی بر تغییر ذهنیت، اهمال

کاری تحصیلی و های آموزشی برای کاهش اهمالوان یکی از روشتواند به عناین مداخله انگیزشی می

 درماندگی آموخته شده مورد استفاده قرار گیرد.

 یدگو درمان  یلیتحص کاری¬بر اهمال تیذهن رییبر تغ یمبتن یزشیمداخله انگ یاثربخش(. 1043) نیکدل، فریبرز؛ و علی، تقوایی نیا ؛مریم، صنمی: استناد

 .01-33(، 02) 21، نآموزا¬آموخته شده دانش

                 DOI:  10.22111/JEPS.2024.48616.5717 
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 مقدمه

رد و عملک موفقیتاثرگذار بر و متغیرهای  1تحصیلیکیفیت  به ارتقای توجه های اخیردر سال

کاهش و در  که متغیرهایی ازیکی  .بیش از پیش مورد توجه قرار گرفته است آموزاندانشتحصیلی 

است که بر عملکرد  2تحصیلی کاریاهمال دارد، ایعمدهسهم  آموزاندانش تحصیلیموفقیت  عدم 

انداختن معنای به تعویق کاری به (. اهمال2418، 3یانوار و دوینتها پیامدهای منفی دارد )تحصیلی آن

 تحصیلیکاری (. اهمال2418، 0پایانی است )بشیر و گوپتادادن آن در دقایق وظایف، و تمایل به انجام

و  0گردیده )براندوگاریدو مشاهده تحصیلی مختلف سطوح در که کاری استاهمال نوع ترینشایع

میلر و شناخته شده است )تحصیلی بر عملکرد ن یکی از عوامل موثر عنوا(  و به 2424همکاران، 

 موضوعات در عمدیتحصیلی تأخیر  کاری(. اهمال2421و همکاران،  3وانگ؛ 2421، 2سروجی

تعویق  معقول و غیرمنطقی در بهاز شکست است و به عنوان یک تمایل نا ترس خاطر به آموزشی

بالیکس ؛ 2420، 9سریواستاوا و کومارانداختن شروع یا اتمام یک وظیفه تحصیلی تعریف شده است )

  (.2412، 8و دوریو

آموزان درصد از دانش 34اند که بیش از ( در پژوهش خود بیان کرده2413) 14استیل و کلینگسیک

طور منظم تأخیر در یادگیری و انجام دادن تکالیف را گزارش  کاری تحصیلی هستند و بهدارای اهمال

 تأخیر به تمایل :از عبارتند آموزاندانش تحصیلیکاری اهمال های رفتارطور کلی نشانهبه .دهندمی

و  اگوستین) خود اشتباهات دیگران برای سرزنش به تمایل و کار از تکالیف، اجتناب انجام در

                                                 
1. quality education 

2. academic procrastination 

3.  Anwar & Dwiyanti 
4. Bashir& Gupta  
5.  Brando-Garrido 
6. Miller& Srougi 
7. Wang 
8.  Srivastava & Kumar 
9.  Erdemir 
10. Steel & Klingsieck  
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کاری تحصیلی به پیامدهایی مانند (. در واقع، اهمال2410و همکاران،  2پانسیکو؛ 2421 ،1وینارسو

پایین شایستگی، اضطراب امتحان، انتظارات شکست و ترس از آن،  زده، ادراکاتیادگیری شتاب

ود شگویی نتیجه، شکست تحصیلی و به دنبال آن ترک تحصیل منجر میاستفاده از راهبردهای پیش

و   0اردیوان؛ 2421و همکاران، 3نالیپی گذارد )های آموزشی تاثیر منفی میو در درازمدت بر نظام

د سازگارانه و عملکرهای انگیزشی ناکاری تحصیلی با فراینداهمالعلاوه براین،  (.2419کلینگسیک، 

، مانند نمرات پایین تبعات منفیو ( 2410، و همکاران 0کورکینتحصیلی ضعیف در ارتباط است )

 ،دشواری در پیگیری کردن تکالیف خود ،های کلاسیشرکت غیرفعال در بحث تحصیلی، نارضایتی

 (.0241، 2سو کیم و) را به همراه دارداسترس، افسردگی و اضطراب 

راوفلدر و است ) 3شدهآموخته درماندگیآموزان رایج در میان دانشیکی دیگر از مشکلات 

-عنوان یک سازه شناختی انگیزشی و هم بهشده هم به(. سازه درماندگی آموخته2422، 9کولاکوف

توجه در حوزه تعلیم و تربیت مورد بررسی قرار گرفته است عنوان یکی از موضوعات هیجانی قابل 

ها، درماندگی در اجتناب یا ناپذیر بودن رویدادبه درک کنترل شده(. درماندگی آموخته2421، 8هی)

و همکاران،  11کیم؛ 2423، 14لی و ویگریز از موقعیت آزارنده و حالت منفعل بودن کلی اشاره دارد ) 

آموزشی،  گوناگونهایکه فرد در شرایط ناکامی(، هنگامی1838) 12نظریه سلیگمن (. مطابق2423

                                                 
1. Agustin & Winarso  
2. Paunesku 

3. Nalipay 

4. Van Eerde 
5.Corkin, Shirley, Wolters & Wiesner  
6. Kim & Seo  
7. learned helplessness  

8. Raufelder & Kulakow  

9. He  

10. Li & Wei 

11. Kim 

12. Seligman  
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شرایط محیط ناتوان است، رفتار او  کند در کنترلگیرد، احساس میاجتماعی و فرهنگی قرار می

موزان آثمر خواهند بود. در چنین شرایطی دانشهای وی بیتاثیری بر نتیجه وضعیت ندارد و تلاش

خود روش مشخصی در پیش نگرفته و  کردن اهدافتکالیف خود نداشته، در عملی رغبتی به انجام

ه اتفاق چخود، منفعلانه پذیرای شرایط و آن تحصیلیاند که با کم برآورد کردن انتظارات یاد گرفته

ذیر پناکنترلوسیله اتفاقات شده که به (. درماندگی آموخته2419و همکاران،  1رافندرافتد، باشند )می

شخص وابسته های و شکست به تلاش موفقیتشود که کسب گیرد، به این باور منتهی میشکل می

رسد که شانسی برای بازگرداندن کنترل ندارد ارادگی به این نتیجه مینیست و فرد از روی بی

افرادی (. در واقع، 2423کیم و همکاران، ؛ 2419، 3اسمالر و بنجامین؛ 2414لیگمن، و س 2اسچولر)

های کنند و از یادگیری راهشان اثر بگذارند، تلاش کمتری میتوانند در محیط، نمیاندکه یاد گرفته

دهند های خود، کاهش در عملکرد را نشان میکنند و پس از شکستمیگذار دوری جدید اثر

 هیجانی و انگیزشی، شناختیهای نارسایی اند کهادهها نشان دپژوهش(. 2424و همکاران،  0تراینداد)

-پاسخ برای ارادی آغاز هشکا به شودمی ایجاد آموزانشده در دانشآموختهدرماندگی ینتیجه در که

و  نسبت به انجام تکالیف شانو در نتیجه بدتر شدن نگرش کفایتی خوددادن، تاکید بیشتر بر بی

-انشعلاوه این د(. به2411سلیگمن، ؛ 2420و همکاران،  0تانشود )می منجرهای تحصیلی فعالیت

چ رسند که هیپذیر نیستند و به این باور میآیند، انعطافکمک بر نمی آموزان معمولا در جستجوی

 (.2421، 2وو و نوفایده است )دهند بیتواند به آنان یاری برساند و هر چه انجام میکسی نمی

                                                 
1. Raufelder 

2. Schueller 

3. Smallheer& Benjamin  

4. Trindade  
5. Tan  
6. Woo & No 
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شناختی شوند که نیاز به مداخلات روانمراکز مشاوره مدارس، هر روز با مراجعانی روبرو می

لی کاری تحصیرسان مشکلات تحصیلی از جمله درماندگی آموخته شده و اهمالبرای اثرات آسیب

دارند. این وضعیت ضرورت طراحی و آموزش مداخلات روانی تربیتی مبتنی بر شواهد برای کاهش 

باشد می 1مبتنی بر تغییر ذهنیت مه آموزشیبرناها، دهد. یکی از این مداخلهاین مشکلات را نشان می

ت شناختی اسای دارای زیربنای روانبرنامه آموزشی تغییر ذهنیت دوئیک برنامه(. 2442، 2دوئیک)

که سعی در تغییر ذهنیت و تفسیر رویدادها دارد و بر این اساس استوار است که هوش و شخصیت 

های تنها ظرفیت ذهنیت دوئیک نه. بر اساس برنامه تغییر (2421، 3ساودیس و بوندتند )قابل تغییر هس

(. 2421و دوئیک،  0ریگی)یابند  تغییرزمان توسعه و توانند با گذشت روانی افراد ثابت نیستند؛ بلکه می

 برای های فردانگیزه ساختزیر انگیزشی کهمقوله  یک عنوانبه  هوشیامه باورهای در این برن

ای درونی واسطه عنوان به است و اساسیاهمیت  دارای باشد،می بالاتر سطحی در موفقیت به رسیدن

؛ 2421یگیر و دوئیک، آورد )می فراهم رفتار و عاطفه شناخت، برای را ذهنیی برجستهساختارهای 

 ذهنیت ثابت دارند، معتقدند آموزانی کهدانش (.2410و همکاران،  دوئیک؛ 2413، 0لی و استانکوف

 امّا دارند، انگیزه بخو برای عملکرد و تغییرناپذیرند و ثابت هوش، قبیل از هاآن شخصیصفات  که

 که آموزانیدانش مقابل در دارند. توجه شایستگی یا یادگیری افزایش به نه و عملکرد به فقط هاآن

 در آنان دارند، خود در شایستگی افزایش و یادگیری انگیزش ذهنیت افزایشی هستند، دارای

 معتقدند دهند، انجام را آن نندنتوا ابتدا در اگر حتی بود، انگیز خواهندچالش هایفعّالیت جستجوی

                                                 
1.  mind set program 

2. Dweck 

3. Savvides & Bond  

4. Yeager  

5. Stankov & Lee  
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آورند  دست به آینده در را خوبعملکرد  توانایی دهد کهمی اجازه هاآن به تلاش و کوشیسخت که

 (. 2421یگیر و دوئیک، ؛ 2418دوئیک و یگیر، )

( نشان داده است که مداخلات مبتنی بر تغییر ذهنیت 2421) 1های راهاردی و دارتانتوپژوهش

تحصیلی تأثیر بگذارد و به کاهش درماندگی آموخته شده منجر شود. همچنین تواند بر پیشرفت می

هبود تحصیلی را بتغییر ذهنیت عملکرد ( بیان داشتند مداخلات مبتنی بر 2421) 2مایلر و اسروگی

 تدریاف را تغییر ذهنیت مداخلات که آموزانیبخشد. نتایج تحقیقات آنها نشان داد که دانشمی

و  کنندمی عمل بهتر اند،نکرده دریافت ایمداخله که آموزانیدانش از توجهیقابل طوربه کنند،می

(  و یگیر و دوئیک 2418نین یگیر و همکاران)دهند. همچتحصیلی بهتری را نشان میعملکرد 

و  های فکری را توسعه دهدتواند تواناییذهنیت می(  دریافتند که مداخله مبتنی بر تغییر 2421)

ر د ذهنیت های آموزشی تغییرمهاثربخشی برناعلاوه بر این،  شده را کاهش دهد.درماندگی آموخته 

( 2449و دوئیک )  0تحصیلی؛ نازبامپیشرفت  ( بر انگیزه2448) 3اسپینات و استینمیر  هایپژوهش

 ( بر خودانگیختگی و2411و همکاران ) 0نفس و بهبود رفتار اجتماعی؛ هیمویتزبر افزایش عزت 

 تحصیلی موثر بوده است.  نمرات ( بر افزایش2443و همکاران ) 2ولبلک

ش های بسیار اندکی بر کاهگرفته، در ایران پژوهش های انجامبر این اساس و با توجه به بررسی

ای یا ها مقایسهآموزان انجام شده که اکثر آنشده دانشدرماندگی آموخته کاری تحصیلی واهمال

ژوهشی و خلا پمحور پرداخته شده است همبستگی بوده است و کمتر به اثر بخشی مطالعات مداخله 

توان گفت پژوهش حاضر، برنامه مداخله بندی میجمع در یک در این راستا کاملا مشهود است.

                                                 
1. Rahardi & Dartanto  
2. Miller & Srougi  

3. Steinmayr & Spinath 

4. Nussbaum 

5. Haimovitz, Wormington & Corpus 

6. Blackwell, Trzesniewski & Dweck 
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ی مرتبط با های انگیزشترین مدلشدهتغییر ذهنیت دوئیک را که یکی از شناختهانگیزشی مبتنی بر 

تواند چارچوب نظری و عملی منسجمی ویژه در زمینه هوش است و میروانی بههای ظرفیتپویایی 

. بنابراین، بررسی و شناخت کندبرای کاربست این مداخله در مدارس باشد، طراحی و اجرا می

ده شتحصیلی و درماندگی آموختهکاری اهمالآموزان مبتلا به در دانشیادگیری  های احتمالینقص

پژوهش حاضر  خواهد بود. لذا به منظور ایجاد و آموزش یک مدل انگیزشی موثر در آنها سودمند

مداخله انگیزشی مبتنی بر تغییر ذهنیت بر درماندگی گویی به این سوال است که آیا در پی پاسخ

 آموزان تاثیر دارد؟تحصیلی دانشکاری و اهمالشده آموخته

 پژوهش روش

 یجامعه آمارآزمون با گروه گواه بود. آزمون پسآزمایشی از نوع پیشپژوهش حاضر نیمه

 یلیدر سال تحصرستاق )استان فارس(  شهراول  دختر متوسطهآموزان دانش یپژوهش حاضر را تمام

شنامه ابتدا پرس افراد مناسب برای اعمال متغیر آزمایشی، انتخاب یبرا .دادند لیتشک 1042 -1041

مدرسه که به صورت  3آموزان تمام دانشبر روی  کاری تحصیلیشده و اهمالدرماندگی آموخته

-در پرسشنامه ییکه نمره بالا یآموزدانش 33  نیسپس از ب ،دیاجرا گردتصادفی انتخاب شده بودند 

درماندگی پرسشنامه در   04ها بالاتر از نقطه برش بود )نقطه برش د و نمره آنآورده بودن های مذکور

 گیری  دردسترسشیوه نمونهنفر به  04 کاری تحصیلی(،در پرسشنامه اهمال 22آموخته شده و  

 یهاملاک. شدند قرار داده نفر( 24)هرکدام  گواهو  شیدر دو گروه آزماتصادفی  شیوهو به انتخاب 

در  22درماندگی آموخته شده و  پرسشنامه در   04بالاتر  از نقطه برش مره از ن بودند ورود عبارت

، پزشکی با استفاده از مصاحبه بالینیعدم سابقه اختلال حاد روان کاری تحصیلی،پرسشنامه اهمال

شامل   جخرو یهاعلاقه به شرکت در پژوهش و ملاک ،بودنمتوسطه اول مقطع دختر آموز دانش

از دو  شیب بتیغ و  هاناقص پرسشنامه لیتکم موزشی یا روانشناختی همزمان،دریافت مداخلات آ
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 نیانگیز ما یفیها در بخش آمار توصداده لیتحل هیتجز یبرادر فرایند دریافت مداخله بودند. جلسه 

 .دشاستفاده چند متغیره  انسیکووار لیاز روش تحل یآمار استنباط بخش درو  اریو انحراف مع

 هشابزارهای پژو

( 1890بلوم در سال )این مقیاس توسط سولمون و راث:(PASSکاری تحصیلی )مقیاس اهمال

ساخته شده است. این مقیاس به منظور سنجش  اهمال کاری تحصیلی در سه حیطه آماده کردن 

حی شد. سوالات مربوط به آماده تکالیف، آمادگی برای امتحانات و آماده کردن مقالات پایان ترم طرا

ای کلاسی هسالی و پژوهشهای تحقیقی، تهیه گزارش نیمکردن مقالات پایان ترم به صورت تکلیف

آموزان ایرانی در نظر گرفته شده است و توضیحات این مقیاس برای پاسخ دهندگان ارائه برای دانش

نیز برای سنجش دو ویژگی احساس  باشد و شش سوال آنگویه می 23شده است. این مقیاس شامل 

 گذاریکاری در نظرگرفته شده است. نمرهورزی و تمایل به تغییر عادت اهمالناراحتی از تعلل

ای است و به هرگز نمره مقیاس اهمال کاری سولمون و راث بلوم بر اساس طیف لیکرت پنج درجه

گیرد ( تعلق می 0(  و همیشه نمره )0(، اکثر اوقات نمره )3(،گهگاهی نمره )2(، به ندرت نمره )1)

گذاری ( به صورت معکوس نمره20، 23، 21، 12، 10، 13، 11، 2، 0، 2های ). در این مقیاس گویه

( به فارسی ترجمه و هنجاریابی شد. در 1392شوند. این مقیاس توسط جوکار و دلاور پور )می

برآورد شد. روایی مقیاس با  81/4یی آلفای کرونباخ این مقیاس برابر با پژوهش آنها ضریب پایا

(، نشان 1392ها در پژوهش جوکار و دلاور پور)استفاده از روش تحلیل عاملی و همبستگی گویه

رونباخ ش آلفای کدهنده روایی مطلوب مقیاس بود. در این پژوهش پایایی کل مقیاس با استفاده از رو

 به دست آمد. 92/4

پرسشنامه درماندگی آموخته شده توسط کوینلس و :(LHSپرسشنامه درماندگی آموخته شده )

آموزان گویه  است و در آن از دانش 24( طراحی و ساخته شد. این پرسشنامه شامل 1899نلسون )
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-ای  اعلام کند. در واقع، شیوه نمرهرا روی طیف  لیکرت چهاردرجهشود تا باور خود خواسته می

)کاملا موافق(   0)کاملا مخالف( تا  1ای لیکرت ازگذاری این پرسشنامه به صورت طیف چهارگزینه

ا ی آن را ب( برای تعیین روایی این پرسشنامه، ضریب همبستگ1899باشد. کوینلس و نلسون )می

برآورد کردند. همچنین روایی  22/4 2و با مقیاس عزت نفس اسمیت 20/4 1مقیاس افسردگی بک

سازه این پرسشنامه توسط سازندگان آن از طریق تحلیل عاملی بررسی گردید که نتایج حاکی از 

ند، مربوط کرداز کل واریانس را تبیین می 00/4وجود پنج عامل بود: سه عامل اول که که در مجموع 

( 1899اختصاصی بودند. کوینلس و نلسون ) -بی ثبات، کلی -بیرونی، باثبات–های درونی به مولفه

( 1380آغاجی)گزارش کردند. در پژوهش میرنسب و قره 92/4پایایی آن را از طریق آلفای کرونباخ 

ل های اصلی استفاده شد که در تحلیتعیین روایی سازه مقیاس از تحلیل عاملی به روش مولفه برای

و مقدار آزمون بارتلت  90/4گیری( )شاخص کفایت نمونه KMOهای پرسشنامه مقدار ضریب داده

دار بود. ( معنیP<4441محاسبه شد که در سطح ) 34/3233)شاخص کفایت ماتریس همبستگی( 

پژوهش آنها برای پایایی مقیاس نیز از ضریب آلفای کرونباخ استفاده گردید که میزان همچنین در 

باخ کرون یپرسشنامه با استفاده از روش آلفا ییایدر پژوهش حاضر پا بود. 83/4ضریب آلفا برابر 

 به دست آمد. 93/4

 روش اجرای پژوهش

رش استان فارس صورت های لازم جهت اخذ مجوز از سازمان آموزش و پروابتدا هماهنگی

 ها به منظور همکاریتوضیح هدف و ترغیب آنپذیرفت. سپس به مدیران مدارس مورد نظر در جهت 

کاری تحصیلی و درماندگی های اهمالآموزان مدارس منتخب، مقیاسمراجعه شد. بعد از آن دانش

ن دو انحراف بالاتر از میانگیشان نفر که نمراتشده را تکمیل کردند و از بین آنها تعداد چهلآموخته

                                                 
1. Beck 

2. Smit 
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به  در دسترس انتخاب و صورت شده بودند بهآموختهتحصیلی و درماندگیکاریدر پرسشنامه اهمال

آموزشی برای نفر( گمارده شدند. جلسات24نفر( و آزمایش )24شیوه تصادفی در دو گروه گواه )

در یکی از مدارس مرکزی ای دقیقه 84جلسه  در طی هشتو ماه  دودر طول مدت گروه آموزش 

وئیک دبر اساس نظریه پژوهش این در  تغییر ذهنیتمداخله انگیزشی  برنامه .ارائه شدشهر رستاق 

 1به صورت خلاصه در جدول  تغییر ذهنیتمداخله انگیزشی  مبتنی بر مراحل انجام شد. ( 2442)

 .ارائه شده است

 (2446)دوئیک ذهنیتزشی تغییرانگیمداخله   جلساتصه محتوایلاخ .1 جدول

                                                                   محتوای جلسه جلسه

جلسه 

 اول

آموزان خواسته شد تا از دانش آموزان.آشنایی اعضای گروه، ایجاد و آغاز  ارتباطات اجتماعی در دانش

ی چوب کبریت را انجام دهند و سپس بنویسند در حین عمل چه احساسی داشتند؟ به بازی معما

گفتند؟خودشان چه می  

جلسه 

 دوم

انواع ذهنیت و معرفی ذهنیت اهمیت و ضرورت استفاده از سبک تغییر ذهنیت، مطرح کردن موضوع 

های مختلف ا در موقعیتبایست چند مورد از افکار و احساسات خود رآموزان میدانش .افزایشی و ثابت

بندی نمایند.بنویسند و بر اساس ذهنیت ثابت و افزایشی در یک جدول )کاربرگ( طبقه  

جلسه 

 سوم

والدین و های بازخورد، بر رفتار گی تاثیر آنچگون بحث در مورد وآموزان در دانشذهنیت غالب بررسی 

ن خواسته شد تا لیستی از افکار و بازخوردهای آموزاآموزان. از دانشدانشثیر آن بر ذهنیت اتاطرافیان و 

والدین و اطرافیان در مورد خودشان را  بر اساس سبک ذهنیت افزایشی و ثابت بنویسند و در مورد آن 

 گفتگو کنند.

جلسه 

 چهارم

کارگیری ها با مشارکت اعضای گروه، بهتکنیکتمرین ، رمش مغزیهای نبررسی تکالیف، آموزش تکنیک

های آموزان خواسته شد افکار خود در موقعیتهای فرضی. از دانشآموخته شده در موقعیت هایمهارت

های سبک افزایشی بنویسند )کاربرگ( و در مورد آن گفتگو کنند.اجتماعی را فقط با توجه به تکنیک  

جلسه 

 پنجم

همکاری و  ، آموزش چگونگی آغازگیری هدفانواع جهتنقش آن در ذهنیت و آموزش چگونگی تغییر 

آموزان از دانش های واقعی زندگی.ها در موقعیتهای اجتماعی، بکارگیری مهارتدرگیر شدن در فعالیت

های مختلف تحصیلی و روابط با دیگران، تمرینات تغییر ذهنیت را خواسته شد تا جلسه آینده در موقعیت

                                                                   .                                                به کارگیرند

جلسه 

 ششم

، آموزش به شکست های خود و ایجاد باور به دستیابی به هدف، ایجاد نگرش مثبت نسبتتاکید بر توانمندی

ضعف و ها، نقاط آموزان خواسته شد کاربرگ توانمندیاز دانش ایستادگی در برابر درماندگی و شکست.
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های مناسب جهت جبران حلقوت  خود در این خصوص را تکمیل نموده و سپس در کاربرگ تغییرات، راه

.                                                                                          نقاط ضعف را ارائه دادند  

جلسه 

 هفتم

های درخواست (، آموزش تکنیکپذیریات، راهبردها، ریسکانتظار)ذهنیت مؤثر بحث پیرامون ایجاد 

یابی بر آن را های اجتماعی و نحوه تسلطآموزان تکنیک درماندگی در موقعیتکمک از دیگران. دانش

آموزان خواسته شد جملات خودانگیزه بخشی را روی کاربرگ نوشته و سعی کنند تمرین کردند. از دانش

یرند.های واقعی بکارگدر موقعیت  

جلسه 

 هشتم

ارائه بازخورد. آموزان، تشکر و قدردانی،مروری بر کلیه جلسات، پاسخ به سوالات دانش  

 

-شرکت. از همه گردید پژوهش رعایت در کل فرآیند یقلااخحظات لادر این پژوهش م

بودن نامه گرفته شد. همچنین در خصوص محرمانه، برای شرکت در پژوهش رضایتکنندگان

 کنندگان اطمینان داده شد. تمامی شرکتت بهعالااط

 هایافته

 گواه(نفر گروه  24و  آزمایشگروه  نفر 24) آموز دختر متوسطه اولدانش 04کنندگان شرکت

گواه  سنی گروه و میانگینسال  20/10 ± 83/0 آزمایشبودند، به طوری که میانگین سنی گروه 

آموزان گروه درصد دانش 20زان گروه آزمایش  و  آمودرصد از دانش 23 .سال بود 80/10 ± 39/0

آموزان گروه آزمایش درصد دانش 33گواه دارای وضعیت اقتصادی اجتماعی متوسط و بالاتر بودند. 

 2تر  از متوسط بودند. جدول آموزان گروه گواه دارای وضعیت اقتصادی پاییندرصد دانش 32و 

شده و اهمال کاری تحصیلی را به تفکیک گروه آزمایش میانگین و انحراف معیار درماندگی آموخته 

 دهد.آزمون نشان میآزمون و پسو گواه در مرحله پیش

 های آزمایش و کنترلبه تفکیک گروه متغیرها . میانگین و انحراف معیار2جدول 

 مرحله متغیر
 گروه آزمایش گروه گواه

انحراف  میانگین انحراف استاندارد میانگین

آزمون پیش استاندارد

آزآزمون 

 آزمون

66/60 21/6 82/63 23/6 
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رات اهمال کاری تحصیلی دهد که میانگین نم( نشان می2ی )نتایج به دست آمده در جدول شماره

یدر حالاست،  افتهیآموزان گروه آزمایش، پس از مداخله کاهش شده در دانشو درماندگی آموخته

 گروه میانگین آزمون،پس مرحله شود.  به بیان دیگر درکه در گروه گواه، این تغییر مشاهده نمی

ررسی و مقایسه تفاوت دو است. جهت ب داشته محسوسی تغییرات متغیرهای پژوهش در آزمایش

آزمون از تحلیل شده در مرحله پسگرو در نمرات نمرات اهمال کاری تحصیلی و درماندگی آموخته

های فرضها، ابتدا پیشهای مربوط به فرضیهکوواریانس چندمتغیری استقاده شد. قبل از تحلیل داده

 تحلیل کوواریانس چندمتغیری مورد بررسی قرار گرفتند: 

ها نشان داد که این فرض در ویلکز برای بررسی  نرمال بودن توزیع داده -ج آزمون شاپیرونتای 

 صورت نرمال استها به توان نتیجه گرفت که توزیع دادهشود و میمتغیرهای پژوهش تایید می

(40/4<P) دهد.های خطا را نشان مینتایج آزمون لوین برای بررسی همسانی واریانس 3. جدول 

 های خطا. آزمون لوین برای بررسی همسانی واریانس3جدول 

 F df1 df2 Sig 

 104/4 38 1 34/2 کاریاهمال

درماندگی آموخته 

 شده

40/3 1 38 492/4 

( مشخص است که اندازه آزمون لوین معنی دار نیست 3مطابق با گزارش ارائه شده در جدول )

 ر است. به عنوان یکی دیگر از پیشها برقرافرض برابری واریانسدهد پیشکه نشان می

کی از نتایج حاهای تحلیل کوواریانس،  از یکسانی شیب خط رگرسیون استفاده شد. فرض

( F=811/1و  P=183/4کاری تحصیلی )آزمون اهمالگروه و پیشتعامل ها در دادهآن بود که 

 46/6 18/64 16/1 44/60 پس آزمون کاری تحصیلیاهمال

 درماندگی آموخته

 شده

پیش آزمون 

 آزمون

66/03 66/8 01/03 20/14 

 12/1 88/32 38/1 63/02 پس آزمون
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( F=002/1و  P=001/4آزمون درماندگی آموخته شده )و همچنین در تعامل گروه و پیش

معنادار نیستند، بنابراین فرضیه همگنی ضرایب رگرسیون برقرار است. در نهایت به منظور 

استفاده شد که نتایج  Box's Mها در تحلیل کوواریانس از آزمون آزمودن برابری ماتریس

(32/9= Box's M ،13/1=F ،40/4<P) های نشان داد که پیش فرض برابری ماتریس

 ها برقرار است.ده شده متغیر وابسته در گروهکوواریانس مشاه

آموزش مبتنی بر تغییر ذهنیت  اثربخشیهای پژوهش جهت بررسی با توجه به برقراری مفروضه

شده از تحلیل کوواریانس چندمتغیری کاری تحصیلی و درماندگی آموختهدر کاهش اهمال

 گزارش شده است. 0استفاده شد. نتایج در جدول 

 شدهکاری تحصیلی و درماندگی آموختهاهمال هاینمرهتحلیل کوواریانس چند متغیری بر ج نتای .0جدول 

 مجذور اتا داریسطح معنی Fمیزان  مقدار نام آزمون

 61/4 441/4 24/16 116/4 آزمون لامبدای ویلکز

نشان های حاصل از تحلیل کوواریانس چند متغیری شد یافتهمشاهده  0طور که در جدول همان

باشد. لذا دار میاز لحاظ آماری معنی >441/4Pدر سطح 24/12چند متغیری ) Fدهد که مقدار می

داری توان گفت که بین گروه آزمایش و گواه حداقل در یکی از متغیرهای وابسته تفاوت معنیمی

تفاده ری اسوجود دارد. برای پی بردن به این تفاوت، در ادامه از آزمون تحلیل کوواریانس تک متغی

 گردید.

های کاری تحصیلی و درماندگی آموخته شده گروهآزمون اهمال. نتایج تحلیل کواریانس نمرات پس6جدول 

 آزمونآزمایش و گواه با کنترل پیش

مجموع  متغیر وابسته

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

F  سطح معنی

 داری

مجذور 

 ایتا

 668/4 4441/4 49/39 19/889 1 19/889 کاریاهمال



 

 

 

 

 

 
 0413، و شش پنجاه، شماره و یک بیست دوره ،یتیترب یمطالعات روانشناس

 

 

66 

درماندگی آموخته 

 شده

64/621 1 64/621 21/30 4441/4 021/4 

( مشخص است که بین دو گروه آزمایش و گروه گواه 0مطابق با یافته های گزارش شده در جدول )

متغیر درماندگی آموخته شده و اهمال کاری تحصیلی تفاوت معنی داری وجود دارد. مطابق  2در هر 

کاری مالروی اه رهای گزارش شده مشخص است که بیشترین تأثیر آموزش تغییر ذهنیتبا اندازه اث

آموزش مبتنی بر تغییر  توان نتیجه گرفت کهباشد، در کل می( می00/4تحصیلی)با اندازه اثر حدودا 

 آموران اثربخش بود.دانش شدهکاری تحصیلی و درماندگی آموختهذهنیت در کاهش اهمال

 یریگبحث و نتیجه

کاری تحصیلی و در پژوهش حاضر، اثربخشی مداخله انگیزشی مبتنی بر تغییر ذهنیت بر اهمال

آموزان بررسی شد. نتایج این مداخله نشان داد که برنامه آموزشی مبتنی درماندگی آموخته شده  دانش

های ج پژوهشنتایآموزان موثر بود. این یافته با تحصیلی دانشکاریدوئیک بر اهمال بر تغییر ذهنیت

و  دیایرون(، 2443(، بلک ولن و همکاران )2418(، یگار و همکاران )2421میلر و اسراگی )

( همسو است. در تبیین این نتایج باید گفت با 2410) همکاران و پاونیسکو(، و 2419) کلینگسیک

که اهمال کاری تحصیلی با  عواملی همچون فرایند شناختی غیر منطقی،  انتظار شکست توجه به این

( در ارتباط است و 2423کاستیلو، -آریاو ترس از آن ادراکات پایین شایستگی و افت تحصیلی )

، باورهای تحریف شده درباره عملکرد تحصیلی ضعیف های غیر منطقی، خودانتقادی،منجر به ترس

تواند از (، این مداخله  انگیزشی می2419، و کلینگسیک دیایرونشود)و کمال گرایی منفی می خود

 ،سازگارانههای انگیزشی نافرایندهای غلط و رفتارهای وابسته به آنها، ن شناختطریق به چالش کشید

-انشکاری تحصیلی دخطاهای شناختی و  ادراکات پایین شایستگی به خوداثربخشی و کاهش اهمال

 آموزان منجر شود. 
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ری اکهای حاصل از اثربخشی این مداخله آموزشی بر اهمالعلاوه براین، برای تبیین یافته 

ها است. بر اساس این مدل ( یکی از مفیدترین مدل2442، 2444تحصیلی، مدل نظری دوئیک )

 هاظرفیتن ایکنند. پیدا می تغییرزمان توسعه و روانی افراد ثابت نیستند و با گذشت های ظرفیت

-نوبه خود در خودارزیابی، خودآگاهی و خودتحسینی دانشهستند که این به شآموزش و افزای قابل

نظارتی  نیز در طی این مداخله گذاری، بازسازی شناختی و خودآموزان اثرگذار است. همچنین هدف

کاری کاهش اهمال (. هر کدام از این عوامل2421یگار و دوئیک، شوند)انگیزشی یاد گرفته می

طریق از تواندانگیزشی می (. این مداخله2421میلر و اسراگی، آموزان را در پی دارد )تحصیلی دانش

و باورهای منفی بر  هاها، تغییر تفکرات، نگرشرشد نسبت به هوش و توانایی ایجاد ذهنیت

ازد و سن اثر گذاشته و آنها را نسبت به خطاهای شناختی خود آگاه آموزافرایندهای شناختی دانش

به  ترغیب با درونیانگیزش  کاری تحصیلی آنها را کاهش دهد. همچنین افزایشبه این ترتیب اهمال

 تغییر ذهنیت، هوش در نتیجه مداخله انگیزشی به باورهای افزایشی رشد و گزینی مناسبهدف

اثر  آموزاند بخشد، یادگیری را پرورش دهد، بر عملکرد و انگیزش دانشتواند خلاقیت را بهبومی

 شود. تحصیلی آنها کاریباعث کاهش اهمال بگذارد و به این ترتیب

دهنده اثربخشی مداخله انگیزشی مبتنی بر تغییر ذهنیت در کاهش دوم پژوهش نشان یافته

ه پژوهش، تحقیقی در  این خصوص به اگرچه در پیشین .آموزان بوددرماندگی آموخته شده دانش

ز های نزدیک و وابسته تبیین کرد. نتایج پژوهش اتوان با نتایج پژوهشدست نیامد، این یافته را می

اثرگذار  آموزاناین نظر که مداخله انگیزشی مبتنی بر تغییر ذهنیت بر درماندگی آموخته شده دانش

؛ (2418)؛ دوئیک و یگار  (2410) (، دوئیک و همکاران2421های یگار و دوئیک )است با یافته

توان همسو است. در تبیین این یافته می (2448اسپینات ) و استینمیر( و 2421)و همکاران نالیپی 

دانند، معتقدند هوش و توانایی های آنها ثابت و های خود را بیهوده میآموزانی که تلاشگفت دانش

( معتقد است 1884سلیگمن ) ذاتی است و قابل تغییر نیست و در نتیجه مستعد درماندگی هستند.
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گیرد و احساس های متعدد اجتماعی، فرهنگی و آموزشی قرار میرد در موقعیت ناکامیزمانی که ف

های شود و در موقعیتکند که توانایی کنترل شرایط محیطی را ندارد، دچار نا امیدی و تزلزل میمی

که شاید امکان موفقیت را داشته باشد، اما از قبل شکست را پذیرفته و دست به بعدی با وجود این

گیرد راه هرگونه انگیزه زند. بنابراین وقتی در شخص درماندگی آموخته شده شکل میاقدام لازم نمی

امین، اسمالر و بنجکند )های مجدد تبدیل میبندد و نتیجه حرکت را در ذهن به شکستو تلاش را می

ان یاد آموزدانشدوئیک  شی مبتنی بر تغییر ذهنیت(. بر این اساس به واسطه مداخله انگیز2419

 ها و ناکامی های خود پیروز شوند و بر درماندگیتوانند با تلاش و کوشش بر شکستگیرند که میمی

آموزان دارای  ذهنیت که دانشتوان گفت از آنجاییآموخته شده شده غلبه کنند. در تبیین دیگری می

توان اهداف تبحری را به آنها آموزش دهند، با تغییر ذهنیت میمیثابت اهداف عملکردی را ترجیح 

 برانگیز اجتماعی ذهنیت ثابت دارند، بیشآموزانی که در مورد هوش خود و عوامل چالشدانشداد. 

را به عنوان شواهدی برای عدم توانایی  شانهایو شکست نمایندمیهای خود تمرکز حد بر نگرانی از

با  تغییر ذهنیتبرنامه که عناصر مهم  از آنجا (. 2410و همکاران  دوئیک)گیرند میخود در نظر 

د ــیا تأکــبافزایشی ثابت در مقابل  تیمبحث ذهنرویکردهای شناختی رفتاری همپوشانی دارد، 

 هـب درـفوراـب ،تـسدرنایهادناـسا حصلاا بر وهعلا ،در نتیجه تلاشنایی اتوی تغییرپذیر رــب

نظارتی و خود ی،خودکنترلبه  این مداخله انگیزشی. هددیشمیافزا را اییـناتو دنوـشیبـیافزا

را در جهت اهداف اسنادهایشان  آموزانشود دانششود و موجب مینیز منجر می بخشیخودنظم

نی ه عوامل بیروهایشان را بو در نتیجه آن شکست نظارت و اصلاح کنند ت،یشده خود، هدا نییتع

(. علاوه براین، مداخله 2418دوئیک و یگیر، دهند)هایشان را به تلاش و پشتکار نسبت میو موفقیت

آموزان در مورد تلاشانگیزشی مبتنی بر تغییر ذهنیت دوئیک از طریق تاثیرگذاری بر دیدگاه دانش

نقش قابل  هاآنها در تسلط بر محیط و موفقیت در غلبه بر چالش شان برای انجام تکالیف و توانایی
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آموزان در تغییر کند. در واقع این مداخله انگیزشی از طریق توانمندسازی دانشای ایفا میملاحظه

 گذارد. شده تاثیر میباورهای ناسازگار و کنترل کردن وقایع بر کاهش درماندگی آموخته

تواند بر فرایند پژوهش شود که میمواجه میهای محدودیتدر هر پژوهشی، پژوهشگر با 

تاثیرگذار باشد که البته رفع بعضی از آنها از عهده پژوهشگر خارج است. در پژوهش حاضر نیز 

گیری به صورت هایی مواجه شد. از جمله اینکه به دلیل محدودیت، نمونهپژوهشگر با محدودیت

رت ها صوآموزان مورد مطالعه، آموزش خانوادهه اولیای دانشدر دسترس بود. به دلیل عدم دسترسی ب

ها میسر نبود و دوره پیگیری نیز نگرفت. همچنین به دلیل محدودیت زمانی سنجش سطح مهارت

کنندگان در مداخلات تجارب شرکتگردد در تحقیقات مشابه بعدی لذا پیشنهاد میانجام نشد. 

د. وش ودن تبیین اثربخشی و گسترش مداخلات بررسیانگیزشی تغییر ذهنیت به منظور مفید ب

تواند اثربخشی مداخلات را کارآمدتر ها  در فرایند برنامه آموزشی تغییر ذهنیت میمشارکت خانواده

 های تخصصی بهشود این برنامه آموزشی در قالب کارگاهپیشنهاد میهمچنین  و پایدارتر کند. 

شود تا آنها با به کارگیری این برنامه آموزشی، برای بهبود  مشاوران مدارس و  معلمان آموزش داده

آموزان گامی عملی کاری تحصیلی دانشعملکرد تحصیلی، کاهش درماندگی آموخته شده و اهمال

 بردارند.  

 منابع

، یتیهای نوین ترباندیشه. شرفتیبا اهداف پ یآموزش یرابطه تعلل ورز(. 1392جوکار، بهرام و دلاورپور، محمدآقا )

              .21-94 ،3 ،3

https://doi.org/10.22051/jontoe.2007.312 میرنسب، میرمحمود و                                        

 یهاهینظر نیب یه در رابطهشدآموخته یهدف و درماندگ یریگجهت یانقش واسطه(. 1380آغاجی، سعید)قره

.1-13،1، 1، پژوهیفصلنامه آموزشی. لیتحص شرفتیهوش و پ یضمن  
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